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CHAPITRE 1

DESSINE-MOI UN ORDINATEUR

ou le lecteur decouvre la contribution de Monet et
d’Einstein au lancement d 'un ordinateur.

“Il me les faut morts ou vifs, ces putains de batards...”
la voix d’Alan Sugar était plutdét calme, mais il était
visiblement en colere. Il venait d’entrer dans le bureau de
Bob Watkins, le directeur technique d’Amstrad, et le
ventilateur japonais sur le bureau de Watkins, avait peine
a rafraichir 1’atmosphere, méme s’il est difficile
d’imaginer une réelle canicule a Londres, en ce mois
d’aout 83.

Pourtant 1l faisait chaud dans ce petit bureau du nord de
Londres ; depuis la perte de leur Empire, les Anglais ont
le vague a I’ame chaque fois que la chaleur ose pointer le
bout de son nez au milieu du brouillard londonien.

« Enfin, ¢’est pas possible, ils n’ont pas pu s’évanouir
dans la nature comme c¢a! En tout cas, il faut trouver une
solution vite fait. »

La situation ¢tait évidemment critique, en effet. Le
30 juin 83, Alan Sugar avait annoncé¢ a la City de Londres
(autrement dit la bourse de Londres, ou les chapeaux
melons avaient plus d’importance que les ordinateurs) des
résultats prometteurs : 8 millions de Livres Sterling de



bénéfices (90 millions de Francs a 1’époque) pour un
chiffre d’affaires de 51 millions de livres. Il avait aussi
annoncé qu’Amstrad travaillait sur de nouveaux produits
et que la croissance de sa société continuerait d’étonner
les milieux financiers.

Amstrad.

Un nom un peu étrange pour une société, qu’il avait
créée en 1968. AMS pour Alan Michael Sugar, ses
initiales, TRAD pour Trading Corporation ou Société
Commerciale pour un Frangais. N¢é en 1947, il venait de
féter ses 36 ans, et les foyers anglais achetaient ses
systemes audio par wagons.

Aott 1982

La CB (Citizen Band, cette mode qui a duré presque
aussi longtemps que le scoubidou et qui permettait a des
adultes de se prendre pour des extra-terrestres
infantiles... Ours Blanc appelle Vierge Noire sur le
canal 37... Over) vient de se casser la figure apres avoir
¢té légalisée par le gouvernement de sa Majesté la Reine
Elisabeth II et par la plupart des pays européens, 1’attrait
principal de ce mode de communication ayant ét¢ sans
doute son caractere interdit agrémente de 1’appartenance a
une confrérie informelle au langage codé, sa légalisation
lui enleva son aura mystérieuse.

Alan Sugar venait de prouver avec la CB sa capacité a



sentir un marché. Il avait liquidé toute sa production six
mois avant les autres et s’était retiré d’un marché dans
lequel il ne voyait pas d’avenir.

Mais il faut se développer, croitre ; qui n’avance pas,
recule. Que sommes-nous, ou allons-nous ? Eternelles
questions auxquelles Alan Michaél Sugar doit trouver une
réponse !

Alan, dessine-moi un ordinateur !

1982, ¢’est ’embellie des micro-ordinateurs aux Etats-
Unis et en Angleterre. Apple, Commodore, Sinclair
(Clive, celui qui sera anobli par la Reine, & ne pas
confondre avec le Saint), sont devenus des noms connus ;
méme IBM vient de s’y mettre en aolit 81 avec son PC.
Thomson en France va lancer son TO7 (nous aurons a en
reparler... malheureusement, y aura pas Findus). Les gens
sont devenus fous : ils achetent n’importe quoi, pourvu
que ¢a s’appelle micro-ordinateur ; il y a des fils partout,
il faut s’acheter les lecteurs de cassette, des alimentations
qui claquent, ¢a bloque la télévision, les programmes sont
difficiles a trouver, les notices pour utilisateurs sont
rédigées en papou matiné de japono-anglo-saxon, et si je
vous enfonce mon PAL dans votre SECAM, c¢a marche
pas, apportez-moi donc un convertisseur... Bref, c’est la
galere ; mais ¢a se vend comme des petits pains, des Mac
Donald aux Etats-Unis, des camemberts en France. ..

Revenons a nos moutons.

Pardon, mon petit prince, les droits sont vendus aux



Japonais, revenons a nos ordinateurs.

Alors donc, Alan Michaél Sugar, en cette fin d’ét¢ 82,
se met a dessiner un ordinateur, un micro-ordinateur.

Alan Michaél, il ne sait pas ce que c’est un micro-
ordinateur sur le plan technique, et il ne veut pas le savoir
(au début, parce qu’apres, il va en connaitre un rayon, ou
plutdt, comme ce n’est pas une bicyclette, un bit) ; donc
Alan Michaél Sugar, il dessine son ordinateur et il y met
un écran (ben oui, les autres, avant, ils ne s’étaient pas
rendu compte que c’était plus facile a vendre et a
fabriquer avec un écran), deux fils et une belle console :
un clavier avec de jolies touches en couleurs, un lecteur
de cassette attaché (on dit int€gré quand on est branch¢) et
le clavier avec cassette que j’ai appelé console, il le fait
long comme un jour sans pain, ou si vous préférez, aussi
long qu’un bon pain de boulanger, environ 60 cm : méme
si apres, on ne met pas beaucoup de puces (processeurs)
dedans, les acheteurs auront 1’impression d’acheter un
outil professionnel.

Car c’est 1a une des lois fondamentales d’ Alan Michaél
Sugar, que ce soit pour les postes radios, hi-fi, audio,
télés, magnétoscopes ou ordinateurs : il faut que le
consommateur ait 1’1impression d’en avoir pour beaucoup
plus que son argent, et qu’il en ait pour beaucoup plus que
pour ’argent qu’il aurait pu dépenser ailleurs : nous
reviendrons sur la philosophie d’ Alan Sugar qui est a base
de marketing, plus du marketing, toyjours du marketing



(I’académie francaise qui veut s’occuper d’ortografe a dit
qu’on devait dire mercatique ; c’est dans le dictionnaire
Robert, mais quand les bélitres qui nous gouvernent auront
compris la force de 1’usage, les poules auront des dents a
pivot).

Donc I’ordinateur d’ Alan Michaél est tout beau. Un bel
¢cran, une belle console avec plein de touches, simple a
brancher, comme les chaines hi-fi qui ont fait sa fortune
(ses détracteurs disent que c’est pas de la hi-fi, c’est de
I’audio ; c’est peut-Etre vrai, mais nous développerons ce
théme plus tard). Il est beau cet ordinateur, mais il n’y a
encore rien dedans.

Et comme Alan Sugar tout comme Bob Watkins ne sont
pas encore au fait des arcanes de la fabrication de
I’intérieur d’un ordinateur, que pour eux hard et soft (pour
hardware = matériel et software = logiciel) ont une
connotation plus €rotique qu’informatique, ils font appel a
deux ingénieurs qui ont déja travaillé pour Amstrad et qui
prétendent s’y connaitre en ordinateurs ; et pendant
qu’Alan et Bob se polarisent sur 1’aspect extérieur et
I’ergonomie de 1’ordinateur, ils supposent que leurs deux
ingénieurs progressent de méme sur la partie interne de la
machine, a base de processeur 6502 (comme les Apple 2
et Commodore 64), 32 K de mémoire, 8 ou 16 couleurs,
bref aussi enthousiasmant qu’un VIC 20 (machine que 1’on
peut dénigrer en France car personne ne 1’a achetée).

Patatras, nos deux ingénieurs ont un peu trop gonflé



leurs biceps et quand ils réalisent qu’ils ne pourront pas
produire ce qu’ils ont promis a Alan Sugar, ils prennent la
poudre d’escampette. ..

Retour a la planche a dessin

Nous revoila revenus au début de 1’histoire, a la colére
noire d’Alan Sugar en cette chaude matinée d’aofit 83.

— Bob, tu vas me trouver ces putains de salauds!

Puis aussitot,

— Mais en méme temps, il faut trouver une solution de
rechange vite fait. Tu as une idée ?

Ce court dialogue destiné a mettre en sceéne Alan Sugar
et (accessoirement) Bob Watkins risque d’étonner plus
d’un lecteur et de 1’amener a penser que c’est un livre de
fiction. Que nenni !

C’est une des qualités (certains disent défaut) d’Alan
Sugar : 1l ne mache pas ses mots, il va droit au fait et il ne
s’embarrasse pas de circonvolutions littéraires ; le maitre
mot, c’est I’efficacité ; toute réunion a deux, a trois ou a
dix doit aller droit au fait.

Alan Sugar parle vert, quelquefois tres vert; mais dans
tous les cas, c’est toyjours bref, pour lui autant que pour
les autres ; i1l ne peut pas supporter les gens qui ont du
temps a perdre (il faut laisser le temps au temps serait
interdit chez Amstrad si ¢a pouvait se traduire).



Bob Watkins se tortura les méninges quelques instants :

— Faudrait voir avec ces gens d’Ambit a Brentwood ;
tu te rappelles, ils ont travaillé pour nous plusieurs fois; il
y a ce gars, Roland Perry, et William Poe, un des copains
de Stan. Ils s’y connaissent en ordinateurs, ils éditent
méme un journal d’¢lectronique.

Stan Randall avait été envoyé par Alan Sugar a Hong
Kong pour monter la filiale Amstrad en Extréme Orient
qui s’occupait de 1’approvisionnement et de la sous-
traitance.

« C’est une possibilité... ils nous ont bien aidés pour la
CB, passe-leur un coup de fil.

Et n’oublie pas de me retrouver ces deux escrocs,
Bob... »

Allan Sugar quitta le bureau.

Bob Watkins prit d’abord rendez-vous avec Roland
Perry pour le lendemain puis appela un de ses assistants,
le mit au courant du probléme et le chargea de retrouver la
trace des ex-inventeurs du premier ordinateur d’ Amstrad
qui ne verrait pas le jour, du moins sous cette forme.

Les locaux d’Amstrad étaient situés dans un faubourg
nord de Londres, a Hackney. C’étaient des entrepOts
comme il y en a beaucoup a cet endroit et leur aspect
n’avait rien de particulierement engageant ; ils avaient di
connaitre leur heure de gloire lorsque le soleil ne se
couchait jamais sur I’Empire Britannique et avaient vu



passer des tonnes de textiles de toutes origines. Une noria
incessante de camions avaient du mal a se frayer un
passage au milieu d’une circulation grandissante dans des
rues peu adaptées a ce trafic. Le mois d’aolt était la
période ou les grandes chaines de distribution hi-fi,
¢quivalentes a la Fnac et a Darty commencaient a
engranger leurs stocks pour la période de fin d’année. Des
milliers de cartons de radios, de systemes audio et de
haut-parleurs transitaient par ces entrepOts a cette période
de I’année.

Bob Watkins se fraya un chemin a travers ces cartons
jusqu’a son bureau. Il prit connaissance des télécopies en
provenance de Hong Kong, donna ses instructions et apres
avoir pris possession d’un carton avec les prototypes de
I’ordinateur et les documents qui s’y rapportaient, prit sa
voiture et se dirigea vers Brentwood, une petite ville a
une vingtaine de kilometres a 1’est de Londres.

Arrivé dans le burecau de Roland Perry, il posa le
carton sur le bureau :

— Il parait que vous vous y connaissez en ordinateurs.
Voila, nous avons ce micro-ordinateur en projet et ceux
qui I’ont congu n’arrivent pas a s’en sortir. Est-ce que
vous pourriez vous charger du boulot : je veux dire, le
finir pour nous ?

Apres cette entrée en maticre, il fallut donner des
explications plus circonstancié€es ; expliquer le pourquoi et
le comment, et surtout I'urgence. Il fallait qu’Amstrad



lance son ordinateur début 84.

Bob Watkins et Roland Perry parlérent micro-
ordinateurs. A 1’été 83, le marché anglais était dominé par
Sinclair avec son Spectrum, Acorn avec le BBC,
Commodore 64 et Oric, tous vendus sans écran, a des prix
variant de 1 500 francs a 4 000 francs. Le marché pour
1984 pouvait s’évaluer a prés d’un million d’unités et cela
expliquait I’intérét pour Amstrad de se lancer sur le
marché. Bob Watkins expliqua dans les grandes lignes la
stratégie  marketing, indiqua les caractéristiques
définitives de la machine et montra le clavier et les
circuits :

— Dextérieur de la machine est pratiquement fixe.
Reste a savoir si on peut garder une partie des circuits que
ces imbéciles ont congus.

Roland Perry jeta un ceil au prototype et consulta les
documents que lui avait remis Bob Watkins, qu
représentaient le travail effectué¢ par les deux lascars
inefficaces.

— Bof! pas tres pro, ce boulot!

— Deux choses essentielles : un, ce projet est top
secret, le nom d’ Amstrad ne doit apparaitre a aucun prix ;
deux, 1l faudrait que ce soit fini en janvier, dans cinq mois
au plus tard!

Roland Perry réfléchit quelques minutes, et demanda
finalement :

— Pour quand vous faut-il une réponse ?



— Pour hier!... Je plaisante a peine. Disons que nous
voudrions étre fixés dans trois jours.
— Je vais voir ce que je peux faire.

Roland Perry ne savait pas dans quelle galere il
s’embarquait. A Dorigine du premier Amstrad
commercialis¢, le CPC 464, puisqu’il faut I’appeler par
son nom, il ne se doutait pas qu’il devrait veiller au
développement d’une dizaine de familles d’ordinateurs, et
si on compte les versions locales vendues dans plus d’une
centaine de pays, un millier de modeles différents pour
plus de dix millions d’ordinateurs vendus a fin 90.

Bob Watkins rentra a Londres et croisa Alan Sugar dans
un couloir :

— Alors?

— Réponse d’ici trois jours. Mais je crois que Perry
est le gars qu’il nous faut.

— Tun’oublies pas nos deux escrocs ?

— (Ca, ¢a ne s’oublie pas!

Croquis ferroviaires

De son bureau au premier ¢tage, Richard Clayton
regarda avec attention la scéne qui se déroulait sous ses
yeux : une vingtaine de bovidés a la queue leu leu
rentraient dans 1’abattoir de Dorking pour se faire
transformer en pieces de viande qui permettraient aux
ménageres anglaises de perpétrer le plat immangeable qui



fait 1a gloire de I’Empire britannique : le beeuf bouilli a la
menthe. ..

Car les locaux de Locomotive Software, jeune société
anglaise travaillant pour produire des logiciels de micro-
informatique, étaient situés juste au-dessus des abattoirs
de la ville de Dorking, une plaisante bourgade située a une
vingtaine de kilometres au sud de Big Ben, la célebre
horloge au centre de Londres.

Richard Clayton avait rendez-vous avec Roland Perry,
qui était resté tres évasif au téléphone :

— J’ai un boulot qui peut vous intéresser... mais c’est
top secret, je ne peux pas en parler au téléphone.

Richard  Clayton représente  1’archétype  de
I’informaticien tel que les médias aiment a 1’imaginer :
cheveux roux tres longs a la mode hippie, lunettes et une
barbe a rendre Hubert Reeves jaloux. Capable de parler
programmes et informatique a toute heure du jour et de la
nuit, sa voix douce masque mal son enthousiasme.

C’est un des membres du Gang de Cambridge dont
I’origine remonte aux années 70 et qui ont longtemps cru
que I’informatique allait amener un monde meilleur. Leur
doux idéalisme ne les empéche pas d’avoir les pieds sur
terre et d’étre a I’origine de la plupart des succes de la
micro-informatique anglaise des années 80. Richard
Clayton, avant de fonder Locomotive Software avec Chris
Hall, avait travaillé pendant une dizaine d’années pour
une société appelée Data Recall, spécialisée dans la



production d’ordinateurs de traitement de texte, ce qui
allait lui €tre bien utile plus tard (si vous voulez
absolument savoir pourquoi tout de suite, passez au
chapitre consacré au PCW et a Locoscript...).

Richard Clayton passa dans le bureau voisin, celui de
Chris Hall, le patron en titre.

— Roland Perry doit passer me voir. Il parait qu’il a
quelque chose pour nous. J aimerais que tu sois présent...
If possible.

Détail important qui n’a aucun rapport avec I’histoire,
mais qui met en lumiére une des caractéristiques de la vie
sociale en Angleterre, les Anglais qui se connaissent ne se
serrent pas la main a tout bout de champ, chaque jour que
Dieu fait; aussi, s’il n’est pas mentionné que Untel a serré
la main de Untel, ce n’est pas un oubli, c’est parce que les
Anglais se saluent en disant :

— Hello, Roland.

— Hello, Richard, Hello Chris.

Les salutations d’usage ¢étant ainsi faites, Richard
(Clayton), Chris (Hall) et Roland (Perry) peuvent
commencer la conversation qui nous intéresse.

— Qu’est-ce que tu as dans ton carton?

— Regarde, y parait que c’est un ordinateur.

Richard Clayton prit le clavier, le tournevis qu’il avait
dans la poche de sa chemise, ouvrit le clavier et enleva le
morceau de scotch qui recouvrait le nom fatidique.

— Amstrad ? Connais pas.



— Vaut mieux oublier!

Apres un examen détaillé de I’objet, la conversation
reprit.

— Qu’est-ce qui faut en faire?

— Vous étes spécialistes des systemes d’exploitation et
du Basic, j’ai pensé a vous pour c¢a, mais je n’ai pas
encore trouveé l’oiseau rare qui pourra nous faire les
circuits qui fonctionneront avec votre Basic. Vous avez
une idée ?

Bien stir qu’ils avaient une idée ; sinon [I’histoire
s’arréterait 1a, et Amstrad n’aurait pas fait d’ordinateur et
moi je n’aurais pas a €crire ce livre...

— Pourquoi on appelle pas Mark-Eric?

Flash-back.

Mark-Eric Jones (MEJ pour les intimes) était aussi un
membre du Gang de Cambridge ; avantage supplémentaire,
le papa de MEJ ¢tait le patron de Data Recall, societe
dont nous avons parlé et ou officiait Richard Clayton. Que
le monde est petit ! Mark-Eric Jones, suite a la faillite
paternelle, avait fondé sa sociét¢ de consultants en
¢lectronique, spécialisée dans la conception de circuits
imprimés pour la micro-informatique : la boucle est
bouclée, presque tous les personnages de la Saga
CPC 464 sont présents. .. nous allons pouvoir progresser.

Par chance, MEJ n’habitait pas loin (I’ Angleterre est un
petit pays), et il arriva ventre a terre pour voir la machine
qui ne marchait pas parce que les deux premiers



concepteurs... mais vous connaissez déja I’histoire.

Je résume donc.

Nous sommes en aolt 83, a Dorking, dans le Surrey; il
fait chaud (oui, oui, ¢a arrive en Angleterre) et, dans un
bureau avec vue imprenable sur les abattoirs, sont réunis :

Roland Perry,

Chris Hall,

Richard Clayton,

Mark-Eric Jones,

Mike Scase,

William Poél.

Vous allez me dire, a juste titre, mais d’ou viennent
Mike Scase et William Poe ?

Bonne question! Mike Scase est I’associ¢ de Mark-Eric
Jones, de MEJ electronics ; 1l est donc normal qu’il soit
la! William Poél, étant le patron de Roland Perry, est au
courant depuis le début, depuis la visite de Bob Watkins a
Roland Perry.

Alors, pourquoi ces cachotteries ?

Parce que!

Parce que William Poél va étre engagé par Amstrad
pour fonder Amsoft (le suspense !) en méme temps que
Roland Perry...

Et alors?

Roland Perry est toujours chez Amstrad et dirige le
développement. William Poél, aprés deux ans de bons et
loyaux services quitta Amstrad en janvier 86 pour fonder



sa propre société. Et comme il écrit dans des journaux et
qu’il peut avoir la dent dure, certaines personnes chez
Amstrad ont tendance a oublier son role. Comme d’autre
part, il a eu tendance a tirer la couverture a lui, d’autres
personnes ont tendance a majorer son role. Qu’il est
difficile d’écrire une histoire objective!

Pour conclure ce paragraphe, nous dirons donc que
Alan Sugar n’est pas toyjours facile a vivre, que William
Poél avait de bonnes idées (et aussi de mauvaises), mais
qu’il mérite sa part dans les louanges méritées pour le
CPC 464, le CPC 6128 et les PCW. Autrement dit, en
cette apres-midi d’aott 83, ou le sort interne du CPC 464
se décide, ou six hommes écrasés de chaleur écrivent une
petite page de 1’histoire de la micro-informatique, il est
difficile d’attribuer une paternit¢ aux idées géniales qui
vont jaillir de cette réunion! Aussi, pour éviter de froisser
les susceptibilités (et d’€viter des proces interminables au
cas ou j attribuerais 1’invention de la couleur rose
pourpre a Mike Scase alors qu’elle revient a Woody
Allen) je m’en vais vous narrer les résultats de leurs
cogitations arrosées de biere tiede (plusieurs pintes, une
pinte étant égale a 0,56 litres). Donc en cette soirée
mémorable, 1l fut décidé :

1 — Le processeur central (la puce qui dirige) qui était
un 6502 dans le projet original serait remplacé par un
780. En effet, MEJ connaissait beaucoup mieux le Z80 que
le 6502, car a Data Recall on travaillait sur des Z80 ;



Locomotive Software venait juste d’écrire un BASIC sur
780, et comme le Spectrum était basé sur Z80, ce serait
plus facile d’adapter les jeux du Spectrum sur le nouvel
Amstrad (Ouh! les vilains copieurs ! Quand on pense que
trois ans apres, Amstrad rachetait Sinclair, on a honte!).

2 — Le nom de code de I’ordinateur sera ARNOLD, car
tout le monde croira que c’est GEC (General Electric
Company) qui est derriere, puisque son patron s’appelle
Lord (ARNOLD) Weinstock. Roland Perry découvrira
plus tard que ARNOLD est I’anagramme de ROLAND!

3 — Le nom de code top secret sera IDIOT,
malheureusement intraduisible en francgais, It Does It On
Tape = ¢a marche avec des cassettes. Ce nom de code
¢tait tellement secret qu’il n’y avait que 7 personnes a le
connaitre, les six précitées et moi-méme. Avec ce livre,
]’espere que nous serons des milliers a partager ce secret.

4 — Le vrai nom allait devenir CPC 464 (Color
Personal Computer, Ordinateur Personnel Couleur), 64
parce qu’il avait 64 K de mémoire, 4 devant le 64 parce
que ¢a faisait plus riche que Commodore 64. Nous allons
mettre dans cet ordinateur plein de choses nouvelles qui
ne coliteront rien en matériel (ou presque) mais qui en
feront un ordinateur plein de potentiel s’il marche bien; et
on ne le dira pas a Sugar (ou tres peu).

5 — MEJ utilisera dans la conception des circuits des
GATE ARRAYS, autrement dit des puces qui remplacent
des dizaines d’autres puces. C’est plus difficile a faire



mais ¢’est moins cher. Méme IBM n’avait pas de GATE
ARRAYS dans son PC. En plus, ca rendait 1’ Amstrad
presque impossible a copier. La séance de
« brainstorming » étant terminée, ce qui voulait dire que
les six copains s’étaient €clatés avec 39,7 litres de bicre,
24 pizzas et avaient refait le monde de la micro-
informatique a eux six en six heures; I’un d’entre eux eut
le mot de la fin... ou du début!

« Eh, les mecs ! Vous rigolez ! Sugar, il acceptera
jamais ¢a! »

IIs se trompaient.

Sugar accepta.

Sugar est tres riche aujourd’hui.

Les six autres sont un peu riches aujourd’hui, beaucoup
moins riches qu’Alan Sugar, mais ils se sont beaucoup
amuses.

Le lendemain, aussi bien Locomotive (Richard et Chris)
que MEJ (Mark-Eric et Mick Scase) se disaient que leur
samba de la journée précédente serait sans lendemain.

« Changer le microprocesseur dans une machine en
cours de développement, c’est impensable ! » se disaient-
ils avec quelque raison.

IIs ne connaissaient pas Alan Sugar.

Pas encore.

Car 1ls recurent dans la journée une convocation urgente
quoique mystérieuse. Le lieu exact du rendez-vous ne



pouvait étre le siege d’une société importante. C’est tout
juste s’1l n’était pas exigé d’arriver les yeux bandés !

Réunion dans Londres donc. William Poél, Chris Hall,
et MEJ se retrouvent face a Bob Watkins. Alan Sugar
arriva en retard et Bob Watkins fut pris pour le patron
pendant un bon bout de temps d’autant plus que les
problémes purement techniques furent abordés en premier
lieu.

Puis Alan Sugar leur donna un cours de philosophie et
de marketing dont ils ne se sont jamais remis. Ils
comprirent alors que le projet insensé qu’ils avaient révé
auparavant avait une chance de se voir réalisé.

« Voyez-vous, j’ai acheté quelques ordinateurs avant
d’entamer mon projet... Franchement, ¢’est de la merde !
Non pas dans ce qu’ils peuvent faire, ¢a je ne sais pas.
Mais quand je vends un systeme hi-fi, 1l ne faut pas deux
heures pour le brancher. Avec ces Sinclair, ces
Commodore, ces Oric, c’est chiant comme pas possible.
On ne sait jamais quel fil il faut brancher, on se mélange
les pinceaux avec les moniteurs, les téléviseurs, les
alimentations, les lecteurs de K7; des fils, encore des fils,
qui ne sont jamais les mémes; vous, vous €tes des mordus
de I’informatique ; vous voulez vous en servir et vous
savez brancher les fils qu’il faut, ou il faut; imaginez ceux
qui achétent un ordinateur et qui n’ont pas “un copain”,
une connaissance pour les aider... C’est la galere totale.

Ce que je veux vendre, c’est un ordinateur que



I’ Anglais (ou le Frangais) moyen pourra utiliser dans les
cinqg minutes de son achat. Cela veut dire :

* moniteur fourni,
* cassette intégrée,
* quand on allume, il y a un message sur 1’écran! »

Quelqu’un osa poser une question :

— A quel prix?

— Ce n’est pas votre probleme. Je veux 1’ordinateur le
moins cher possible avec le maximum de possibilités ;
pour résumer, 64 K de RAM, 32 K de ROM, le clavier et
le lecteur de K7 intégré que vous avez vu, un moniteur
graphique, la possibilit¢é de mettre une imprimante. Pour
simplifier, c’est moi qui ai congu I’extérieur de la
machine, a vous de mettre ce que vous pouvez de mieux a
I’intérieur. Bob Watkins vous donnera des indications sur
les limites sur le plan des colts, mais a part ¢a vous avez
carte blanche. Il faut que ¢a marche et que ce soit prét en
janvier. Compris ? Co6té logiciel, i1l nous faudra une
centaine de machines du genre prototype a distribuer aux
maisons de logiciels a partir de fin novembre. Elles seront
montées en Angleterre pour des questions de rapidité.

Apres quelques questions techniques et de détail, Sugar
leur posa une double question :

— Pouvez-vous le faire dans les délais ?

— Quand pourrez-vous me le dire?

— C’est tout, merci.



Les trois participants extérieurs a Amstrad ¢étaient
impressionnés, sans oser le dire. Evidemment, 1’objectif
de créer un ordinateur de toutes pieces €tait tres attirant,
d’autant plus qu’ils n’avaient pas grand-chose a perdre.
Contrairement a Sugar, leur risque était minime. Bien sir,
ils avaient entendu dire que les produits audio d’ Amstrad
n’¢taient pas d’une qualit¢ fantastique. Et puis cela
paraissait trop beau pour étre vrai.

En outre, c¢’était du genre mission impossible. Absurde
par certains cotés. Quand les gens d’IBM avaient congu
leur premier micro-ordinateur, ils avaient mis une
cinquantaine d’ingénieurs maison, plus une centaine de
consultants extérieurs, plus une myriade de sous-traitants :
et le fait qu’ils avaient mené a terme le projet en un an
était resté dans les annales. Et eux, on leur demandait de
faire ¢a a six, en cinq mois ?

Pouce!

C’est tellement impossible que ¢a mérite réflexion!

En avant!

Et ils plongerent.

William et Roland ; Chris et Richard ; Mark-Eric et
Mick. Et les autres! Aucun ne 1’a regretté !

19 aout 83

Roland Perry a fini. Il a fini de commencer. Le projet
est défini. Légerement invraisemblable. Un ordinateur en
moins de quinze jours, circuits, logiciels, logiciel cablé



(on dit Firmware en anglais) défini et mis sur papier. Il
n’y croit pas. Il doit y avoir un Bug. Un Bogue. Un Stuck.
Un vice caché quelque part. Quinze jours auparavant, il
comptait le nombre de petites puces que Ambit avait en
stock. Des copains entrainés dans une galere pareille...

Oui, en ce vendredi 19 aofit 83, Roland Perry revit (de
revivre) quinze jours dingues. Il a devant lui la feuille des
caracteristiques de 1’ordinateur qu’il s’est engagé a
concevoir avec William, MEJ et Locomotive. Bien sir, on
pourra changer quelques petites choses d’ici janvier : un
octet par ci ou par 1a, un petit circuit pas cher, rajouter une
diode... mais, mais...

La feuille de caractéristiques d’Arnold, alias CPC 464,
alias I’idiot de la famille, alias un autre... est préte a étre
telexée a Bob Watkins chez Amstrad.

Allons-y.

Roland Perry a bien envoyé ce Télex (il n’avait pas
encore de télécopieur) le 19 aott 83. Acte de naissance du
CPC 464. Lhistoire officielle prétend qu’il a été envoye
le 18 aofit. N’en croyez rien. Les ordinateurs se cachent
pour naitre (intraduisible en anglais, sorry Mrs
McCullough).

D’aotit 83 a avril 84, le CPC 464 va prendre forme,
surtout sur le plan intérieur, au niveau des petites bétes qui
le composent et des logiciels qui vont faire leur entrée sur
la scéne de [D’opéra. Aussi, pour m’assurer une
compréhension de votre part a la fois réelle et durable,



vais-je me permettre un petit interlude historique,
humoristique, didactique, sémantique, pour vous expliquer
les bases de la micro-informatique qui sans les « tiques »
ne seraient pas ce calecon (que je ne saurais voir).

P.S. : Je viens d’acheter I’ Almanach Vermot.

L’ ordinateur raconté aux parents (parce que les enfants,
ca fait longtemps qu’ils ont compris).

Petite scene se déroulant dans un magasin de micro-
informatique, circa 1984.

L’acheteur hésitant :

— Qu’est-ce que ¢a que ¢a que c’est?

Le vendeur, tres fier et tres str de lui :

— Ca, monsieur, ¢’est un ordinateur

Le client :

— Ah, bon puis-je avoir des détails?

Le vendeur prenant sa respiration :

— Bien sir! Vous avez un Z80, une ROM de 32 K, une
RAM de 64 K, un processeur sonore AY-3-8912 avec
ADSR, une ULA, des TTL, RVB, CRT 6845, 1/O 8255,
bla, bla, bla, et puis encore plus de bla, bla, blah!

Le client, se mettant a douter de ses capacités
intellectuelles :

— Et¢a sert a quoi?

Le vendeur :

— Oh, la, la, c’est une bonne question. Je suis content



que vous me la posiez!

Coupez.

Esquisse lexicographique

Un ordinateur, c’est tout simple. Demandez a vos
enfants, ils n’en ont pas peur. Malheureusement, les
informaticiens avaient réussi a envelopper 1’informatique
dans un halo complexe qui ne pouvait que rebuter les non-
initiés.

Une des caractéristiques du jargon informatique est
I’utilisation abusive des abréviations et des acronymes,
qui fait ressembler une conversation entre informaticiens a
un langage codé, destiné a faire sentir aux béotiens que
nous sommes la supériorité de ceux qui savent; si on y
ajoute 1’origine anglo-saxonne de 1’essentiel des
inventions concernant 1’informatique en général et la
micro-informatique en particulier, on comprend la phobie
que peuvent ressentir bien des personnes devant un
ordinateur.

Le nouveau dictionnaire marabout de la micro-
informatique (publicit¢ gratuite, méritée vu le rapport
qualité/prix) recense environ 500 de ces abréviations-
acronymes qui va du GIGO marrant au WYSIMOLWYG
absolument abscons, en passant par le BASIC trés connu,
le gentil PIXEL, le MODEM universel et la délicieuse et



trés frangaise ANTIOPE. Essayons d’expliquer ces
exemples en détail pour comprendre un peu la mentalité
des hurluberlus de I’informatique :

GIGO = anglais pour Garbage In Garbage Out.

Traduction : DDDD Détritus Dedans, Détritus Dehors.

Explication : si vous tapez des bétises sur votre clavier,
I’écran de I’ordinateur vous renverra des insanités ou des
messages d’erreur ou pire encore.

Commentaire : Peut se rapprocher de la langue d’Esope
(comme 1’informatique, c’est la meilleure et la pire des
choses). Dordinateur ne sait pas faire la différence entre
le lard et le cochon, il confond facilement un zéro et un O,
c’est pour cela qu’on barre le zéro (0) en informatique. En
bref, un ordinateur n’est pas intelligent, la seule chose
qu’il sache faire, c’est la différence entre zéro et un.

WYSIMOLWYG = en anglais : What You See Is More
Or Less What You Get

Traduction : Ce que vous voyez est a peu prés ce que
vous obtenez.

Explication : Ce qu'on voit a 1’écran n’est qu’une
approximation de ce qui est vu sur I’imprimante.

Commentaire : Variation moins connue du WYSIWYG
(What You See Is What You Get) qui prouve qu’on trouve
toujours un informaticien capable de compliquer le
langage d’un autre informaticien.



BASIC = en anglais : Beginners All purpose Symbolic
Instruction Code.

Traduction : Langage Universel pour Débutants.

Explication : Langage simple créé en 1965 pour aider
les ¢tudiants a se familiariser avec I’informatique et les
ordinateurs, il a évolué puis éclaté avec 1’apparition des
micro-ordinateurs en 1975. Tout débutant a commence
avec un programme BASIC, et beaucoup ont pris le virus
informatique (le bon). Aprés avoir sué sur la mise au point
d’un programme Basic. Bien siir, le Basic n’est pas
structuré, bien sir il y a mieux, mais, Messieurs, il
s’appelle BASIC, pour vous servir.

MODEM = MODulateur/DEModulateur

Traduction : « Tiens, c’est pas anglais pour une fois? »

Explication : Appareil qui permet a un ordinateur de
parler a un autre ordinateur en passant par les lignes
téléphoniques. Mais il faut moduler (transformer les
signaux) au départ et démoduler a I’arrivée. Avec un
modem, on peut se brancher sur le service Minitel (a
condition d’avoir le logiciel adéquat).

ANTIOPE =« Acqusition Numérique et
Télévisualisation d’Images Organisées en pages
d’Ecriture »

Ouf!

Explication : Autant Minitel est un succes, autant
Antiope est un flop. Antiope permet de recevoir des



informations sur la télé sous forme de pages. L'idée est
bonne, 1’¢tude marketing vaut celle de TDF1.

Serais-je anti-Frangais ?

Vous avez compris les acronymes informatiques ?

Ahbon!

Vous étes vraiment trés fort, a moins que j’aie des
talents de pédagogue insoupgonnés ?

Fermons la parenthése et revenons a nos moutons, a nos
ordinateurs en [’occurrence, ou plutdt nos micro-
ordinateurs.

La regle générale étant « Pourquoi faire simple quand
on peut faire compliqué ? », et la lo1 fondamentale des
acronymes ¢tant utilis€ée, nous rajouterons pour faire
bonne mesure une bonne dose d’hermétisme.

J’ouvre mon PLI a la page 647 (pour les non-initiés, le
PLI est le Petit Larousse Illustré) :

ORDINATEUR nm. Machine ¢lectronique
programmable de traitement de 1’ information.
Nous passons a la page 584 :

MICRO-ORDINATEUR n.m. (pl. micro-ordinateurs).
Ordinateur de faible volume dont 1’unité¢ centrale de
traitement est constituée d’un microprocesseur.

Vous voyez?

Et encore, la définition vient du Larousse. Un
dictionnaire d’informatique dont je tairai le nom définit un



micro-ordinateur comme étant « un petit ordinateur dont
I’intelligence est fournie par un microprocesseur »
(probablement traduit de la langue de Shakespeare).

Le petit Prince me dit :

— S’1l te plait, dessine-moi un micro-ordinateur !

Vous voyez mieux, n’est-il pas?
Vous voudriez une imprimante et une souris ?
Pourquoi pas? Voila!

Pourquoi une telle différence entre la définition des
dictionnaires et ce que nous percevons maintenant comme
un micro-ordinateur ?



Breve ébauche historique

Mais c¢’est toute une histoire ! C’est méme 1’histoire de
la micro-informatique... de I’histoire trés ancienne qui
date de 1974, (ou 1973 ou encore 1975, c’est selon),
année de |’apparition du premier micro-ordinateur. Les
historiens ne sont pas tous d’accord sur la naissance du
premier micro-ordinateur :

Version n° 1 : Les premiers micro-ordinateurs (des
prototypes uniquement) sont le fruit du travail d’une
équipe dirigée par David Ahl qui travaillait pour Digital
Equipement : cette société abandonna le projet, ne croyant
pas a l’avenir de la micro-informatique. Notons que
Digital Equipement s’est toujours planté¢ dans les grandes
largeurs en micro-informatique. Son Rainbow, destiné a
concurrencer I’IBM PC, fut un mini-flop.

Version n® 2 : Un ingénieur jeune et enthousiasme,
Jonathan Titus, construisit une machine a base du
processeur Intel 8008, si pharamineuse que pour avoir les
résultats, 1l fallait bien regarder de petites lumicéres qui
s’allumaient et s’éteignaient sur un cadran. J. Titus
annonga les plans de sa machine (appelée Mark 8) dans la
revue « Radio Electronics » en juillet 74, qu’il vendit par
correspondance.



Version n°® 3 : le premier micro-ordinateur serait
francais (c’est eévident! D’ailleurs tout le monde sait que
Clément ADER a volé avant les freres WRIGHT : ces
salauds d’ Américains prétendent que le seul témoin du vol
de Clément ADER ¢tait sa femme de ménage. Médisants,
jaloux, envieux, ces Américains; et puis c¢’est ADER qui a
inventé le mot AVION : c’est pas une preuve, ¢a ? Et le
nouveau complexe de 1’ Aérospatiale a Toulouse, 1l a été
baptis¢ Clément ADER ; méme que les Américains, ils ont
envoy¢ plein d’agitateurs déguisés en agriculteurs pour
bombarder Mitterrand, qui inaugurait ce centre, avec des
tomates. Ils sont chauvins, ces Américains). Donc le
premier ordinateur aurait ét¢ inventé par un Francais, pur
sucre : Truong Trong Thi qui allait fonder la société R2E
rachetée ensuite par 1’ancétre de Bull qui s’empressa de la
coincer. Auyjourd’hui, je n’ai toujours pas pu avoir le
moindre document montrant physiquement cet ordinateur.
Peut-étre la seule a avoir vu cet ordinateur est la femme
de ménage de Mr Truong Trong Thi ? Qu’elle me contacte,
merci d’avance.

Version n°® 4 : Le premier micro-ordinateur
commercialis¢ (on y arrive) est (les Francais disent
« serait », voir plus haut) I’ALTAIR 8800 a base de
I’Intel 8080. Vendu en kit (et plus tard en machine
assemblée), 1l fut annoncé dans le numéro de janvier 1975
de la revue Popular Electronics. Mais comme toutes les



revues anglo-saxonnes, le numéro de janvier 1975 était en
vente a la mi-décembre 1974. Donc le premier micro-
ordinateur date de 1974. CQFD. Ce qui n’est pas tout a
fait démontré puisque, en 1973, David Ahl et Truong
Trong Thi avaient déja... (voir plus haut).

Mais cela nous ¢€loigne de notre sujet. Peut-étre, dans un
prochain livre, pourrai-je ¢lucider le mystere de la vérité
du premier micro-ordinateur, et vu que les Chinois sont
encore plus chauvins que les Frangais et les Américains
réunis, peut-étre arriveront-ils a me prouver que Mao-
Tzé-Dong est a 1’origine du premier Micro (le boulier
chinois) ? Encore que du cot¢ des Russes... Passons.
Revenons a I’Altair : a quoi ressemblait-il donc ? Un
parallélépipede rectangle en simili métal, disons qu’il
ressemblait a une boite a chaussures sophistiquée. Non, il
n’y avait pas d’écran (je devrais dire pas de moniteur) ;
non il n’y avait pas de clavier. Donc la définition du
Larousse est correcte. Et mon dessin pour le Petit Prince
pourrait vous enduire d’erreur. Dans la boite (appelée
Unité Centrale par commodité), 1l y avait une carte pour le
processeur Intel 8080 (alias usine a gaz) et une carte
mémoire de 256 octets (on dit byte en anglais, mais ¢a n’a
rien de pornographique) plus une alimentation car la fée
¢lectricité devait poser sa baguette magique sur
I’ensemble. Donc pas de clavier de J. Titus (voir plus
haut), avec des commutateurs pour entrer les données (des
0 et des 1, binaire que ¢a s’appelle) et des loupiotes sur



une des faces de la boite pour le résultat. Of course, quand
on coupe [’¢lectricité, tout ce qui est en meémoire
disparait!

P.S. : Altair, la 11 © des étoiles les plus brillantes du
ciel, dans la constellation de [1’Aigle (Culture
Astronomique).

Question subsidiaire que je vous entends poser : C’est
bien beau de rentrer des « zéros » et des « un » en
appuyant sur des interrupteurs et de se faire son petit show
disco avec des lumieres, mais a quoi sert-ce ?

(a sert principalement a comprendre comment marche
un ordinateur ! C’est pour les bidouilleurs, les rois du fer a
souder, les adeptes de 1’assembleur, les fondus de
I’informatique obsessionnelle, les adolescents boutonneux
amoureux de I’¢lectronique qui préférent passer leurs
nuits sur des circuits imprimés plutét qu’a des activités
que la morale réprouve (de moins en moins, il est vrati).

En somme, c¢a sert a rien? Pas a grand-chose en effet, a
part I’¢ducation des cheres tétes blondes. Et ¢ca marche, ca
court, ca se vend comme des petits pains (ou plutdt, USA
oblige, comme des hamburgers Mac Donald). Parmi les
premiers utilisateurs (en kit, ¢a colitait quand méme
397 dollars, a 1’époque prés de 3 000 francs de 1975,
c’est-a-dire 2 fois le SMIC, oui, en 1975 le SMIC était a
1 500 francs, ma bonne dame, tout ¢a c’est la faute aux
socialo-communistes, etc., etc.) il y avait Steve Jobs,
Steve Wozniak, Bill Gates, soixante ans a eux trois,



parfaitement inconnus. Ils sont peut-étre encore inconnus
pour vous, mais Jobs et Wozniak c’est Apple (ou plutot
c’était, Jobs étant parti pour fonder Next), Bill Gates c¢’est
Microsoft. Tous trois multimillionnaires en dollars.
Comme quoi, on pouvait faire fortune a partir d’une
espece de boite a chaussures qui s’allumait sans queue ni
tete : la réalité dépasse la fiction.

Bien ; nous venons de découvrir la saga du premier
micro-ordinateur, tout cela pour expliquer qu’a 1’origine,
un ordinateur n’a pas d’écran, pas de clavier.

NOTE : Le bon éléve Sinclair, avec ses micro-
ordinateurs ZX80, ZX81 et Spectrum fournira aux
Européens désireux de plonger dans 1’informatique des
appareils ou le clavier est intégré a 1’unité centrale (méme
si certains mauvais esprits ont affublé les claviers des ZX
du nom de 50 %, car les touches fonctionnaient une fois
sur deux). Il faudra attendre Alan Sugar et 1’Amstrad
CPC 464 pour qu’un micro soit utilisable directement.

Donc un micro-ordinateur a seulement une unité
centrale (le moteur) a laquelle on doit rajouter des
périphériques d’Entrée/Sortie et une ou plusieurs
mémoires de masse. Expliquez-vous sur RMO (Radio
Micro-Ordinateur), SVP : pour les gens de I’informatique,
il y a ce qu rentre et il y a ce qui sort d’un ordinateur.
Pour faire rentrer quelque chose dans 1’ordinateur, 1l faut
un périphérique d’entrée : le clavier, mais aussi la souris
ou encore un lecteur de cartes perforées, sont des



périphériques d’entrée. De méme, pour la Sortie, voyez du
coté de 1’écran ou de I’imprimante. La mémoire de masse
ou mémoire de stockage : ce sont les appareils qui
permettent de garder les informations méme quand i1l n’y a
plus d’¢lectricité, j’ai nommé les disquettes et les disques
durs. La ou ¢a se complique, ¢’est que lesdites mémoires
de masse sont a la fois utilisées pour entrer et sortir les
données! Vous me suivez? Ca coince?

Alors, avant de continuer plus avant, et plutét que de
mettre de petites notes de renvoi pour expliquer les
quelques mots nécessaires a la compréhension du syjet (et
de ’objet), notes qui étant renvoyées soit en bas de page,
soit en fin de livre, contribuent a interrompre le flot
naturel de la lecture et par 1la méme rendent la
compréhension aussi ardue que celle d’une phrase de
Marcel Proust, je vous informe qu’avant le chapitre 2, je
vous proposerai un petit lexique (dictionnaire pour les
intimes, lexicon pour les Grecs) de la micro-informatique ;
soyez sans inquié¢tude, 1l comportera seulement une
centaine de termes essentiels : les informaticiens ont le
droit de sauter ce passage, mais ils risquent alors de
manquer des définitions qui pour n’étre pas vraiment
exactes, ne peuvent qu’étre utiles dans les diners en ville.

Exemple :

Informatique :



1 — Science qui vise a supprimer le papier, ce qui
permet a toute société informatisée qui se respecte de
deébiter des milliers de kilometres de papier listing en
quadruple exemplaire dont 90 % ne sont jamais utilisé€s ou
consultés.

2 — Science du traitement automatique de 1’information.

3 —adj. Qui a trait a I’informatique.

(I’excellence de la définition tautologique). Il est
¢vident que les définitions (2) et (3) sont connues des
informaticiens et des grammairiens. La définition (1) ne se
trouve pas dans tous les dictionnaires.

Ce qui nous permet de continuer a suivre avec une
certaine continuit¢ 1’histoire de cet ordinateur et des
péripéties concomitantes a sa gestation.

Epure informatique

3 janvier 1984

— Alors, ou en sommes-nous ?

— Eh bien, depuis qu’on a retrouvé la trace de nos
deux lascars dans le Lake District, (une région touristique
du Nord de I’ Angleterre), la piste s’est interrompue dans
un hameau perché dans la montagne...

— Je ne veux pas parler de ca, je veux parler de notre
CPC!



Alan Sugar et Bob Watkins éclateérent de rire en méme
temps.

Lhistoire des deux concepteurs incompétents et fuyards
devenait syjet a plaisanteries.

Bob Watkins reprit :

— Richard Clayton doit prendre un appareil pour aller
le montrer a Guy Kewney, ce journaliste de Personal
Computer World que tu as vu récemment ; il nous fera un
rapport avec ses suggestions aussitot.

— Etla ROM?

— Locomotive pense tenir ses engagements et nous la
faire parvenir le 21 janvier...

— Lancement de la machine début avril, donc ?

— Je croise les doigts!

Alan Sugar changea de sujet :
— Tu as réussi a faire baisser les prix des HD747?...

Les achats de composants ¢taient la spécialité de Bob
Watkins. Il avait été recruté par Alan Sugar en 1976, alors
qu’il travaillait pour le ministere de la Défense. Apres
quelques mois passés chez Amstrad, il s’était découvert
un talent inconnu de lui-méme : acheteur de composants,
talent vite reconnu par Alan Sugar, lui-méme un expert
dans ce domaine. C’est a mes yeux une des raisons
fondamentales du succes d’Amstrad, qui provient de la
philosophie d’Alan Sugar dans le domaine des produits :
un produit se vendra par centaines de milliers si son prix



psychologique est déterminant : un produit vous intéresse,
ordinateur, caméscope, ou autre :

— a 10 000 Francs, vous vous dites : « J’en ai envie,
mais c¢’est trop cher »,

—a 8 000 Francs, « Il va falloir y penser »,

—a 5 000 Francs, « Je pourrais me 1’acheter a Noé€l »,

—a 2 000 Francs, vous 1’achetez sans tarder.

Alan Sugar a bati son succes sur cette méthodologie :
trouver le prix qui fera craquer le consommateur et
travailler a reculons pour arriver a ce prix tout en
dégageant la marge nécessaire. D’ou ce souci primordial
des colits : un sou est un sou, et si vous gagnez
10 centimes sur un composant, ¢ca ne vous parait pas
beaucoup. Multiplié par un million de composants, ¢a fait
beaucoup... et lorsqu’on sait les centaines de composants
nécessaires a un ordinateur ou a une chaine hi-fi, cela
représente une fortune ! Evidemment, beaucoup de sociétés
procedent de la méme maniere. Mais pas avec la méme
ténacité, ni avec le méme objectif. Comment faire pour
que la machine soit moins cheére, avec moins de
composants, et des composants moins chers. Et leur
expérience des systémes audio, ou, faut-il le rappeler,
Amstrad avait réussi a damer le pion aux Japonais sur le
marché anglais, leur était une base de négociation
formidable.

3 janvier 1984 (suite)



Le CPC 464 est sur les rails depuis le 18 aott 83, jour
ou Roland Perry a finalis¢ les caractéristiques du produit.
Plusieurs centaines de pizzas et litres de biere ont été
consommés a des heures avancées de la nuit et on sent la
fébrilit¢ chez tous les membres de 1’équipe, que ce soit a
Londres pour Amstrad, a Brentwood pour Roland Perry et
William Poe, dans le sud de 1’ Angleterre pour 1’équipe
ME]J et pour Locomotive Software.

En tant que coordinateur du projet, Roland Perry fait la
liaison entre les différentes équipes. Ingénieur
¢lectronique de formation, plutdt petit et mince, un début
de calvitie qui lui donne plus que ses trente ans, il sait
mettre de 1’huile dans les rouages et éviter les conflits
entre des traditions différentes. Régulicrement, il fait le
point avec les gens d’ Amstrad sur 1’état d’avancement des
travaux en organisant des sessions techniques de
présentation. Il sait gré a Alan Sugar de ne pas intervenir
dans le travail au jour le jour, de lu laisser la
responsabilit¢ du projet dans les limites fixées et en
fonction des engagements pris. Il sert de tampon entre des
jeunes concepteurs fanatiques d’informatique pour qui
toute bonne idée n’a pas de prix et des réalistes que sont
Alan Sugar et Bob Watkins, qui raisonnent en temps et en
argent.

La date du 21 janvier est présente a son esprit : la ROM
congue par Locomotive Software et la puce spéciale ULA
congue par MEJ doivent €tre envoyées au Japon pour que



la production puisse commencer, d’abord une présérie qui
doit étre préte début avril, puis la production de masse.

La premiere galere concernait cette ULA, la puce
géniale congue par MEJ et vite acceptée par Alan Sugar.
Elle remplagait 35 composants par un seul et Mark-Eric
Jones avait pass¢é des journées entieres pres de
Manchester chez Ferranti, une grosse société spécialisée
dans les composants ¢lectroniques sophistiqués. MEJ, un
homme patient par excellence, avait vécu le cauchemar de
sa vie dans la mise au point de cette puce, les gens de
Ferranti commettant erreur apres erreur. Il avait fallu faire
intervenir Sugar, qui avait réussi avec son langage cru, a
faire passer le message. Prudent, Alan Sugar avait décidé
d’avoir un deuxiéme sous-traitant, la société italienne
SGS (rachetée ultérieurement par Thomson) et Mark-Eric
Jones connaissait maintenant 1’aéroport de Milan aussi
bien que celui de Manchester.

Roland se rappela son voyage au Japon en décembre,
avec MEJ et Bob Watkins. Le vol interminable vers
OSAKA, le choc d’une culture complétement différente,
’attention au détail portée par les Japonais qui allaient
fabriquer 1’ordinateur dans leurs usines de Corée du Sud.
Pendant que Bob Watkins discutait prix, Roland et MEJ
essayaient de faire comprendre aux Japonais le concept
général de la machine. Les Japonais, au nombre d’une
dizaine de spécialistes, avaient du mal a admettre que
deux personnes seulement pouvaient avoir congu



I’ensemble de la machine.
Et puis, encore au retour, ce fichu décalage horaire.

Roland téléphona a Richard Clayton :

— Hello, ici Roland! Ca va?

— Cava!

Court, mais Bref.

— La ROM?

— Qu’est-ce que c’est que ¢a que c’est?

— Charrie pas, ou en €tes-vous ?

— On a dit 21 janvier. 21 janvier ce sera!

— Problemes ?

— Non. Je porte la machine a Guy Kewney demain
dans la journée. Vous nous avez livré une machine avec un
lecteur de cassette branché a 1’envers, mais a part ca, pas
de problémes.

Richard Clayton est un modeste. Avec son air hippy et
sa barbe rousse, il n’en était pas moins un vrai
professionnel, fait pour travailler avec Amstrad. Apres
avoir signé le contrat avec Amstrad et préféré un paiement
cash a des royalties (!! regrets €ternels...), Locomotive,
Richard Clayton et Chris Hall, avaient mis sur le tableau
blanc qui tronait dans le bureau principal la date du
21 janvier 84. Ils avaient découpé le travail en semaines,
s’¢étaient donné une petite marge d’erreur et avaient suivi
le planning a la lettre. Bien sir, leurs heures de travail
n’¢taient pas du genre classique, et les week-ends étaient



rarement consacrés a jouer au golf, mais la conception du
BASIC et du Firmware se fit sans accident majeur, ce qui
prouve leur expérience et leur compétence. Et tout cela
pour donner un Basic peu ordinaire.

Allons, anticipons un peu; en octobre 84, dans le test du
464 publi¢ par le journal Science et Vie Micro, on peut
lire :

Le basic : un Train d’enfer.

Notre CPC 464 parle le Locomotive Basic et c’est en
fait de ce langage que vient la plus grosse surprise de
cette machine. Au vu du standard de performance SVM,
il surpasse tous les 8 bits du marché et va méme, 6
scandale, battre [’IBM PC pour se situer dans une bonne
moyenne au niveau des 16 bits.

La reférence a IBM avec un CPC 464, cela présageait
I’avenir. Ou1 décidément, cette Locomotive avait un train
d’enfer.

Pendant ce temps, William Poél s’occupait des maisons
de logiciel (traduction directe de Software house), et ce
n’était pas une sinécure.

Un ordinateur, c’est bien beau, mais il faut lui donner
quelque chose a manger. C’est comme un tourne-disque,
sans les disques, c’est décoratif mais ce n’est pas le pied.
Donc un ordinateur a besoin de logiciels. De logiciels de
jeu, d’abord, mais aussi de logiciels un peu plus sérieux
comme un petit traitement de texte, un logiciel de dessin,



quelques logiciels éducatifs, sans oublier cette arnaque
intégrale qu’est le logiciel de budget familial. 11 est
évident qu’en 1991, la qualité¢ des logiciels disponibles,
aussi bien dans le domaine ludique que dans le domaine
professionnel, est telle que 1’on peut se gausser des jeux et
utilitaires alors en vogue en 1983-84.

J’ai ressorti récemment de mon armoire a malices un
Sinclair et un Apple II de 83 et j’ai retrouve les jeux qui
m’avaient passionné a 1’époque. Trés peu ont supporté
I’épreuve du temps. Tous souffrent de la comparaison
graphique. Les jeux du genre PAC-MAN conservent leur
intérét nostalgique, car leur principe est éternel : la douce
angoisse de ne pas se faire bouffer par les petites bétes.
C’est comme pour les jeux de société : Trivial Pursuit et
Pictionnary, c’est bien, mais un jeu de belote a toujours
ses adeptes.

Donc il fallait des disques pour le CPC 464, pardon il
fallait des logiciels sur cassette. Facile, puisque le 464
avait pour processeur un Z80, comme le Sinclair... Oui
mais, allez convaincre un concepteur de logiciel qu’il faut
travailler pour une machine qui n’est pas encore vendue,
alors qu’il peut gagner des mille et des cents en
développant son jeu pour Sinclair ou Commodore ou
Thomson en France (ne parlons pas de I’Alice de Matra,
s’1l vous plait, ca me donne des boutons. Rouges).

Donc convaincre quelqu’un sir de son talent de
concepteur d’écrire un jeu pour une nouvelle machine



(Amstrad, qui c’est ¢a ?) ce n’est pas de la tarte. En
Angleterre, on dirait ce n’est pas du pudding.

Donc le travail de William est difficile. Alan Sugar,
Bob Watkins et Roland Perry ont bien promis cinquante
machines pour les développeurs de logiciels, il faut les
convaincre.

Alors William Poél use de son charme et de sa force de
conviction :

« Voyons, bien sir, c’est une nouvelle machine, mais
elle a un Z80 comme le Sinclair, donc vous pouvez
adapter rapidement votre logiciel et puis 1’Amstrad a
27 couleurs, des interceptions, des fenétres et on vous
fournit le manuel du Firmware tout de suite. Et puis tout le
monde se bat pour faire des jeux sur Sinclair, la
concurrence est féroce ; ceux qui prendront le wagon
Amstrad des le debut auront un avantage certain. Et puis
Amstrad va vendre 200 000 machines d’ici la fin de
I’année, de vraies machines, pas comme cette entreprise
qui en annonce 100 000 et n’a pas les moyens d’en payer
1 000. Amstrad vend de la hi-fi depuis longtemps, c’est
béton. Et puis, tu me connais, j’aurais pas quitt¢é ma boite
pour fonder Amsoft avec Amstrad si je ne savais pas
qu’ils allaient gagner. Allez, fais un effort, je te préte une
machine, tu vois ce qu’elle vaut et tu travailles dessus.
D’accord? »

Cent fois, mille fois, William Poé&l refait le méme
discours. Dur, dur. Il promet monts et merveilles. Il faut au



moins cinquante logiciels honnétes pour la sortie de la
machine !

Et la valse des prototypes va commencer. Cinquante
machines avec des téléviseurs Amstrad reconvertis en
moniteurs sont produits avec les moyens du bord. Avec
cing a six fois plus de composants que la machine
definitive, ces prototypes sont des merveilles de
bricolage. Ca marche et ¢a marche quasiment comme les
machines de production, grace a MEJ, Locomotive et
Amstrad.

Roland Perry confie ces cinquante machines a Sally et
Gill, les Amstrad Angels, chargées de véhiculer les
prototypes d’un bout a 1’autre de I’ Angleterre. Dés qu’un
développeur donne des signes de fatigue ou de rejet, la
machine est récupérée manu-militari par les Anges pour
gagner une autre maison de logiciels. Le plus
extraordinaire est que pendant les six mois de cette valse
ininterrompue, seule une machine tombera en panne, et
encore, au niveau de 1’alimentation.

Mais la machine aux logiciels tournait. Les arguments
de William et I’attrait intrinseque de la machine portaient
leurs fruits. Les logiciels ¢étaient en marche, une
contribution non négligeable aux succes des micro-
ordinateurs en préparation.

La fievre montait.

Lentement mais sirement.

Qu’allait-il-arriver?



Rien.

Le mois de janvier 1984 se déroula suivant les plans.
Les prototypes circulaient. Locomotive avangait avec la
ROM.

Ah! J’oubliais.

Guy Kewney, le journaliste avait essay¢ la machine
avec Richard Clayton. En long, en large et en travers. Il
avait aim¢. Beaucoup. Il avait réussi a trouver quelques
critiques, du genre :

« J’aurais aimé une interface série RS232 »

« L’¢éditeur pourrait étre amélioré. .. »

« Les fonctions INK et PEN sont difficiles a
comprendre... »

Puis il avait envoyé ses commentaires a Alan Sugar.
Pour vous donner une idée, Guy Kewney en 84 (et encore
plus en 91), c’était le Serge July ou 1’Alain Duhamel de
I’informatique anglaise. Influent. Se sachant influent. Mais
certainement pas con. Le rapport de Guy Kewney avait
rassuré Alan Sugar et Bob Watkins. Apres tout,
I’expérience des deux lascars en fuite leur avait donné une
legon et 1’avis d’un expert tel que Guy Kewney avait son
importance. Capital. L’équipe nouvelle était sérieuse.

Le 21 janvier, jour fatidique, la ROM de Locomotive
¢tait préte ainsi que I’ULA de MEJ Electronics.

Expédition immédiate pour le Japon.

Champagne, petits fours ? Non, en Angleterre, chez
Amstrad et ailleurs, ce fut fish and chips avec des pintes



de bicre. Ils préferent cela au champagne. BOF ! (qui ne
veut pas dire Beginning Of File, voir le lexique que vous
avez déja oublié!).

23 janvier 84

Catastrophe. Richard Clayton est au téléphone. Il vient
d’appeler Roland Perry a Brentwood.

— Zut, j’ai trouve un bug!

— C’est quoi ton bug?

— Je pense pas qu’on le trouve facilement, mais c’est
un bug quand méme. Ca a a voir avec une commande de
mouvement relatif. ..

— Pas d’affolement. Tu m’envoies les détails par
télécopie, et je te rappelle.

Roland appela Sugar qui se fit expliquer le probleme.

— On risque d’en trouver souvent, des bugs comme ¢a ?

— I y en aura toujours, il en reste toujours dans un
langage ou un systeme. Mais ce genre de bug ne peut pas
planter un programme et n’est pas génant pour les maisons
de logiciels.

— Pas génant?

— 11 suffit de prévenir dans le livre du Firmware.

— Bon, alors, on modifie le livre. Je ne veux pas
perdre la face avec les Japonais. Sauf si c’est critique.
Donc, si c’est pas essentiel, on changera plus tard si ¢’est
possible.

Alan Sugar raccrocha.



La journée se passa au téléphone pour beaucoup de
gens et la décision d’Alan Sugar ne fut pas modifiée.
Exemple typique de la mentalit¢ Amstrad.

Ce n’est pas une catastrophe.

Amstrad avait promis aux concepteurs de logiciels
50 livres sterling pour chaque bug (bogue en frangais, voir
lexique) trouvé dans le firmware : d’une part, ils n’ont
jamais rien eu a payer, d’autre part, ils n’ont pas trouve le
seul bug connu de Richard Clayton... Un signe.

En avant.

Le lancement est fixé au 10 avril 84. En effet, les tests
tous azimuts pratiqués sur la ROM et I’ULA prouvent que
la conception est bonne. Tout peut s’accélérer donc, au
niveau de la présérie d’une part, au niveau de la
documentation d’autre part. Documentation?

Livre a desseins pédagogiques

Car il faut un manuel, des manuels, des livres, beaucoup
de livres pour 1’Amstrad, sur 1I’Amstrad, autour de
I’ Amstrad.

Il est paradoxal de voir que I’informatique, censée
remplacer la civilisation de Gutenberg et du papier par
une civilisation de 1’écran et du média sur disquette (ou
CD-ROM), engendre une prolifération de littérature
consacrée a cette méme informatique.

Depuis 1984, plus de 1 000 livres ont été consacrés a la



gamme des CPC (mille titres de bouquins !), dont prés de
300 pour la France uniquement. 1 000 livres qui ont
décortiqué, analysé, montré, déshabillé¢, abordé, vanté,
expliqué, développé, célébreé, exalte, loué, éclairé,
expos¢, démonté, remonté 1’Amstrad CPC. Certains ont
méme ratiociné ou ergoté sur le méme Amstrad. M’enfin :
qu’est-ce qu’ils ont pu ecrire ! Depuis le Best-seller,
Trucs et Astuces pour 1’ Amstrad CPC 464 (chez Micro-
Application, publicité gratuite, c’est un copain), jusqu’aux
« Méthodes de filtrage numérique sur les CPC » (oui, ¢a
existe, ¢a), en passant par les €ternels « 102 programmes
pour votre CPC 464 » (pourquoi pas 100, ou 101, ou
mieux, 99 pour faire un prix Amstrad), vous avez tous les
sujets, les langages, les graphismes, tout, tout, tout et le
reste.

Donc début janvier, Amstrad entame la rédaction du
manuel du CPC 464. Les gens de Locomotive, dans leur
sagesse, ont déja entamé le livre du Firmware (Logiciel
cablé, pour ceux qui ont osé passer rapidement sur le
lexique). C’est la méthode Richard Clayton : chaque fois
qu’il définit une instruction, une commande ou une
fonction, il €crit les commentaires et les explications qui
sont reprises ensuite dans le livre ; élémentaire, mais
génial mon cher Watson.

Un manuel d’ordinateur, c’est la quadrature du cercle,
c’est essayer de faire plaisir aux quatre coins de
I’hexagone, c’est déshabiller Pierre pour habiller Paulo,



bref c’est une gageure (attention, si vous lisez ce livre a
haute voix, il faut dire gajure) :

— ou bien vous écrivez pour les novices et les
connaisseurs vous reprochent d’étre trop simple;

— ou bien vous écrivez pour les experts et les
débutants ne s’y retrouvent pas.

I faut donc trouver un style équilibré et balancé,
didactique et informatif, exhaustif et simple. Il faut
travailler a plusieurs niveaux pour pouvoir étre lu et
apprécié par un large éventail d’utilisateurs.

Et ’équipe se met au travail pour produire un chef-
d’ceuvre littéraire digne du Goncourt. Ils n’auront pas le
Goncourt (en effet, en 1984, I’ Amant de Marguerite Duras
sera préféré au guide de [Dutilisateur du CPC 464,
probablement parce qu'il n’était pas édit¢ par
Galligrasseuil) mais ils s’en tirent bien. Témoin ce
commentaire tir¢ de la revue Votre Ordinateur (oct. 84) :

C’est un gros classeur de 250 feuilles, dont le texte,
en frangais, est fort complet,; regrettons quelques petites
fautes de traduction. Meérite essentiel : il s’adresse a
tous. Chaque instruction (il y en a 158 au total) est
expliquée, illustrée par un exemple et les mots-clés
associés sont toujours indiquées.

A part la petite pique destinée au traducteur que j’étais
(mais ce n’¢était pas la faute des Anglais), I’article indique
bien la qualit¢ essentielle de ce manuel : il s’adresse a
tous (je ferais bien de la pub a ce journal, mais il a



disparu!)

Parenthése sans parenthéses suggérée par la parenthése
ci-dessus : en 1986, 1l y aura en France 7 journaux
mensuels consacrés a 1I’Amstrad CPC : Microstrad,
Amstrad Magazine, CPC Magazine, la lettre de I’ Amstrad,
Logistrad et un hebdomadaire, Amstradhebdo qui ne
durera pas longtemps. Mais nous en reparlerons un peu
plus loin. Amstrad et la presse, c’est toute une histoire.

Seul probléme dans ce manuel, le chapitre 6 sur le son.
Rédigé par un expert un peu trop théoricien, il est difficile
a comprendre pour les non-initiés et méme peut-Etre par
les initiés. Méme avec 1’aide de connaissances et amis
francais, je n’ai pas réussi a comprendre ce chapitre ;
peut-étre sont-ce les petites fautes de traduction relevées
par Votre Ordinateur, car mon inculture musicale doit étre
¢vidente dans ce chapitre : cinq ans apreés, je ne
comprends toujours pas ce que j’ai traduit. Help, comme
dirait les Beatles, I need somebody.

Le moment fatidique approche. Février et mars sont des
mois éprouvants : la cavalcade des prototypes s’accélere,
les logiciels commencent a revenir chez Amstrad pour étre
testes.

Décision importante, les gars de Brentwood arrivent a
convaincre Alan Sugar de déménager de Londres a
Brentwood : ils ont trouvé a 50 metres de la gare un
immeuble libre, occupé auparavant par Ford Europe. Dix
étages, c’est un peu grand pour Amstrad (a 1’époque),



mais ils se contenteront au début des six étages supérieurs
en se disant que c’est déja trop grand... Ils déchanteront
vite. Le déménagement est prévu pour avril... que
d’événements en perspective !

En mars également Alan Sugar décide, qu’apres tout, 1l
faut un lecteur de disquette pour le CPC. MEJ, Roland
Perry et Locomotive se félicitent d’avoir prévu ce besoin
des le départ et William Poél est chargé de contacter
Digital Research pour adapter CP/M, leur systeme
d’exploitation de disquettes (DOS pour les intimes) au
CPC.

A cette époque, CP/M est encore un systéme important,
et d’ailleurs le seul valable pour un ordinateur 8 bits
comme le 464. Les négociations seront ardues, Alan Sugar
ayant trouvé en Paul Bailey, le patron de Digital Research
en Angleterre, un négociateur aussi tenace que lui, ou
presque. Digital Research ne regrettera pas le contrat :
contrairement a Locomotive Software, ils seront payés en
royalties et avec pres d’un million et demi de machines
équipées du systeme CP/M, et, méme si Alan Sugar a
négocié¢ un bon prix, c’est une somme non négligeable qui
est tombée dans les coffres de Digital Research.

Alan Sugar était et est toujours aussi peu dispos¢ a
payer des sommes astronomiques pour du logiciel. Les
maisons de logiciels ont beau lui faire valoir les millions
d’heures-homme de développement qu’ils ont consacrés
au développement de leur logiciel, il n’arrive pas a



admettre que 1’on puisse vendre un logiciel aussi cher que
sa machine ; il ne voit pas pourquoi un logiciel qui colte
moins de 200 francs en production (livres et disquettes)
serait vendu 5 000 francs. Il n’a pas totalement tort. Notez
au passage I’unit¢ d’évaluation des développeurs de
logiciels : 1’heure-homme, au minimum par milliers (a
moins, ¢a ne fait pas sérieux) ; sachant qu’un homme tout
seul qui développe un logiciel travaille (avec les heures
suppl...) 3 000 heures par an, vous pouvez mesurer le
degré d’exagération de votre interlocuteur au chiffre qu’il
annonce : seules des sociétés comme Microsoft ou Lotus
peuvent prétendre au million d’heures-homme.

Le moment fatidique arrive.

Il est arrivé.

Ilustre présentation illustrée
10 avril 1984

Le soleil s’est levé sur Big Ben et les Houses of
Parliament (Maisons du Parlement ferait moins couleur
locale). 10 heures sonnent sur Big Ben (Le soleil se leve
tard en Angleterre, surtout en avril). Ca ressemble
exactement aux cartes postales que tout petit Frangais ou
petite Francaise en Angleterre pour un séjour linguistique
envoie a ses parents en France, avec un petit mot en
anglais pour faire croire que le sé¢jour est profitable alors



que ces cheres tétes blondes passent leur temps entre
petits Frangais a se moquer des rosbifs avec leur chapeau
melon... et a draguer en langage par signes, c’est plus
facile...

Mais je m’égare.

Nous sommes, vous €tes a un jet de pierre (traduction
de “a stone’s throw”) desdites Houses du Parlement,
devant le grand Hall de I’¢cole de Westminster. Pas de
chapeaux melon(s), car les journalistes et les gourous de
I’informatique n’en portent pas. C’est plutot blue jean (en
anglais dans le texte) et parka avec Nikon en bandoulicre.
Mille excuses, deux ou trois experts financiers de la City
toute proche ont fait le déplacement avec the chapeau que
vous attendiez tous. En tout, quatre cents personnes
feignant 1’indifférence ou, tout au plus un intérét de bon
aloi, discret, ils attendent I’ouverture des portes.

Voila, la foule s’engouffre dans le grand hall ou la
vingtaine d’ordinateurs arrivés par avion de Corée le
vendredi précédent est disposée d’une manicre
avantageuse. Enfin, on devine que ce sont les ordinateurs,
car pour le moment, ils sont recouverts de voiles d’un gris
trés chic.

Tous les protagonistes et artisans du CPC sont 1a, Alan,
Roland, William, Richard, Chris et Chris, Ivon, Gill,
Sally, Mark-Eric, Malcolm, Mike et d’autres. A
I’exception d’un seul, Bob Watkins, pour deux raisons :

— Quand une machine est lancée, il a déja les autres



machines en préparation. Pour lui, le 464, c’est déja du
passe;

— 11 est peut-étre un peu superstitieux (ou beaucoup).

L’agence de relations publiques, Michaél Joyce
consultants, a bien fait les choses. Dans un éclair de génie,
ils ont trouveé 1’idée qui fait tilt : ils ont consult¢ les
annuaires te¢léphoniques et ont trouvé cing personnes
portant les noms suivants :

Mr Archimeédes
Mr Monet

Mr Shakespeare
Mr Ravel

Mr Einstein

Oui ce sont vraiment leurs patronymes, parole de
Breton. Et devinez ce que chacun de ces messieurs va
faire. Il va faire une démonstration des capacités de la
machine dans le domaine ou son nom signifie quelque
chose : Mr Ravel présente un programme musical avec le
Boléro, Mr Monet montre les capacités graphiques de la
machine, Mr Shakespeare réécrit une des pieces avec un
traitement de texte maison : Je vous laisse deviner ce que
peuvent présenter Mr Archimedes et Mr Einstein ;
(2+2=4? Non, un peu plus costaud, le Basic Locomotive,
il peut certainement vous calculer le logarithme de Pi avec
16 décimales significatives).



Mais auparavant coréen (ou japonais, plutdt) Alan
Sugar parle devant I’assemblée pas encore extasiée, mais
cela va venir : “The Home computer has come of age. Our
product, with its own monitor, ...”

Pardon j’avais oubli¢ de brancher la traduction
simultanée. Je récupépete depuis le début :

« Dordinateur domestique est arrivé a 1’age adulte.
Notre produit, équipé d’un moniteur dédi€, d’un lecteur de
cassette intégré et d’un prix sans équivalent permettra a
tout foyer dans ce pays de s’équiper d’un ordinateur
familial. Le succes d’ Amstrad est fondé sur des produits
compétitifs et nous voulons atteindre sur le marché de la
micro la méme pénétration que celle obtenue sur le
marché de la hi-fi, autrement dit une part de marché
substantielle. »

Puis il annonce qu’Amstrad avait créé une filiale
logicielle, Amsoft et que, lors de la commercialisation du
produit, 1l y aurait un minimum de 50 logiciels
disponibles. Amstrad, dit-il, considere son entrée sur le
march¢ de la micro-informatique comme  une
diversification significative pour la société. Et sans
laisser le temps a 1’assistance de reprendre son souffle
bien qu’il ait eu le temps de reprendre le sien, il ajouta
derechef:

« Nos premieres livraisons de machines viendront en
quantités non négligeables de Corée, ou elles sont
fabriquées sous licence selon notre conception et avec un



outillage qui nous appartient. Nous pensons déplacer nos
fabrications dans nos usines de Shoeburyness en 1985.
Nous n’avons pas 1’intention d’étre une étoile filante sur
ce marché, et nous sommes fermement décidés a
poursuivre dans cette gamme de produits, aussi bien sur le
marché¢ anglais qu’a D’exportation dans certains pays
s¢lectionnés en Europe.

« Nous avons investi aussi bien dans les hommes que
dans les livres sonnantes et trébuchantes, plus de
£ 250 000 (3 millions de francs) en frais de
développement.

« Nous allons déménager dans des locaux plus spacieux
a Brentwood d’ici quinze jours et la raison en est
I’augmentation prévue de nos activités due a la micro-
informatique.

« Rayon Ventes et Marketing, nous poursuivrons la
politique Amstrad de prix compétitifs et d’excellent
rapport qualité/prix, soutenue par une publicité de masse a
I’échelon national qui mettra en avant la notion du tout
compris chére a Amstrad.

« Nous nous engageons a fournir nos clients habituels
dans le courant du mois de juin, en limitant le nombre de
distributeurs de telle maniere que les stocks soient
suffisants quand les  campagnes  publicitaires
commenceront.

« Je passe maintenant la parole a Roland Perry, qui va
vous décrire les caractéristiques techniques du produit



dans le détail. »

Applaudissements hystériques dans la salle. Enfin,
n’exagérons pas, disons applaudissements nourris, car
I’appareil n’a pas encore ét¢ dévoilé et le prix n’a pas
encore €té¢ asséné au public assemblé ; mais le suspense
monte.

Roland Perry s’empare du micro (le microphone) pour
parler du micro (le micro-ordinateur CPC 464, puisqu’il
faut I’appeler par son nom).

« Principales caractéristiques du systtme : Le
processeur est un Z80, le plus courant dans les ordinateurs
domestiques, donc base logicielle importante et en plus,
vous avez acces a CP/M. Vous avez 64 K de mémoire en
standard dont 42 K disponibles pour 1’utilisateur en
BASIC... »

Nous allons laisser Roland Perry a sa description
technique du CPC 464, qui intéressa fortement les
journalistes présents qui en connaissaient un octet dans le
domaine de la micro-informatique.

Suffit-il de dire qu’il y avait 80 colonnes (oui,
80 colonnes pour un ordinateur dit domestique était
novateur a 1’époque), 27 couleurs, une résolution de
640x200 pixels, un vrai clavier avec pavé numérique et
curseur séparé, un lecteur de K7 intégré avec double
vitesse, un Basic d’enfer comme vu précédemment, des
interruptions en temps réel, des touches redéfinissables,
de jolies fenétres, un son polyphonique, un port série pour



I’imprimante, un connecteur d’expansion, un connecteur
hi-fi, un connecteur pour joystick et surtout, un choix de
deux moniteurs, un moniteur monochrome vert du plus bel
effet acceptant 27 tons de gris (ou plutdt de vert, ce qui ne
veut pas dire vert-de-gris) ou un moniteur couleur ou
couleurs suivant 1’acception académique ?

Suffit-il de dire cela pour que vous compreniez sans
qu’il soit nécessaire d’insister que le CPC 464 ¢était
intéressant a tout point de vue en avril 1984, méme pour
ces blasés de journalistes habitués aux présentations
petits-fours-champagne ?

Le suffit-il ? Non, car je vous sens suspendu a ma
plume, non, car vous savez que I’atout majeur était le prix.

Aussi, Roland Perry, ayant fini sa description technique
et ayant répondu aux questions techniques toutes plus
pertinentes les unes que les autres, mais dont 1’énoncé
risquerait de vous faire fuir aussi srement qu’une
description de la surface du soleil en plein hiver austral,
repassa le microphone a Alan Sugar pour qu’il dévoilat
les prix au moment méme ou les voiles d’un gris perle et
chic étaient ¢légamment enlevés pour que les ordinateurs
apparaissent dans la lumiére des spots multicolores.

Et Alan Sugar dit :

« Pour I’ordinateur avec moniteur monochrome, le juste
prix est de 199 livres; pour celui avec moniteur couleur,
le juste prix est de 299 livres. Messieurs et Dames, vous
avez tous perdu! »



Evidemment, brouhaha dans la salle suivi d’une salve
d’applaudissements et pour une fois je suis en dega de la
réalité (le fameux understatement anglais).

Alan Sugar, apres quelques instants, ¢leva la main pour
demander le silence :

« En ce qu concerne le lecteur de disquette et le
systtme CP/M fourni avec, le prix sera de 199 livres,
TVA comprise. Mesdames, Messieurs, je vous invite a
essayer les machines ; les gens d’Amstrad qui ont
participé au développement de ce micro-ordinateur sont la
pour vous aider et répondre a vos questions. »

Un journaliste dans I’assistance posa deux questions a
Sugar :

— Quand livrerez-vous les premieres machines ? Et
combien pensez-vous en vendre d’ici la fin de I’année ?

— Les premieres machines seront chez les détaillants
dans la deuxieme quinzaine de juin et nous pensons vendre
200 000 CPC 464 d’ici la fin de I’année.

Les journalistes et autres invités se dirigerent alors en
petits groupes vers les machines exposées. Roland Perry
avait réalis€ une cassette de présentation qui était fournie
avec toutes les machines exposées et qui donnait un
apercu des possibilités de la machine, tant sur le plan
graphique que dans les domaines musical, ludique, et
méme professionnel.

Dans les conversations en petits comités qui s’étaient
formés naturellement, la question de la livraison des



machines en juin revenait souvent; en effet, a cette époque
en Angleterre les constructeurs avaient la facheuse
habitude d’annoncer des machines qu’ils mettaient
quelquefois plus de huit mois a livrer. Si j’ai bonne
souvenance, Clive Sinclair mettra plus d’un an entre
I’annonce et la livraison des premiers QL, I’ ordinateur qui
a probablement causé sa faillite.

William Poél prit alors un engagement face a un
journaliste qui s’empressa de publier cette information :

« Si les premiers Amstrad ne sont pas livrés avant la fin
du mois de juin, je m’engage a manger un CPC 464 sur
Trafalgar Square. »

Nul doute qu’un tel événement aurait un retentissement
publicitaire certain, méme si ce genre de publicité €tait un
peu douteux.

Suspense, suspense. William Poél allait-il étre obligé
de manger un 464 ?

La distribution des dossiers de presse fit baisser le
niveau sonore dans le grand hall. Les journalistes
consultaient les informations données, intitulées
« Amstrad lance 1’ordinateur du peuple. »

On y apprenait notamment que le chiffre d’affaires
d’ Amstrad était passé en cing ans de 5 millions de livres a
50 millions (de 60 a 600 millions de Francs), les
bénéfices étant passés de 1 a 8 millions de livres (note
pour les financiers et les calculateurs, la livre sterling a
1I’époque valait environ 12 francs.)



Les photographes mitraillaient dans tous les sens et
eurent droit & une photo de famille réunissant Monet,
Ravel, Einstein, Archimedes et Shakespeare

Canevas journalistique

[L’annonce du CPC 464 fit I’effet d’une bombe dans le
milieu de la micro-informatique et méme dans la grande
presse, les micro-ordinateurs étant en 1984 un bon sujet
de scoop. N’oublions pas que les ventes de micro-
ordinateurs domestiques dépasseront le million d’unités
en 1984 en Angleterre.

Prenons 1’exemple du GUARDIAN ; c’est un quotidien
plutot a gauche, disons par comparaison du style Le
Monde matiné de Libération. Il était célebre pour ses
mastics (alias erreurs typographiques), a tel point que les
humoristes 1’avaient rebaptis¢ le GRAUNIAD. Mais
c’était un journal influent, qui consacrait chaque jeudi
plusieurs pages a la micro-informatique. Dans le numéro
du jeudi 26 Avril 1984, Jack Schofield le présentait en
détail, sous le titre : I’ Amstradivarius. L’idée générale de
I’article met en avant 1’excellent rapport qualité/prix du
CPC 464.

Je cite :

... L’idée est de fournir un systeme complet, pour que
les novices ne soient pas obligés de monopoliser le
téleviseur familial. Cela évite également le probleme des



incompatibilités qui perturbent la vie des possesseurs de
Sinclair, Oric et BBC quand ils ne peuvent obtenir une
image correcte ou des lecteurs de K7 qui ne peuvent
charger les logiciels.

I compare ensuite alors le CPC 464 avec le
Commodore et montre que le 464 est supérieur dans la
quasi-totalit¢ des domaines. Puis il ajoute :

... Cependant, dans tous ces domaines, le CPC 464
n’est pas seulement moins cher et meilleur que le leader
du marché mondial, il [’écrase a plates coutures (pour
les amateurs de la langue de Shakespeare, “It knocks it
into the proverbial cocked hat”)

Et il conclut par :

Si Amstrad  fournit  cette année les
200 000 machines promises aux prix annonces, je
n’arrive pas a imaginer comment les sociétés moins
importantes vont survivre.

Le reste de la grande presse est du méme acabit. Quant
a la presse spécialisée, leurs articles sont si
dithyrambiques qu’Alan Sugar dira plus tard que 1’accueil
de la presse correspondait a plusieurs millions de
publicité gratuite. Personal Computing Today écrit :

Les Japonais peuvent remballer leurs machines MSX
et rentrer a la maison. Méme Commodore et les noms
fameux de Cambridge (Allusion a Clive Sinclair et Chris
Curry, le concepteur de I’ACORN BBC) feraient bien de
retourner a leurs tableurs et de changer quelques



chiffres. L’Amstrad CPC est vraiment merveilleux,
offrant le genre de rapport qualité/prix qu’on attendrait
plutot de Sinclair. L’ayant essayé le jour du lancement,
j'en ai commande un, me disant que méme s’il n’était
pas bon, le moniteur couleur me servirait pour mon
Sinclair QL. Mais que [’Amstrad soit un si bon micro
m’a vraiment surpris.

Le verdict de What Micro est encore plus net :

L’ Amstrad CPC 464, a 299 livres, est certainement un
micro pour le peuple. Ce qui serait une gageure pour la
plupart des constructeurs, Amstrad [’a réalisé en
produisant un micro non seulement économique mais en
plus excellent. Méme sans le moniteur et le lecteur de
K7 intégreé, ce serait une affaire. Avec eux, il y a peu de
machines qui lui arrivent a la cheville.

Je termine par 1’article de Guy Kewney (le testeur
secret d’Amstrad) qui sévissait dans Personal Computer
World, PCW pour ses intimes. En couverture, I’ Amstrad
CPC 464 couleur occupait toute la page avec une petite
ligne sous la photo qui disait : « Amstrad sort le micro qui
va battre le Sinclair ». En pages centrales, un éclaté en
quadrichromie de la machine de toute beauté et un article
de cinq pages.

Cet article de mai 1984 avait pour chapeau :

Le temps de la consolidation sur le marché des micro-
ordinateurs est arrivé sous la forme de [’'Amstrad



CPC 464, qui avec deux boites et un fil possede des
caracteristiques qui feraient honte a un hybride des
machines les plus vendues. Guy Kewney examine ce
micro domestique/professionnel rapide et performant
qui sera lancé comme concurrent direct et serieux du
Commodore 64, Sinclair Spectrum et BBC Acorn.

Suit un article détaillé et exhaustif, ou les louanges
pleuvent. Les deux seules critiques qu’il émet ont trait a
I’absence d’une interface série et 1’absence d’un témoin
lumineux sur la touche de verrouillage de capitales (CAPS
LOCK) et sur la touche SHIFT LOCK.

Et il conclut, entre autres :

... Le moniteur, a la place d’une prise TV, est une
excellente idée ; et une machine sans une jungle de
cdbles reliant le lecteur de cassette, [’alimentation et la
TV familiale est extra. L’Amstrad est une machine
performante, rapide, avec plein de mémoire, facile a
programmer et arrangee d'une telle maniere qu’elle
battra facilement [’Electron d’Acorn et donnera du fil a
retordre au Commodore 64 et au Sinclair Spectrum. Je
pense que pres de 200 000 unités devraient se vendre
d’ici la fin de [’année.

Fermez le ban et ’arricre-ban. Tant de compliments
finissent pas €tre génants.

Une page de publicité



Tiens, ¢’est marrant.

Ayant ’article devant les yeux, je viens de noter la
publicité en face de la derni¢re page. Il y a une Renault 9
vue de trois-quarts arricre, avec le volant a droite (eh oui,
les Anglais roulent a gauche). L’accroche publicitaire est :

PUCES GRATUITES AVEC LA RENAULT 9

(En anglais FREE CHIPS WITH EVERY RENAULT 9,
n’oubliez pas que CHIPS c’est aussi des frites en
Angleterre, donc ¢’est a double sens, of course).

Et en bas, sous la voiture, on lit :

« A partir de £ 4,645. Avec un micro-ordinateur
Sinclair Spectrum gratuit. »

Il fallait le faire. Faire vendre des Renault 9 en offrant
un Sinclair Spectrum ! Comme il y avait pénurie de
Spectrum en mai 84, je me demande s’il y en a qui ont
achet¢ une Renault 9 pour se procurer un Spectrum. Je
vous disais qu’ils sont fous ces Anglais ! Faudra que je me
renseigne aupres de Renault UK pour savoir combien ils
en ont vendu comme ¢a.

Pour vous dire la vérité, Amstrad France essaiera de
faire un package Peugeot 205 avec un ordinateur portable
PPC 512 (qui était fourni avec une prise pour allume-
cigare en standard), en 1988 ou en 1989. Je ne me
rappelle plus pourquoi cela n’a pas abouti... peut-&tre que
c’est parce qu’il y avait une 205 Lacoste... Lacoste qui
nous avait accuses de lui avoir volé le crocodile (ben les



crocodiles, c’est a tout le monde et le notre 1l était
beaucoup plus drole... na!)

Tiens, j’a1 dit crocodile!

Oui vous avez écrit crocodile!

Et alors?

Et alors, le crocodile c’est 1’embléme d’Amstrad
France (et de Lacoste, peut-&tre?) et on n’a pas encore vu
la moiti¢ de la queue du crocodile. Et pourquoi on parle
pas d’Amstrad France ? Patience, patience, j’y arrive,
lectrice ou lecteur adoré(e), quoiqu’au début 1984,
Amstrad France ne soit encore qu’une petite SARL a
20 000 francs. Mais ¢a va exploser, c’est sir.

Vous me laissez quelques instants, quelques pages
jusqu’a fin juin 84. Il faut quand méme que vous sachiez si
William Poél 1’a mang¢, son Amstrad CPC 464, sur
Trafalgar Square, en présence des journalistes et des
télévisions réunies. Je suis sOr que vous brilez de le
savoir. Mais c’est promis, le chapitre II qui suit
I’interlude consacré au dictionnaire sera 1’histoire du
débarquement.

Du débarquement du 464 en France.

Mais revenons a avril-mai 84 ; cette Renault 9 et son
Spectrum m’a fait perdre le fil fluide de ma description de
I’accueil que recut le 464 chez nos amis de la presse
grande-bretonne.

Accueil plutot favorable, comme nous [’avons vu,



enthousiaste méme, parfois lyrique. L’approche tout en un
revenait dans toutes les analyses, ainsi que le
commentaire : pourquol aucun autre constructeur ne
’avait-il fait auparavant? On a du mal a imaginer en 1991
un ordinateur vendu sans son moniteur ; en 1984 ¢’était la
regle. Mais, c’est toujours ainsi : les idées lumineusement
simples ne deviennent €videntes qu’a posteriori. Voyez
Newton. Ou Archiméde, I’inventeur d’Euréka.

Ca bouge dans 'informatique

Amstrad déménage donc de Londres a Brentwood dans
le grand immeuble pres de la gare. Roland Perry occupe
le sixicme étage en moins de temps qu’il n’a fallu a
Saddam pour occuper le Koweit, William Poél investit le
cinquieme ¢tage et devient Directeur d’Amsoft, Bob
Watkins prend le septieéme étage, le huitieme étage recoit
les services comptables et financiers ainsi que le gros
ordinateur de gestion, tandis qu’au neuvieme étage, Alan
Sugar installe le marketing, la logistique et le commercial.

Intéressant ce neuvieme étage ; il est d’un seul tenant,
pas de murs, tous les bureaux se font face les uns les
autres. Lorsqu’on pénetre dans cette ruche bourdonnante,
seul le fait qu’Alan Sugar dispose d’un fauteuil Henri VIII
remani¢ Victoria permet de le distinguer au milieu de ses
collaborateurs. Le télécopieur débite ses kilometres de
fac-similés 24 heures sur 24 (quand il est midi a Londres,



il est 21 heures a Tokyo et 19 heures a Hong Kong).
L’atmosphére est a la fois détendue et animee.

Chaque matin, les extraits de presse sont photocopiés et
distribués a tous les étages. Le moral, 1égerement anxieux
jusquau jour du lancement est maintenant plutot
euphorique.

Le premier contingent du CPC 464 qui a quitté¢ la Corée
le 10 mai en bateau, navigue sur les flots bleus.

Au cinquieme étage, le suspense devient insoutenable,
les sucs gastriques de William Poél vont-ils tenir le coup ?
Sachant qu’un bateau met cinq a six semaines pour faire le
voyage de Corée en Angleterre, calculez : vous étes
rassurés! Le bateau va arriver a temps (s’il ne coule pas)!
Ouf ! Le 21 juin 1984, a 9 heures du matin, de petites
queues se sont formées devant quelques magasins qui ont
recu les machines la veille. William est sauvé ! En deux
heures, toutes les machines ont ét¢ vendues. Les clients
¢taient venus de toutes les provinces anglaises, quelques-
uns avaient franchi le Channel, venant de Belgique et de
Hollande. Un client est méme venu de Bahrain par avion
pour prendre la machine qu’il avait réservée.

Au sixiéme étage, une douzaine de CPC 464 tournent 24
sur 24 avec un programme de test depuis le 12 avril.
Aucune ne donne de signe de fatigue ; en fait elles
tourneront sans interruption pendant plus d’un an. Seule
une machine aura besoin de soins au niveau d’un lecteur
de cassette fatigué.



Mais ce qui, en juin 1984, est au centre des activités
d’Alan Sugar, ¢’est I’exportation. Le 464 est I’occasion
pour Amstrad de pénétrer sur le marché européen; jusqu’a
présent, plus de 90 % du chiffre d’affaires est réalisé en
Angleterre, et il se prépare a diversifier ses marches.

Lors du lancement du CPC 464, il a d’ailleurs précisé :

« Je n’ai pas I’intention d’attaquer le marché américain,
mais ce produit est promis a un succes important en
Europe et en Extréme Orient, et dans un avenir proche, les
exportations représenteront un pourcentage beaucoup plus
important de nos ventes ! »

Et Alan Sugar va pousser ses pions.

En France, en Allemagne et en Europe.
Et tout d’abord, chez les grenouilles.

C’est comme ¢a qu’ils osent nous appeler, les rosbifs!

P.T.O. Cela veut dire Please Turn Over autrement dit,
tournez la page, s’il vous plait, pour I’interlude didactique
sur les bons mots de 1’informatique.



INTERLUDE

PETIT DICTIONNAIRE

ou les lecteurs experts aussi bien que novices
apprendront | 'ambiguité des définitions
informatiques

Ada :

1 — Langage de programmation, génial, parce qu’inventé
par un Frangais, utile, parce qu’adopté par le Pentagone
(oui, celui qui vibre a la guerre du Golfe). Langage dérivé
du Pascal (voir ce nom).

2 — Augusta Lovelace Byron (1816-1852), fille du
pocte Byron, premi¢re femme programmeur in the world,
compagne de Charles Babbage (voir ce nom). Certains
misogynes la confondent avec Linda Lovelace...

Adresse :

1 — Contrairement a 1’homme, 1’ordinateur ne se trompe
jamais d’adresse.

2 — Id¢ée fondamentale en informatique : une
information, un renseignement contenu dans la mémoire
centrale de I’ordinateur a une position, une adresse qui
permet de la retrouver ; de la méme maniere que le facteur
sait que Monsieur Martin habite au 32 bis de la Rue des

Acacias, 3¢ ¢étage gauche, 1’ordinateur sait qu’il va



pouvoir retrouver son information dans la case A3 du
bloc C4. Cette case peut €tre un petit morceau du bloc

disque dur ou un appartement dans le 16°, I’ordinateur le
sait. Et 1l retrouve plus rapidement le 16° qu’un HLM du

20° : I’ordinateur a-t-il lu Marx et comprend-il la lutte des
classes... non, peut-étre, mais il y a touyjours eu des
favorisés!

3 — Faux ami. Les Anglais disent Address...

Affichage :

1 — Quand il est sauvage, 1l est souvent politique.

2 — Ce qu’on voit a I’écran de I’ordinateur. L’ affichage
peut étre graphique, c’est-a-dire que 1’on peut voir de
jolis dessins, ou il peut étre alphanumérique ce qui veut
dire qu’on n’y voit que des chiffres et des lettres. Ca
change tout, un €cran; il y a peu de temps, on ne voyait sur
un écran IBM que des chiffres destinés a Beregovoy et des
lettres destinées a Charasse. Maintenant, on peut les voir
en couleurs pour faire plaisir a Jack Lang.

Dans les premiers temps de la micro-informatique
(genre Sinclair, Spectrum) on ne pouvait voir que
32 caracteres sur une ligne. Et 1l y avait 25 (ou 24, ou 20)
lignes. Maintenant, il faut pouvoir y voir 80 (ou 132)
caracteres sur 25 ou 40 ou 50 lignes.

L’ affichage a la mode 1991 est le VGA. Avant c¢’¢tait
I’EGA, avant le CGA et a 1’époque préhistorique d’IBM,
on ne pouvait avoir que du MDA.



— MDA c’¢était uniquement pour voir des chiffres et
des lettres en deux couleurs (noir pour le fond, vert ou
jaune pour les lettres... oui, le noir est une couleur...)

— CGA pour y voir quatre couleurs horribles, mais
on pouvait faire des graphiques. Amstrad inventera le
CGA a 16 couleurs.

— EGA pour voir 16 couleurs a la mode IBM. Joli,
mais si vite dépassé qu’IBM est arriveé au systeme. ..

— VGA tout plein de couleurs, une précision dans le
dessin tres valable, le plus répandu en 1993 avec son
proche cousin SVGA (les informaticiens disent 640x400,
640x480, 1024x732, ca s’appelle la résolution qui
complique le probléme qui n’a pas de solution).

— MDCGEVGOAGA, le standard graphique de
I’avenir avec 8 256 000 000 millions de couleurs et une
résolution de 475 000 000x215 000 000 points. Utilisé
successivement par Rubens, Rembrandt, Monet et Van
Gogh. Pas encore disponible sur ordinateur.

3 — Ce que vous voyez a I’écran. Se méfier des
contrefacons. Si on vous montre la Joconde sur I’écran,
vous ne deviendrez pas automatiquement Raphaél. (Qui a
parlé de Léonard ? Inculte).

4 — Historiquement, les premiers ordinateurs ludiques
(personnels, familiaux, éducatifs, individuels ou onanistes
si vous préférez) avaient un affichage déplorable (a chier
diraient mes cheres tétes blondes). Il faut avoir vu le super
logiciel ROCKY XVII sur un Matra Alice de 1983 pour



comprendre la misere des temps préhistoriques. Oui,
Matra a fait (commis) des ordinateurs familiaux. Oui ils
s’appelaient Alice (? Why ? Pourquoi pour les
francophones). Oui il était rouge. Etait-il laid? Non! Beau
comme un camion. Oui, ils en ont vendu ! Oh, lecteur
idolatre, je veux bien te le racheter. Pour ma collection. 1l
y a ayjourd’hui dans les tréfonds des armoires frangaises
des Spectrum, Oric, Squale, Matra, Thomson qui
1’affichent mal. Si vous pouvez accéder a I’un d’entre eux,
regardez 1’écran, vous comprendrez micux que de longs
discours les problémes de ’affichage a I’écran.

ALU :

1 — pour aluminium, Al pour les chimistes.

2 — Acronyme de Arithmétique et Logique (UAL). Dans
la puce centrale, ce qui sert a calculer les opérations
arithmétiques (plus, moins, divise, multiplie) ou logiques
(oui, non, ou, et). Ne peut néanmoins (ou en plus) résoudre
le probleme fondamental : mais ou est donc ORNICAR ?!

Amstrad :
Sujet ou objet de ce livre, c’est selon.

Analogique :

1 — S’oppose a numérique

2 — S’oppose a digital

3 — S’oppose a ordinateur

4 — Caractérise ce qui est continu, qui varie pas a pas.



La température est une grandeur analogique, la voix est
analogique. Un ordinateur est stupide, il ne connait que le
z¢éro et le un, 1’analogique voit une courbe de zéro a un.
Graphiquement donc :

DIGITAL ANALOGIQUE

DIGITAL ANALOGIQUE

Pour un ordinateur, penser analogique est anatheme ;
quand un ordinateur représente une courbe, il dessine une
infinit¢ de points ; il ne connait pas la continuité. Pauvre
ordinateur.

Apple :

1 — Pomme anglaise

2 — Ordinateurs connus, créés par Steve Wosniak et
Steve Jobs. L’Apple II a fait leur fortune, 1’ Apple I est
inconnu au bataillon et le (ou la) Maclntosh est une variété
de pomme. Une aventure fantastique. Sans inventer la
souris, ils 1’ont rendue indispensable.

Apple, Fay :



Nom et prénom de la maman d’Alan Michaél Sugar,
avant qu’elle n’épouse Nathan Sugar, le papa d’Alan. Ca
ne s’invente pas !

Architecture :

1 — Maniere d’exprimer qu’un ordinateur est construit
comme un batiment, une structure. Si 1’architecte est
génial, vous avez un bon ordinateur. Autrement, vous
retrouvez la salle de bains dans le salon et la cuisine au
grenier.

2 — IBM est le roi de I’architecture appelée ISA pour
les PC et compatibles, MCA pour les PS, lancés par IBM
en avril 1987 avec un succes trées mitigé ; ses concurrents
ont inventé¢ 1I’EISA. Toujours la tour de Babel. C’est pour
ca que c’est compliqué.

ASCII :

1 — Abréviation ou acronyme que tous les bons
informaticiens appellent ASKI sans savoir ce que cela
veut dire.

2 — American Standard Code for Information
Interchange alias code américain pour définir les chiffres
et les lettres.

3 — Systéme emmerdant congu par les Américains pour
définir les chiffres et les lettres en oubliant les accents.
Source de galéres quand on veut imprimer un texte.
Essayons d’expliquer. Dur, dur. Dans ce code, (le C de
ASCII), chaque symbole a un numéro. Par exemple A



majuscule a le code 65, a minuscule a le code 97, ce qui
veut dire que lorsqu’on veut imprimer un A ou un a,
I’ordinateur envoie le nombre 65 (pour A) ou 97 (pour a)
a D’imprimante qui imprime alors la bonne lettre.
Malheureusement depuis Babel, les alphabets varient et ce
qui fonctionne bien chez les Anglais pose probleme aux
Européens : la tilde espagnole, le ¢ avec cédille, le B
allemand, le O scandinave qui pose des problemes avec le
zéro, les accents en général, francais en particulier. Les
jours ou mon imprimante me sort des obscénités du genre
WmaXXbrst%uaYYYx, apres avoir utilisé mes jurons
favoris, j’essaie d’avoir une pensée €mue pour les
concepteurs d’ordinateurs et d’imprimantes. Et encore
c’est pas du chinois ou du japonais... I’horreur quand j’y
pense.

Atari :

Constructeur d’ordinateurs a 1’origine du PACMAN, ce
jeu de petits enzymes gloutons qui a mangé des milliards
de vitamines. Dirigé par Sam Tramiel, ancien président et
fondateur de Commodore, un personnage trés haut en
couleurs.

AZERTY :
Les cinq premieres lettres de la deuxieme rangée d’un

clavier de machine a écrire ou d’ordinateur, en France.
Chez les Anglais c’est QWERTY (comme le nom de mon



chez les Allemands c¢’est QWERTZ. En Europe, il existe
environ 16 claviers différents, aussi, nous oublierons les
Russes et les Grecs pour le moment, quoique... avec la

perestroika et I’ouverture a 1’est, il va falloir y penser.
Voir Babel, ASCII, Zéro etc.

Babbage :

Charles (1792-1871), inventeur de 1’informatique avant
I’heure, imagina des machines a calculer géniales mais en
avance sur leur temps. Compagnon de Ada Lovelace
Byron, bien que certains historiens autorisés (par qui ?)
aient prétendu qu’elle n’¢était que sa collaboratrice. Why
not?

Babel :
Tour célebre mentionnée dans la Gengse, les problémes
de langue y afférant ayant resurgi dans I’informatique.

Base :

Les ordinateurs réfléchissent (travaillent ?) dans le
systtme a base 2 (deux nombres, 0 et 1) et apres
convertissent les nombres soit en octal (a base 8), soit en
hexadécimal (a base 16), soit en base 10 car nous aimons
et comprenons le systeme décimal.

Base de données :
Nom sophistiqué et informatique du bon vieux fichier.
Mais on y a ajouté une complexité de bon aloi : une base



de données est hiérarchique, relationnelle et/ou en réseau.
Quand vous prenez votre répertoire téléphonique,
n’oubliez pas que vous utilisez une base de données
relationnelle : ¢a fait plus chic. La plus célebre est
dBase II, voir ce nom.

Baton de joie :

Traduction littérale du mot joystick. N’est pas passé
dans le langage courant, peut étre que 1’Académie
Frangaise met la pruderie avant la lutte contre les
anglicismes. Attention, baton prend un accent circonflexe,
il risque de disparaitre.

Binaire :

Systeme de numération a base 2, utilisé par 1’ordinateur
qui sait faire la différence entre 0 : le courant ne passe
pas, et 1 : le courant passe. Par exemple, le nombre
décimal 86 s’¢écrit 1010110 en binaire. Je ne vous écrirai
donc pas le nombre 4798378767 en binaire. C’est trop
long.

Bit :

1 — A ne pas confondre avec BYTE, ni avec autre chose
(non, I’informatique n’est pas porno, méme si on y parle
hard et soft).

2 — Unit¢ fondamentale de 1’informatique, qui peut
prendre les valeurs 0 ou 1 uniquement. Les bits sont
groupés par huit, ce qui donne un BYTE appelé en



francais OCTET.

3 — Permet de classer les micro-ordinateurs, suivant la
longueur du mot (unité) qu’ils utilisent : ordinateur 8 bits,
16 bits, ou 32 bits. Les Amstrad 6128 sont des ordinateurs
8 bits, comme les PCW alors que les PC 2386 sont des
ordinateurs 32 bits.

BOF :

1 — Abréviation pour Beurre, (Euf, Fromage pendant
1I’occupation.

2 — Exclamation exprimant le dépit ou I’incertitude.

3 — Beginning Of File = Début du fichier. C’est un sigle,
une abréviation ou un acronyme informatique. Vous
pouvez I’oublier.

Bogue :

1 — Traduction académicienne de 1’anglais BUG qui
veut dire insecte plutot nuisible. Ce qui fait qu’un
programme se casse la figure au moment ou cela vous
embéte le plus. Tous les programmes ont des bogues, c’est
dans la nature des choses. L'utilisateur dit alors : « Je suis
planté. »

2 — Nom, d’origine bretonne, pour 1’enveloppe
¢pineuse de la chataigne.

Bug : Nom anglais du BOGUE. Voir ci-dessus.

Bus :



1 — Abréviation populaire d’autobus, autrement dit
moyen de transport.

2 — Systtme de transport informatique : c’est
I’ensemble des circuits qui permettent a la puce centrale
(le microprocesseur) de communiquer avec les mémoires
internes et les périphériques. Il y a plusieurs « Bus » dans
un ordinateur, bus de commande, bus d’adresse et bus de
données qui peuvent se comparer aux transports en
commun, aux automobiles et au TGV.

Byte :
Octet en frangais, huit bits. En plus, titre du journal
micro-informatique le plus coté aux USA.

Cartouche :

Pour les ordinateurs ludiques, petit boitier contenant un
programme de jeux en mémoire morte (ROM). Moyen
appreécié par les développeurs de logiciels pour éviter le
piratage. Moyen détesté par les développeurs de logiciels
qui les rend tributaires d’un constructeur. Les nouveaux
Amstrad 6128+ et 464+ ont un systetme de lecture des
cartouches (en plus de la disquette ou de la cassette).

Cassette :

1 — Tres recherchée par Harpagon.

2 — Encore plus recherchée par les possesseurs de
Spectrum, Thomson TO7, Amstrad CPC 464,
Commodore 64 ou Matra Alice (qui c’est ¢a ?). Les



ordinateurs ludiques de la génération 84 avaient un lecteur
de cassettes sur lesquelles les programmes sont stockés.
Ces cassettes sont identiques aux cassettes audio. Leur
inconvénient est la lenteur de chargement des programmes.
Le seul ordinateur a cassette encore vendu est le
CPC 464+ d’Amstrad qui a en plus un lecteur de
cartouche. Mais le 464+ est le seul ordinateur a la base du
succes d’un constructeur informatique (Amstrad, pour ne
pas le nommer) qui soit encore vendu en 1991.

Chip :

1 — Rondelle de pomme de terre appelée CRISP en
Angleterre.

2 — Puce informatique a la base de la révolution du
méme nom. Peut servir a conserver des données
(mémoire) ou des programmes et instructions : c’est alors
le microprocesseur. On dit aussi circuit intégré.

Circuit imprimé :

En général une plaque en Bakélite verte (pourquoi
verte ? je ne sais pas) sur laquelle les lignes conductrices
sont imprimées afin de faciliter la réalisation du
composant ¢lectronique. Les puces ou chips sont fixées
soit directement, soit sur des supports si on veut pouvoir
les remplacer rapidement. Un circuit imprimé est une
ceuvre d’art, abstrait comme certains Picasso. C’est 1a que
I’on peut sentir le génie du concepteur de la machine.



CPU:

Central Processing Unit, alias Unit¢ Centrale de
Traitement, ¢’est le microprocesseur, la clef de votte de
votre ordinateur bien aimé, I’ ordonnateur des événements.
Il s’appelle Z80 dans un Amstrad CPC 464 ou PCW 8256,
Intel 8086 dans PC 1512 ou Intel 80386 dans un PC 2386.
Un petit carré de quelques millimetres carrés inclus dans
un petit boitier noir muni de broches, on dirait un
myriapode, communément appelé mille-pattes.

CP/M :

Control Program For Microprocessor, alias Programme
de contréle pour microprocesseur (pour une fois, vous
avez I’impression de comprendre I’anglais !). Systeme
d’exploitation pour disque(tte) inventé par Gary Kildall,
fondateur de Digital Research. Ce fut le roi des systemes
d’exploitation sur micro-ordinateurs 8 bits et il est utilisé
sur les Amstrad CPC et PCW. 1l a été supplanté par
MS/DOS de Microsoft pour PC et compatibles. La
légende veut que Kildall ait rat¢ 1’offre d’IBM car il
s’amusait alors a piloter son dernier avion.

Crayon optique :

Un moyen de pointer avec un crayon reli¢é a 'unité
centrale sur un point particulier de I’écran. Fourni avec
les Thomson TO7 car il était bien vu par les enseignants,
c’est un mode de pointage moins utile que la souris : on
peut travailler longtemps avec la souris alors que tenir un



crayon devant I’écran pendant plus de cinq minutes, que
dis-je, deux minutes, c’est la crampe garantie.

Curseur :

Le petit signe, en général un petit carré ou un petit trait
qui indique I’emplacement du prochain caractere que vous
allez taper. Il est souvent clignotant et on le déplace avec
les touches fléchées ou la souris.

DATA :
Nom anglais des données.

Digital :
En informatique, synonyme de numérique.

Disque dur :

Appareil destiné a stocker de grandes quantités
d’information de maniére durable. Il est composé de
plusieurs disques métalliques tournant a grande vitesse
(3 600 t/m). La téte de lecture « flotte » a quelques
milliémes de millimétres de la surface du disque.
L’ expression « mon disque dur est planté », lorsqu’elle se
vérifie, peut étre la source de crises de rejet aigu a tel
point que les Anglais vendent, pour les utilisateurs
anxieux, un marteau dont le manche est en caoutchouc et la
téte en mousse : si, si, ce n’est pas une blague; chacun sait
qu’ils sont fous ces Anglais. Voir aussi Winchester (non,
ce n’est pas un fusil pour tirer sur I’ordinateur).



Disquette :

Ou disque souple, en anglais Floppy disk. De taille
variable (3 pouces, 3 1/2 pouces, 5 1/4 pouces ou
8 pouces), c’est le moyen le plus répandu pour le stockage
externe des données. Ses capacités peuvent aller de 144 K
a 1,44 Mega Octets, elles sont plutot fragiles, surtout les 5
pouces 1/4. 1l faut les formater avant de s’en servir (voir
ce mot).

DOS:

Disk Operating System ou systeme d’exploitation de
disques. C’est un ensemble de programmes qui, a
I’origine, permettait la gestion des disquettes, et de nos
jours, assure la gestion quasi complete du micro-
ordinateur. Il organise les répertoires, gere 1’espace
disponible et la mémorisation des programmes. Une partie
se place dans la mémoire au moment du lancement du
systéme, le reste est accessible a partir de la disquette ou
du disque dur. Les plus courants sont CP/M, MS/DOS et
UNIX.

dBase II :

Programme ou il est important d’écrire le D en
minuscule et le I en chiffres romains. Certainement le
best-seller des programmes de gestion de base de
données, il a €t¢ créé par la sociéte ameéricaine ASHTON-
TATE en 1981. C’est une base de données relationnelle,
c’est-a-dire que D’utilisateur utilise les relations entre



données pour construire ses fichiers.

Editeur :

Faux ami, en anglais EDITOR. Un éditeur est un
programme qui permet de placer le curseur a un endroit du
texte pour le modifier (corriger, insérer, déplacer) de
maniere facile. Il existe des éditeurs pour petits
programmes et un programme de traitement de texte peut
se juger a la qualit¢ de I’éditeur de texte qui y est
incorporé. Editer en informatique, ¢’est donc modifier ou
mettre a jour un document, et ¢’est le sens du mot éditing
en anglais.

EISA :

Standard défini par les principaux concurrents d’IBM,
Extended Industry Standard Architecture ; bus de 32 bits
qui permet de garder la compatibilité avec les anciennes
machines PC et compatibles. Le standard fut créé par les
concurrents d’IBM, qui trouvaient exorbitantes les
royalties demandées par IBM pour 1’utilisation de son bus
MCA (Micro-Channel Architecture). La guerre des bus a
donc commencé... réponse dans quelques années. . .!

Etreinte fatale :

Oui, ¢a existe en informatique et ¢ca peut étre dangereux;
se produit lorsque deux programmes qui fonctionnent
ensemble amenent a un blocage du micro-ordinateur. Il
faut alors éteindre 1’appareil et espérer



1 — Que I’appareil n’est pas endommagg (c’est rare);

2 — Que ¢a ne se reproduise pas de nouveau, auquel cas
il faudra ne plus faire tourner ces deux programmes
ensemble. Je vous disais que les informaticiens sont des
petits marrants.

Expansion et extension :

Fréres plus indifférentiables qu’ennemis. L'un est
souvent pris pour 1’autre et varsovice-versa. Essayons d’y
voir clair.

1 — Extension, 1¢' sens, facile : C’est pour un DOS
(CP/M ou MS/DOS) les trois caractéres de fin d’un
fichier aprés le petit point ; exemple le fichier
MOUSE.COM est un fichier de COMmande qui permet
d’installer la souris, le fichier ACTION.EXE indique un
programme EXEcutable.

2 — Extension de mémoire : dans un PC, mémoire au-
dessus de 640 Ko, reconnue par MS/DOS.

3 — Expansion de mémoire : la mémoire physique, au-
dela des 640 Ko généralement sur une carte.

4 — Ceux qui ne mélangent pas 2 et 3 sont tres forts.
Donc, je ne suis pas trés fort. D’habitude, quand vous
parlez a un homme de 1’art d’expansion et d’extension, il
en profite pour vous glisser : mode protégé, mémoire
paginée, LIM/EMS, mémoire virtuelle, disque virtuel, etc.

E/S:
Entrées/Sorties, en anglais I/O, alias Input et Output



représentent dans un ordinateur les processeurs,
opérations et programmes qui permettent la liaison avec
les périphériques.

FAT :

File Allocation Table, table d’allocation de fichiers. Le
systeme d’exploitation (DOS) réserve sur une disquette ou
un disque dur une petite zone qui contient les adresses des
fichiers sous forme de table. Souvent, quand on ne peut
pas relire la FAT, il est difficile de récupérer la disquette
ou le disque.

FAX:

Pour fac-similé ou télécopieur en France. Les Fax
fabriqués par Amstrad ne sont pas homologables en
France parce qu’ils ne sont pas assez chers.

Fenétres :

WINDOWS pour les Anglais. Petit rectangle qui
s’affiche a I’écran pour mettre en valeur des ¢léments
particuliers d’un programme, et un programme peut
apparaitre dans une fenétre. Initialement montrées sur le
Macintosh, les fenétres et les icones se sont généralisées
et avec elles la souris : 1l est facile d’ouvrir ou de fermer
une fenétre par un simple clic sur la souris. Les Anglo-
saxons ont méme créé¢ un mot pour désigner un logiciel
avec interface graphique qui rassemble le tout : fenétres,
icones, souris, pointer : WIMP pour Window, Icon,



mouse, pointer. A se demander s’il ne faut pas inventer le
métier de Concepteur d’Acronymes Spécialisé. Ce serait
un CAS.

Firmware :

Intraduisible correctement. Logiciel cablé s’en
approche. C’est du Software implanté dans le Hardware,
une sorte d’omelette SOFT-HARD. (= Mou-Dur, ce qui
parait comique en frangais). Le firmware des Amstrad est
une raison du succes des micro-ordinateurs.

Fonte :

POLICE de caractere complete dans une seule taille. 1l
y a ainsi une fonte helvetica 12, une fonte helvetica 14,
etc. Voir Police.

Formatage :

Action de préparer une disquette vierge ou un disque
dur neuf par un programme. Le formatage trace sur le
disque des secteurs et pistes (vides) et la structure ainsi
créée permet ensuite d’écrire sur la disquette ou le disque
au fur et a mesure de 1’utilisation. Attention, le formatage
efface les données anciennes si la disquette est déja écrite,
ce qui donne matiére a excuse pour les paresseux ou les
maladroits : « J’ai effacé tout mon travail en formatant la
disquette. »

GEM :



Interface graphique, congue par Digital Research, qui
permet au PC de se donner un air de Macintosh (d’ou des
proces entre Apple et Digital Research). Malgré ses
qualités, GEM a été supplanté par Windows de Microsoft
qui de toute fagon ne marche pas sur les PC XT. Gem
garde sa valeur pour les PC 1512 et PC 1640, ainsi
qu’avec des logiciels de micro-édition (VENTURA, qui a
permis la réalisation de ce livre).

GIGA:

Beaucoup, 10 puissance 9 ou 1 milliard pour les
intimes. Il est intéressant de voir que la micro est vite
passée des KILO aux MEGA et en arrive au GIGA. D’ou
I’expression populaire : « La micro, c’est GIGA! »

Graphique :

Un informaticien ne montre pas ses estampes
japonaises, i1l montre ses graphiques : histogrammes,
camemberts, barres en 3D (la troisieme dimension!) des
lignes, des graphes X-Y, et tout cela avec des logiciels
plus zolis les uns que les autres qui s’appellent des doux
noms de Dessin Bitmap, vectoriel, Postscript, présentation
graphique, animation, CAO, DAO avec des formats
d’extension a vous faire palir : .CMG, .DXF et .DXB,
.EPS, .GEM, .DRW, .PIC, .WMF, il faut ajouter a cela les
formats HPGL, IGES et TIFF pour se prendre la téte par
les cheveux. Il me suffit de vous dire que le format .EPS
veut dire POSTSCRIPT EncapSulé¢ pour que nous



arrétions 1la nos ¢ébats graphiques. Pour résumer, les
graphiques font de belles images, vous en voyez de plus
en plus souvent sur votre téléviseur. (Léon, t’as les mémes
a la maison, me dit ma fille Emma qui est atteinte de
Pubéole aigug).

HARD :

1 — Dur en anglais. Abréviation de Hardware. Signifie
tout ce qui est matériel dans un ordinateur, par opposition
au logiciel alias Software.

2 — N’implique pas une notion de pornographie en
micro-informatique... quoique certains jeux de strip-
poker... ma foi! (soyez tranquilles, parents, ces jeux font
plutot penser a Canal+ en non décodé).

Hebdogiciel :

Journal hebdromadaire disparu en 1987, qui remplissait
d’hilarit¢ 100 000 lecteurs chaque vendredi matin et
mettaient 10 autres lecteurs dans une colére noire, avec
des titres du genre :

« IBM nous prend pour des CONS »,

« Plus profond avec Apple »,

« Commodore contre Commodore »,

« L’informatique c’est de la merde ».

Une équipe jeune, iconoclaste, que craignaient les
grands constructeurs informatiques surtout quand ils
voulaient faire prendre les vessies pour des lanternes. En
un mot, un journal décapant dont nous reparlerons plus



loin.

Help :

A T’aide en anglais. Aide dont les utilisateurs ont
souvent bien besoin. Certains logiciels ont une aide
adaptée au contexte, ce qui est bien utile et s’intitule aide
en ligne.

Horloge :

1 — La premiere horloge ne donne pas 1’heure. C’est un
quartz qui donne la mesure pour synchroniser les
opérations du microprocesseur. I’ Amstrad CPC tourne a
4 Mhz (mégahertz), le PC 2386 a 20 Mhz.

2 — La deuxieme horloge, appelée horloge en temps
réel, vous donne I’heure comme 1’horloge de BIG BEN, a
condition de 1’avoir mise a I’heure. Et si vous lui donnez
la date, elle retrouve les années bissextiles toute seule.
Utile en 1992. Et en 1996.

IBM :
1 — Fabricant de compatibles Amstrad
2 — lesus Babbage Mundi, ou Iesum Binarium

Magnificamur. Acronymes révélés par Umberto Eco dans
le Pendule de Foucault (Editions Grasset 1990).
L’informatique joue dans ce livre un rdle central mais
¢trange. Il y a méme un programme en BASIC, que les
bons programmeurs pourront améliorer.

3 — Surnomm¢ aussi Big Blue (Le Grand Bleu!)



4 — Ceci est un livre sur Amstrad (le premier ?), et pas
sur IBM.

Icones :

Petits dessins symboliques, cens€s représenter un
fichier, un disque ou une poubelle qui simplifie la tache de
I’utilisateur pour dialoguer avec sa machine. Se congoit
difficilement sans souris. Gem et Windows utilisent les
icones. Le Mac aussi. Non ce n’était pas le premier a faire
des icones. C’est Xerox qui a invent¢ 1’icOne
informatique. Et il n’a rien fait payer a Apple. Mais Apple
veut faire payer Microsoft. C’est compliqué la vie!

Imprimante :

1 — Objet de colere, noire le plus souvent.

2 — Galére, surtout a 1’installation.

3 — Elle sert a imprimer sur du papier, les textes,
fichiers et dessins, péniblement élaborés auparavant sur
votre ordinateur chéri. Le résultat n’est pas toujours ce
que vous voulez; d’ou retour en 1 ou 2, ou les deux.

I y a des imprimantes matricielles, pas cheres, les
imprimantes a marguerite, bruyantes, les imprimantes
laser, chéres (mais que c’est bien imprime, le livre que
vous avez entre les mains a ét¢ composé sur une
imprimante laser directement reliée a mon ordinateur
Amstrad PC 2386) et d’autres variantes moins courantes,
a bulles et jet d’encre, etc... Elles vont plus ou moins vite,
mais elles ont un point commun : il faut étre méticuleux



quand vous installez un logiciel avec votre imprimante,
sinon retour a la case départ (en 1 ouen 2).

Interface :

1 — Ce qui permet de brancher des périphériques sur un
ordinateur. Il faut du matériel (cables et cartes par
exemple) ou du logiciel ou les deux a la fois. Les plus
connues sont les interfaces paralleles et les interfaces
séries. En parallele, tous les bits d’un octet sont envoyés
en méme temps, en série ils sont envoyés a la queue leu
leu.

2 — Les intellectuels aiment parler d’interfaces sur un
plan figuré ; 1ls ¢épiloguent alors sur 1’interface
homme/machine ou, plus concretement sur les interfaces
graphiques.

Interruption :

L’ ordinateur adore les interruptions. Si, si, il ne peut
fonctionner sans elles. Par exemple, le processeur
s’interrompt de temps en temps (pas plus de 300 fois par
seconde) pour aller voir si vous €tre en train de taper une
touche sur le clavier. C’est I’'ULA (non, pas celle du 36-
15, voir plus loin) qui commande les interruptions.

/0 :
Voir E/S alias Entrées/Sorties alias In/Out.

Jacquard :



1 — Homme de métier

2 — Joseph Marie (1752-1834) met des cartes perforées
dans les métiers a tisser en 1806. Et les cartes perforées
seront la gloire de 1’informatique jusqu’en 1960. Les

cartes perforées furent utilisées pour le 1" recensement
américain en 1890...

Joystick :
Pour jouer. Voir Baton de Joie.

Justification :

Avec un ordinateur et un traitement de texte, on peut
facilement aligner les lignes sur la droite du papier. Cela
s’appelle justification (a droite) d’un texte. La plupart des
textes imprimés sont maintenant justifiés, contrairement au
bon vieux temps des machines a €crire.

K:

Kilo, qui veut dire 1024 (pas mille, attention) en
informatique. On dit KiloOctet ou Ko ou KO suivant les
¢coles, mais c’est touyjours 2 puissance 10. Donc un
ordinateur de 64 Ko possede 65 536 octets, autrement dit
64x1024. Donc les informaticiens ont voulu coincer les
matheux.

Langage :
Pourquoi faut-il que quand deux informaticiens se
rencontrent, ils inventent un nouveau langage ? ADA, C,



Cobol, Comal, Algol, Fortran, Prolog, Logo, Pascal,
Forth, C++ pour ne parler que des plus courants (voyez
LSE plus loin). Le langage machine (avec les zéros et les
huns) est obligatoire mais on y vient par 1’assembleur. Je
pense que dans une dizaine d’années, il n’en restera que
trois ou quatre. Lesquels ? Vous voulez que je me fache
avec la moiti¢ de mes lecteurs!?

Logiciel :

1 — Software en anglais, une des rares trouvailles du
langage informatique francisé qui soit valable. Mais nous
ne saurons jamais inventer des mots nouveaux comme les
Anglais. On préfere les réformes de 1’orthographe ! Je ne
m’énerve pas, j’explique. Les langages sont des logiciels.
Toutes les disquettes vendues dans le commerce avec des
programmes dessus, Multiplan, Quattro et dBase II sont
des logiciels. Il y a des milliers de logiciels.

2 — Dastuce favorite de la femme de 1’informaticien :
« Logiciel, mon mari! »

Logo :

Langage utilisé dans les écoles, maternelles notamment,
qui permet de dessiner avec une tortue qui se déplace. Un
langage génial.

Lotus :
1 — Doux papier ce€lebre
2 — Position cé€lebre



3 — Célébre société soft, donc douce, numéro 1 des
ventes de logiciels aux Etats-Unis avec son tableur 123

pendant prés de 200 semaines (¢a, ¢’est un n° 1 au Hit
parade), qui a su faire le marketing d’un bon produit, un
tableur (voir ce nom), ce qui n’était pas évident. Sa
position en France est restée dans 1’ombre de Multiplan
(peut-Etre a cause du 1).

LSE:

1 — Langage Symbolique d’Enseignement créé¢ en
France par des Frangais ; se rapprochant du BASIC. Des
enseignants 1’ont défendu, en vain.

2 — En 1985, je I’avais méchamment surnommé Langage
Sans Espoir. Ayjourd’hui, il a disparu. Comme beaucoup
d’autres. Heureusement.

Mac :
Diminutif de Macintosh.

Maman :
Surnom de Marion VANNIER.

Manette de jeu:
Voir Joystick ou Baton de joie, au choix.

Marguerite :
N’a rien a voir avec Thatcher (Margaret). Type
d’imprimante en voie de disparition. Heureusement car



trop bruyante. Ainsi appelée car les caractéres étaient
disposés sur une roue en forme de marguerite.

Matrice :
Petit rectangle qui permet de dessiner un caractere a
I’écran ou sur une imprimante (matricielle).

Mega :

1 million. Les premiers PC d’IBM avaient des disques
durs de 10 Mo. En 1991, on arrive au Giga! Comme le
temps passe.

Mémoire :

Un des piliers de I’informatique. Un sujet favori des
accros : « T’as combien de mémoire ? » Mon dictionnaire
favori donne 24 acceptions pour mémoire. Mon autre
dictionnaire m’en donne 37 ; entre la mémoire vive ou
RAM, et la mémoire morte ou ROM, (de sinistre mémoire,
surtout du temps de Néron), il y a toutes sortes de
mémoires. On pourrait méme y trouver les mémoires d’un
ane mais comme je n’ai pas une mémoire d’¢éléphant, ni
vous d’ailleurs, je retiendrai les suivantes que vous
pourrez mémoriser :

1 — Mémoire : truc (circuit intégré, bande magnétique,
disque souple, dur, optique etc, etc.) qui vise a
emmagasiner les informations et a les rendre a votre
demande. Ses caracteristiques sont le temps d’acces, sa
nature interne ou externe, sa capacité, son encombrement,



son poids et éventuellement son prix. Conclusion : il y a
beaucoup de mémoires différentes, mais la définition ci-
dessus couvre la plupart des besoins ; notamment :

2 — Mémoire de masse : la ou les données restent
stockées méme si on coupe le courant : disquette, disque
dur, etc. C’est le support de votre travail, ce qui reste
quand votre ordinateur a tout oublié.

3 — Mémoire vive ou RAM (Random Access Memory)
alias mémoire a acces aléatoire. C’est la mémoire
constituée par des puces dans votre ordinateur mais qui
disparait si on coupe le jus.

Objet de vantardise évolutif.

Il y a cinq ans, avoir 128 K vous posait aupres de ceux
qui n’avaient que 64 K, 48 K (Sinclair) ou 32 K (Matra).
Ayjourd’hui 512 K fait un peu ridicule, 640 K est
passable et 1l faut 4 Mo de mémoire vive pour pouvoir la
ramener en société. De toute facon, la mémoire au-dela de
I Mo n’est utile que pour ce qu'on appelle les
applications lourdes.

4 — Mémoire morte ou ROM (Read Only Memory) alias
mémoire qu’on peut seulement lire, ou les informations
sont figées. Dans les CPC, le Basic est en ROM.
L’ Académie francaise a cherché a imposer MEV et MEM
a la place de RAM et de ROM. FElle n’a pas réussi. Peut-
étre a-t-elle plus de chance avec la réforme de
I’hortograf?

Orpheline :



Quel triste joli mot pour I’informatique ; il vient, je
crois, de la typographie et indique la premiére ligne d’un
paragraphe, quand elle est toute seule au bas d’une page.

La panthére rose : Autre surnom de Marion VANNIER.

Pascal :

1 — Inventeur de la brouette a deux roues.

2 — Ré-Inventeur en 1643 de la machine a calculer, qui
avait dé¢ja ¢t¢ inventée par 1’allemand Schikard en 1623.

3 — Langage de programmation crée en 1968 puissant et
structuré. 11 a fait la fortune de Philippe Kahn aux FEtats-
Unis avec le Turbo Pascal. A I’origine d’autres langages,
comme 1’ ADA.

Périphérique :

Autour et alentour de I’ordinateur, mais pas tout a fait
comme le boulevard du méme nom. Périphériques
d’entrée comme la souris ou le clavier. Périphériques de
sortie comme I’imprimante ou un pilote d’automate. Il
s’invente des périphériques tous les jours.

Pixel :

C’est quasiment un point sur I’écran. C’est le point sur
I’écran pour un moniteur monochrome. Dans un moniteur
couleurs, un point est défini par 3 points presque
superposés : un rouge, un vert, un bleu.



Police :

1 — Groupe musical d’ou Sting est sorti.

2 — Ensemble de caracteres de plusieurs tailles
différentes. Les ordinateurs ont souvent les polices
Systeme, Helvetica, Romain ou Elzevier en standard. Il y
a des polices pour I’écran et pour I’imprimante.

Programme :

1 — A demander.

2 — La raison d’étre de I’informaticien, la joie du
néophyte, la hantise du novice. Ce qui permet a un
débutant de sortir de la cuisse de Jupiter quand il a réussi
a faire tourner son programme.

3 — Ce qu fait tourner D’ordinateur. Sans les
programmes, un ordinateur c’est béte, y a pas plus béte,
ma pauv’dame.

4 — D’apres Larousse, ensemble de données et
d’instructions représentant un algorithme et susceptible
d’étre exécut¢ par un ordinateur. Ca suffira pour
ayjourd’hui.

QWERTY : Voir AZERTY.
RAM : Avec ROM, voir mémoire.
Registre :

Petite case dans un microprocesseur destinée a stocker
temporairement les données d’une opération logique ou



arithmétique.

Résolution :

1 — Toujours bonnes pour I’an neuf.

2 — Nombre de pixels affichables : I’ Amstrad CPC 464
peut afficher 640x200 pixels, les PC en VGA peuvent
afficher 924x400 pixels.

RGB:

Red, Green, Blue, RVB en frangais, Rouge Vert Bleu.
Contrairement a une idée répandue, c’est avec les trois
couleurs Rouge Verte et Bleue que I’on peut faire toutes
les autres couleurs, la somme donnant du blanc et
I’absence du noir. Les couleurs complémentaires sont le
turquoise ou cyan, le violet ou magenta et le jaune.

ROM::

Si vous avez de la mémoire, vous n’avez pas besoin
d’aller voir 38 MEMOIRE la définition de ROM. Sinon,
allez I’apprendre par cceur.

Routine :
Faux ami. A oublier.

RS232C:
Interface série la plus répandue.

Sauvegarde :



Moment essentiel difficile pour les novices. Il faut
toyjours sauvegarder son travail, sous peine de perdre une
journée de labeur. Une panne d’¢lectricité¢ et, WOOUFF,
tout ce que vous avez tapé est oublié par 1’ordinateur, si
vous n’aviez pas sauveé votre travail avant. Les gens riches
ont des onduleurs qui permettent de continuer a travailler
méme si EDF fait gréve ou si votre usine a disjoncté. Mais
si vous n’étes pas riches, SauveGarde a Vous!

Il faut aussi sauvegarder les fichiers de données de
votre disque dur sur des disquettes, au cas ou le disque
dur tomberait en rade.

Souris :

1 — Animal qui a permis a la pomme (APPLE) de ne
pas €tre €crasée par I’¢léphant (IBM).

2 — Périphérique d’entrée, une petite boite avec des
boutons que 1’on déplace sur le bureau et, oh, miracle, il y
a quelque chose qui se déplace aussi sur 1’écran. Outil
génial qui permet aux philosophes de gloser sur 1’interface
Homme/Machine.

3 — Il existe dans le commerce, un gadget a poils qui
permet de rendre votre souris plus vraie qu'une vraie
souris (et apres, on dira que les femmes ont peur de
I’informatique).

Systéme :
1 — voir DOS.
2 — Il y a tellement de systemes en informatique que je



préfere vous en parler au fur et a mesure.

Tableur :

1 — Logiciel qu permet d’expliquer aux financiers
pourquoi et comment ils auraient di €viter le crack
boursier de 1987.

2 — Logiciel génial qui permet aux gestionnaires de tout
calculer avant, pendant, aprés, de faire des simulations,
des régressions, des totalisations et méme des additions !
Le pionnier des tableurs s’appelait Visicalc, qui a permis
a 1I’Apple 2 de passer pour un ordinateur professionnel et
le tableur Lotus 123 a volé au secours de la victoire de
I’IBM PC. En fait, c’est un tableau avec des colonnes et
des lignes ou on met des chiffres, pardon des nombres.

Terminal :

C’est pas pour dire que c’est fini. C’est a la fois un
écran ou un moniteur ou un ordinateur pas tres intelligent
qui a besoin d’un autre ordinateur auquel il est rattache
pour penser.

Tique :

La terminaison favorite des informaticiens : de
informatique a zygomatique en passant par bureautique,
monétique, domotique, créatique, ils sont envahis de
tiques.

Tortue :



Animal qui n’a pas eu le méme succes que la souris (du
moins, en informatique car les tortues Ninja Mutantes,
elles en font un cinéma). Associée au LOGO, elle était
pourtant bien utile pour les éducateurs. Elle a gagné contre
le lievre, mais perdu contre la souris.

Traitement de texte :

Comme un chapitre entier est consacré a mon cher
PCW, qui veut dire Personal Computer Wordprocessor,
autrement dit Ordinateur personnel de traitement de texte,
la définition attendra.

UAL:
Nom frangais de I’ALU, Unité Arithmétique et Logique,
a ne pas confondre, je vous en supplie, avec le suivant.

ULA :

Pour Uncommited Logic Array que se traduit par 777
alias quelques points d’interrogation. C’est en -effet
difficilement traduisible ; appelons-la Unit¢ Logique
Amstrad, je triche un peu pour garder les mémes initiales.
C’est une puce qui facilite le travail du processeur
principal, genre éminence grise ! Voila. En plus ca vous
expliquera mieux les raisons du succes d’Amstrad. Et un
nom non usurpé vu que les ULA sont totalement Amstrad.

Veuve :
Le dictionnaire arrive a sa fin. Travaillez un peu. Si je



vous dis que c’est le contraire d’une orpheline... ? A
vous !

Virgule flottante :

Je ne sais pas pourquoi j’ai mis ce mot dans le
dictionnaire. A cause de la beauté sémantique et
sémiologique ? Certainement. Par déontologie, je vous
donne une définition. Affichage d’une valeur numérique ou
le nombre de décimales est maximum, en fonction du
nombre d’emplacements disponibles. Vous comprenez ?
Bien. Capice ? Molto bene. You understand ? You are
tremendously good ! Je vous prends comme negre pour
mon prochain livre. Ma définition s’¢étend sur trois pages
et j’ai peur de lasser.

Winchester :

1 — Carabine célebre de 1’Ouest américain dont la
référence était 3030.

2 — Disque dur magnétique développé par IBM ou la
tete de lecture flottait a quelques microns de la surface du
disque. Doit son nom (Winchester) au fait que le code du
projet était 3030. Comme quoi les ingénieurs d’IBM ont
I’art de la boutade, méme s’ils ne viennent pas de Dijon.
Je sais, ¢’est mauvais, mais c’est I’avant-dernier mot du
dictionnaire et cela introduit bien le dernier, qui est

Zéro :
Cauchemar des novices de I’informatique qui ne savent



pas qu’un ordinateur confond le zéro et la lettre O. Mais
que c’est béte un ordinateur ! Dans leur sagesse, les
informaticiens ont décidé de barrer le zéro, @, se mettant
ainsi a dos les Scandinaves qui ne peuvent manger les
SMORGASBORD sans planter leur ordinateur. Babel,
quand tu nous tiens !

A propos de faute typographique, il y a dans le manuel
de 1I’Amstrad CPC 464 que j’ai commis, une faute a la
page 1.13, et qui plus est dans un titre.

Je vous la donne : paragraphe 1.2.8.
L’erreur passa inapercue.

Depuis 84, apres plus de 300 000 exemplaires donnés
avec les CPC 464, je n’ai pas apercu une seule missive
me mentionnant cette erreur. Les gens ont di penser que je
I’avais fait exprés. Non. Le texte avait été tapé par une
secrétaire anglaise qui ne comprenait pas le francais.
Mais ce n’est pas une excuse. Babel, quand tu nous tiens,
par le 0 ou le ¢ cedille!



CHAPITRE II

MOUVEMENTS PREPARATOIRES

ou le lecteur se familiarise avec une petite société
de la banlieue parisienne

Sevres, 1 rue des Caves

Deux bureaux installés au rez-de-chaussée d’un
immeuble plutdt vétuste d’une petite rue qui donne sur la
Grande Rue de Sevres. Ce devait étre un local
d’habitation avant qu’Amstrad France ne s’y installe en
1982. Cinquante metres carrés a tout casser. Depuis 1982,
Amstrad France a vendu quelques milliers de chaines
audio a partir de ce petit pied-a-terre en proche banlieue
parisienne. Pour clients, des chaines de supermarchés,
quelques détaillants et la Redoute a Roubaix.

Marcellin Daniel est au téléphone. Marcellin, ¢’est son
prénom. Originaire de I’ Afrique du Nord, ce pied noir a
gardé une pointe d’accent de la-bas. C’est le numéro 2
d’Amstrad. Il n’y a pas de numéro 3. Quand Marion (vous
permettez que je vous appelle Marion?) a quitt¢ COGEL,
une société de distribution de matériel hi-fi et audio en
voie de faillite, elle a pris Marcellin comme second, vu
qu’il travaillait chez COGEL et que c’¢tait un bon.



Marcellin a un cceur d’or. Il habite Fontainebleau et il fait
le trajet Fontainebleau-Sevres et retour tous les jours de la
semaine. Il ne sait pas ce que c’est que la semaine de
quarante heures (ou 39, était-ce 39 en 1984 7).

Les fins de semaines, il joue du saxophone dans un
orchestre, et le bal des pompiers de Fére en Tardenois
suit celut de la police de Milly-la-Forét.

I connait tous les clients d’Amstrad France
(dorénavant, dans ce chapitre, Amstrad France sera
raccourci en Amstrad sauf contr’indication du médecin)
ou du moins leurs voix, car il assure la permanence a
Sevres et regle les petits problemes quotidiens au
téléphone ; les livraisons, les douanes, le matériel
manquant ou endommageé, les factures, les relances, il fait
tout : c’est la cheville ouvriere d’ Amstrad.

Justement, il est au téléphone, avec la Redoute :

« Oui, je sais, on vous avait promis la livraison pour la
troisiéme semaine de juin pour votre nouveau catalogue.
Mais, vous connaissez les Anglais, ils ont oubli¢ un des
documents de douane... mais ¢’est promis, vous étes livré
d’ici deux jours. Vous me connaissez, je ne vous raconte
jamais d’histoires! »

Et c’est vrai, Marcellin se met toyjours en quatre pour
résoudre les problemes des clients. Il sait avoir le mot
gentil pour I’employée des douanes récalcitrante pour
qu’elle mette son dossier sur le dessus de la pile.

Marcellin Daniel a une nature heureuse et égale.



Quoique, ayjourd’hui...!!

Quand Marion lui a annoncé qu’Amstrad allait vendre
des ordinateurs, des micros, il a bien pensé¢ microphone en
mélomane qu’il est, mais il s’est rendu a 1’évidence : les
micro-ordinateurs n’ont rien a voir avec la musique. Il
s’est renseigné, mais ¢a ne 1’a pas rassuré. La micro-
informatique est encore un domaine réservé aux
hobbyistes (certains puristes rejetant les anglicismes
veulent utiliser violon d’Ingres a la place de hobby. Soit,
mais ceux qui ont un hobby, on les appelle quoi ? Violons
dingues ?) en 1984 en France, et c’est pour cela, entre
autres, qu’ Amstrad va y faire un carton.

Alors aujourd’hui, Marcelin a un peu le blues. Qu’est-
ce qu’on va faire pour vendre ces ordinateurs? Qui va les
réparer 7 Que vais-je répondre aux clients qui me
demandent des renseignements.

On verra bien apres les vacances !

Il se trompe.

Retour en arriere.

Mouvement de dame

Amstrad France a donc ¢été¢ créée en 1982. Par une
certaine Marion Vannier, inconnue a 1’époque,
médiatiquement célébre maintenant. Pour ceux qui ne
connaissent pas encore son histoire, je vous livre 1’article
paru en Avril 88 dans le mensuel Dynasteurs et intitulé :



« Marion Vannier, [’autre Dame de Fer » (bien que,
quoique... j’hésite... quand je pense a ce qui est arrivé a
la pauvre Maggie en novembre 90... la roche tarpéienne
est toujours aussi proche du Capitole!) :

« Je suis carrée dans ma téte », dit-elle pour se
definir. Ce qui est un moyen d’admettre que, chez elle,
[’angle prédomine. Ses fournisseurs sont payés pour le
savoir : elle en change souvent. Et ses cadres. Pas le
droit de fumer, et d’arriver apres 9 heures (méme quand
on est sorti a 20 heures), de lire le journal ou de
s ’absenter... Certains n’ont pas pris de vacances depuis
2 ans. Du reste, ce que les autres pensent, d’elle en
particulier ou du monde en général, Marion Vannier, ne
perd pas son temps a l’examiner... « Il faut manager
comme on ressent les choses. Sinon, ¢a ne marche pas. »

Or, chacun le reconnait : avec elle, tout marche... En
six ans, le chiffre d’affaires de la filiale France
d’Amstrad est passé de 0 a 1 milliard de francs. C’est-a-
dire que pres du cinquieme du chiffre d’affaires du
groupe se réalise actuellement sur [’Hexagone ;
croissance financée sur les ventes. Et sans apport de
capitaux britanniques.

De cette réussite hors du commun, Marion Vannier a
retire la conviction qu’il lui fallait continuer d’exister
selon des normes hors du commun. Longiligne,
imperturbablement vétue d’un tailleur strict enfilé sur
un pull de couleur, elle siege désormais a la Commission



Progres des entreprises au CNPFE « Mais je n’y
consacre pas plus de deux heures par mois. Les rapports
de 74 pages, c’est pas mon truc! »

Elle s’amuse encore de ce qu’on ait pu la croire
intimidée lors de son premier conseil d’administration
dans [’Essex. « Moi je dis ce que j'ai a dire. » Et
ponctue ses interviews aux journalistes de : « Vous
n’écrirez pas ¢a », impératifs. « Les hommes ne se
rebiffent pas », s étonne-t-elle parfois.

Pour comprendre [’origine de ce comportement
d’executive woman en version hard, il faut imaginer les
Charentes avant 1968. Une campagne barrée de vignes.
Des villes aux pavés luisants de pluie, sans surprise.
Chacun connait chacun. Il y a ce qu’on dit et ce qu’on
ne dit pas. Ce qu’on fait et ce qu’on ne fait pas.
« D’origine parisienne, en tant que directeur
commercial des cognacs Otard, mon pere s’était intégre
a ce milieu terrien. Ma mere ne travaillait pas. J étais
elevee chez les religieuses. Destinée, comme mes deux
autres sceurs a me marier, avoir des enfants et faire
tapisserie au salon. »

Le hasard voulait que Marion n’eiit pas |’effacement
qui sied aux jeunes filles de [’apres-guerre... Elle monte
les chevaux les plus rétifs, participe aux championnats
de France de gymnastique... « Je n’ai jamais su
attendre. Je voulais exister. M assumer. Etre libre. »

A 18 ans, elle épouse [’heritier d’une distillerie. Cela



revenait a quitter une prison bourgeoise pour des
oubliettes quasi aristocratiques. « Autour du chateau, il
y  avait  davantage  de  dépendances  que
d’indépendance. » La messe est obligatoire. « Gantée et
un foulard sur les cheveux. »

« J’avais beau jardiner, monter a cheval, jouer au
tennis, je ne parvenais pas a remplir mes journées. »
Elle prend des legcons d’anglais. S’essaie a la
dactylographie. Et a 21 ans, prend le train pour Paris.

« J'ai posé mes valises chez une amie de mon pere.
Quarante-huit heures plus tard, elle m’avait trouvé une
place d’hotesse-standardiste dans une banque pres des
Champs-Elysées. Je gagnais 850 francs par mois, et je
payais ma chambre 400 francs. Mais j’étais libre. »
Commence alors un turn-over accélére : télexiste dans
une filiale d’Europe 1, comptable chez un grossiste du
Sentier ...

Le salaire progresse péniblement, 1 300 puis
1700 francs par mois. « Mon idée c’était que, n’ayant
pas de diplome, je devais trouver une place qui me
permette d’apprendre. »

Elle la repere dans les petites annonces. « Un
détaillant en matériel bureautique cherchait un
administrateur des ventes. Il s’agissait de suivre les
commandes et la facturation. » Elle se vendra a
[’arraché. « Quand il m’a demandé comment on calcule
un taux de TVA, je lui ai répondu que je n’en avais



aucune idée. Mais que s’il me consacrait trois minutes a
me [’expliquer, je le calculerais aussi bien qu’une
autre. »

Une fois dans la place, elle se rend indispensable :
commandes, secréetariat, comptabilité, dans cette PME
d’une vingtaine de personnes tout passe bientot par elle.
Elle finit méme par mettre en touche le directeur
commercial, un Sup de Co traumatisé par la capacité de
travail de cette autodidacte en jupon...

Mais son coup de chance, c’est quand Alan Sugar,
PDG d’Amstrad, avec lequel elle était en relation, lui
demande si elle accepterait de prendre la responsabilite
de la filiale France.

En mars 1982, celle-ci n’existe que sur le papier.
Dans [’esprit d’Alan Sugar, il s’agit de commencer par
court-circuiter des agents avides de marge grdce a une
mini succursale performante. Tout [’art de Marion
Vannier va consister a transformer son strapontin en
fauteuil. A faire un siége social d’une gare de triage.
« J'ai loué un bureau de 30 metres carrés avec un
téléphone et un télex. Et je me suis mise au travail. » A
la cloture du premier exercice, le chiffre d’affaires
atteint 12 millions de francs sur trois mois. En 1983,
17 millions... Mais quand le staff d’Amstrad se lance
dans la bataille du micro-ordinateur domestique, il
s’adressera a une autre sociéete, censee lui assurer une
diffusion européenne.



Mise au pied du mur, Marion. Elle réagit vivement.
« Pour préserver [’avenir d’Amstrad France, j’ai décide
de passer une commande équivalente. Soit 5 000 pour la
France. » Un fabuleux coup de bluff. « C’était a la veille
des vacances. J'ai commencé a prospecter. J'avais
17 clients en portefeuille. Ils me passaient des offres
d’achat par dix unités. Je paniquais. »

Elle décide donc de bluffer une seconde fois. « Des
septembre, j’ai embauché un troisieme collaborateur. Et
j’ai investi dans une campagne de publicité musclée sur
laquelle était écrit : renseignez-vous aupres de votre
detaillant le plus proche. Apres cing ou six ventes ratées
les commergants craquaient et ils commandaient. »

La force de Marion Vannier a partir de cet instant, a
eté d’assumer cotite que cotite le suivi des commandes.
« On commengait a 6 heures du matin. Je quittais le
bureau a 19 heures pour m’occuper de mes enfants et je
revenais a 21 heures. Lors de cette année — décisive — il
a fallu tout faire en méme temps. Louer des locaux plus
spacieux,  embaucher, informatiser la  gestion.
Finalement, ce n’est pas 5 000 micro-ordinateurs que
nous avons vendus mais 10 000! »

En 1985, le chiffre d’affaires s’éleve a 251 millions.
En 1986, a 750 millions. La filiale France croit plus vite
que la maison mere.

« Aujourd’hui, remarque Marion Vannier, nos
effectifs atteignent 40 personnes. Nous sommes



structurés. Je ne suis pas obligée de tout faire moi-
méme. Et je viens d’acquerir 3 800 metres carrés de
stockage. Mais j’essaie de conserver a la maison la
souplesse qui a fait sa force. Je sous-traite au maximum.
Pourquoi faire soi-méme le métier des autres ? Je fais
permuter mon personnel. Il faut que chacun comprenne
que — dans la vie — aucune situation n’est figée. » Elle le
fait savoir. « J'ai des employées chez moi qui habitent a
[’autre bout de Paris. Les pauvres, elles se levent a
5 heures du matin. Mais les gens acceptent tout. Elles
devraient déménager. »

La Dame de fer de [’électronique grand public
s’applique aussi la recette a elle-méme. Elle s’est
remariée. Elle commence a s’intéresser a autre chose
qu’aux résultats de son entreprise. Pour le plus grand
profit des résultats futurs, n’en doutons pas. « Je
n’aimais pas étre agressée par les nouvelles.
Maintenant je me rends compte qu’un chef d’entreprise
doit disposer d’un minimum d’informations. » Par la
elle n’entend pas seulement les revues professionnelles.

« J'ai terminé Le Lion, de Joseph Kessel. » Et elle
ecoute le Top 50... De la a penser qu’elle puisse oublier
Amstrad, il y a plus qu’une nuance. « Alan Sugar est un
pragmatique. Il me laisse carte blanche sur la France.
Mais il ne me pardonnerait pas une erreur. » Elle avoue
que, parfois, son job de PDG lui occasionne des
insomnies : la réussite est a ce prix.



Cet article est signé Michel Derenbourg ; pour
accompagner le texte vous avez droit a trois zolies photos
en couleurs, Marion en plein swing sur un terrain de golf,
dans sa maison de Sévres avec son mari, et a Brentwood
au milieu du conseil d’administration d’Amstrad. Une
belle démonstration de relations publiques, qui résume
bien la trajectoire du PDG d’ Amstrad France.

Marché mouvementé

Mais revenons a 1984 et au march¢ de la micro-
informatique en France. La France a toujours été en retard.
Enfin, pas toujours. Mais souvent. Heureusement, il y a
Ariane et le TGV. Mais le paysage micro-informatique
francais en ce milieu de 1’an de grace 1984 ¢était beaucoup
plus limité qu’en Angleterre ou aux Etats-Unis.

Les acteurs principaux s’appelaient Thomson avec son
TO7, Sinclair avec son Spectrum, Commodore, Atari,
ORIC, et un peu d’Electron de chez Acorn et deux petits
Frangais qui s’appelaient Hector et Excelvision. Une
foultitude d’autres petites marques, Laser, Aquarius, une
grande marque, Philips avec son VG 5000 (13 K de
mémoire disponible, mais on annongait une extension
mémoire de 16 K), les Japonais au standard MSX promis
a un avenir... prometteur, selon certains organes de
presse ; ils ¢taient représentés par Canon, Yamaha,
Yashica, Yeno, Sanyo, etc. Oh, j’allais oublier ma petite



copine Alice de chez Matra, vous savez, ce petit
ordinateur rouge dont la mémoire vive atteignait
4096 octets, autrement dit, un pantagrué¢lique 4 K.

Les consommateurs avaient donc le choix
malheureusement, tous ces ordinateurs étaient chers.
D’une part, le fait de traverser la Manche leur faisait
prendre facilement 40 % d’embonpoint sur le prix. Et les
micros frangais pur sucre avaient une diffusion restreinte a
I’exception du Thomson. Un exemple parmi d’autres, la
console Commodore 64 (sans écran et sans lecteur de K7,
rappelez-vous) coftait 3 850 francs, prix public.

Une liste publiée en novembre 1984 dans un journal
micro-informatique recense 31 modeles différents. Seul un
modele est encore en vente en 1991. Devinez lequel ?
L’ Amstrad CPC 464, oui, comme vous 1’aviez deviné tout
seul, sans aucune indication ou sollicitation de ma part.

Les ordinateurs MSX ¢étaient les favoris de la presse en
général. Les ordinateurs japonais ou asiatiques avaient
choisi un standard commun, avec le méme basic
Microsoft, et ne différaient que par leur aspect extérieur et
des extensions plus ou moins nombreuses. Les journalistes
voyaient 1a un avantage certain, le fait que 1’on pouvait
utiliser les mémes logiciels sur toutes ces machines. Ils
voyaient arriver le rouleau compresseur japonais, la
standardisation nécessaire et admiraient la qualit¢ de ces
produits, ce qui les changeait des pannes al€atoires des
Spectrum, Oric ou autres Thomson. Ils oubliaient un



facteur : Le Facteur Logiciel, qui favorisait en France
Thomson, lequel portait ses efforts sur le marché éducatif
suivant le bon principe que 1’enfant qui a golité a une
machine a 1’école poussera ses parents a lui acheter la
méme pour la maison. Et Thomson ne Iésinait pas a
soutenir les concepteurs de logiciels en France pour que
sa machine soit bien dotée sous ce rapport.

Et ils oubliaient, ou plutdt n’avaient pas encore
connaissance d’un autre facteur : Amstrad. Il est certain
que sans la présence d’Amstrad, les ordinateurs MSX
japonais auraient fait une percée en France : apres tout, il
s’en est vendu quelques millions au Japon ; mais
I’ Amstrad arrivait avec 1’atout fondamental : le systeme
intégré, une prise a brancher et ¢a marche. Plus un effort
dans le domaine des logiciels adaptés aux marchés visés.

Un autre atout d’ Amstrad qui va s’avérer fondamental a
long terme : la fiabilité. Il ne faut pas tirer sur les
ambulances, mais il faut bien avouer que -certaines
machines comme le Spectrum ou I’Oric donnaient une
mauvaise image de la micro-informatique. Des taux de
retour de 30% ¢taient relativement fréquents. Imaginez les
réactions des clients et des revendeurs : heureusement
qu’ils €taient de bonne composition a I’époque; ¢c’est vrai
aussi qu’une partie de ces retours n’¢étaient pas des pannes
véritables : manque de compatibilité entre les ordinateurs
et les lecteurs de K7 ou les téléviseurs et leurs cables de
raccordement. On revient a la case départ : Le 464 et sa



conception de produit complet.

Aujourd’hui encore, j’ai du mal & comprendre comment
certains journalistes frangais ont pu ignorer 1’effet
Amstrad et encore plus, pourquoi les constructeurs
concurrents n’ont pas su faire 1’analyse des raisons du
succes d’Amstrad. Tout était dans le produit et dans
I’action marketing et publicitaire. Mais surtout dans le
produit.

Pendant deux ans, j’ai eu peur d’une contre-attaque de
Thomson : ils avaient les moyens, ils produisaient des
tubes télévision par millions, ils auraient pu se battre sur
le méme terrain qu’ Amstrad : des produits complets. Ils ne
I’ont pas fait. Il n’y a plus de micro-ordinateurs Thomson.

Revenons au PIF, version 84. Le PIF, comme chacun
sait est le Paysage Informatique Francgais. Moi aussi, je
sais inventer des acronymes.

La micro-informatique 1984, c’est le bouillonnement,
c’est des journaux qui se créent toutes les semaines, c’est
des maisons d’édition qui foncent sur ce créneau. La
demande est telle que tout se vend. Vous achetez un
ordinateur, vous pondez quelques programmes, émerveillé
par votre audace et vous écrivez un livre avec quelques
programmes. Ou alors, vous allez un peu plus loin et votre
programme ¢volue, s’enfle et devient une valeur
marchande. Vous vendez votre programme et c’est la
gloire. Enfin, les médias mettent en avant ceux qui
marchent bien. Il y a peu d’¢lus. Mais ils sont plut6t



jeunes. Et ils ont des idées.

C’est la génération spontanée au niveau des revendeurs
aussi. Des boutiques micro-informatiques sont ouvertes
tous les jours, de St Pourgain sur Sioule a Trébeurden,
d’Arras a Pamiers, elles poussent comme des
champignons. Les multispécialistes comme la FNAC ou
DARTY se lancent prudemment dans I’aventure, ainsi que
Conforama et une ou deux chaines d’hypermarchés.

Dans le domaine des micro-ordinateurs professionnels,
c’est le début de 1I’empoignade entre IBM et Apple. IBM a
sortt son PC XT en mars 1983, et Apple a lancé son
Macintosh en janvier 84. Ceci aux Etats-Unis. En Europe
et plus particulierement en France, ces machines sont
réservées a une ¢€lite, vu leur faible diffusion. Les
Américains préferent alimenter leur marché d’abord. Mais
I’apparition d’IBM sur le créneau de la micro-
informatique a I’avantage de rendre crédibles les micro-
ordinateurs : si IBM se lance sur ce marché, c’est qu’il a
un avenir. Et cela va profiter a tout le monde : Apple, les
autres, Amstrad en particulier.

Enfin, un petit journal hebdomadaire commence a faire
parler de lui. Hebdogiciel. Créé¢ pendant 1’été 83 par
Gérard Ceccaldi, qu y a investi tous les bénéfices
réalisés grace a la vente de livres sur les ordinateurs de
Texas Instruments, il publie surtout des programmes pour
des aficionados, et son style jeune, décontract¢ et
iconoclaste lui améne de plus en plus de lecteurs : ils



savent que leur journal indépendant, qui refuse la publicité
des constructeurs, ne cherche pas a leur faire prendre des
vessies pour des lanternes.

Mouvement statique

Brentwood, 19 juillet 84, 6° étage.

Je viens de prendre un coup de vieux. Passe encore
qu’Alan Sugar soit plus jeune que moi d’un an, mais on
vient d’annoncer a France Inter que le nouveau premier
ministre est un certain Laurent Fabius, mon cadet de deux
mois. D’accord, tous les commentateurs s’accordent pour
dire qu’il est jeune (¢a me rassure) et brillant, mais quand
méme... ¢a me fait quelque chose.

Engagé trois semaines auparavant par Alan Sugar et
Marion Vannier, je n’ai pas vu le temps passer. Les
premiers CPC 464 doivent arriver en France durant la
deuxieme quinzaine de septembre; d’ici 1a il faut :

— traduire et adapter le manuel de 1’utilisateur, le
composer et le faire imprimer ;

— traduire et adapter les instructions pour cinquante
logiciels qui vont accompagner le lancement. Pour les
jeux, c’est pas trop compliqué mais pour les logiciels
¢ducatifs et professionnels, c’est pas du gateau;

— prendre contact avec les journaux spécialisés en



France pour qu’ils parlent de I’ Amstrad;

— trouver un moyen de se glisser au SICOB, la
manifestation micro-informatique incontournable qui
débute le 19 septembre a la Défense ;

— préparer la campagne publicitaire : faute de temps,
une adaptation de la campagne anglaise est la seule
solution;

— ¢laborer la documentation commerciale et
publicitaire destinée au lancement du produit.

Heureusement, je sais que le CPC 464 est une bonne
machine et que les atouts du produit favoriseront sa
commercialisation; j’ai méme prédit la pénurie initiale et
e¢voqué le chiffre de 100 000 machines pour la premiere
année, arguments a 1’ appui.

Je me suis attaqué sans tarder a la traduction du manuel,
280 pages bien tassées. Pour accélérer le mouvement,
nous avons décidé d’une procédure rapide. Chaque fois
qu’un chapitre est traduit, il est tapé a la machine, relu,
corrigé, puis compos¢ pendant que je fais le chapitre
suivant. Le fait que la secrétaire qui tape le texte n’est pas
francophone complique un peu le systeme, tout comme la
présence d’accents et autres cédilles, vu 1’absence de
machine en clavier AZERTY chez Amstrad Angleterre.
Nous bidouillons des systeémes de code que la Linotype
peut comprendre et ¢a tourne correctement. De toutes
facons, 1’atmosphere est sympathique et euphorique. Je



trouve méme le temps d’écrire un article pour le n° 1 du
journal destin¢ aux utilisateurs, Amstrad Computeur User
(que tout le monde appelle ACU), produit entierement au

6° ¢tage et qui sortira fin aolt. Ce journal tiré a
20 000 exemplaires, sera ¢puis€¢ en moins d’une semaine,
signe de I’intérét port¢ au CPC 464. C’est un programme
sur les fenétres dans lesquelles j’ai ajouté d’une maniére
perfide des commentaires en francais. Il faut bien
construire 1’ Europe.

Pour la traduction des instructions de jeux, je fais
participer mes cheres tétes blondes qui ne demandent que
cela; méme s’1ls ne traduisent pas beaucoup, ils testent les
jeux a fond, bien mieux que je ne saurais le faire. Je leur
fais donner des notes de 0 a 20 pour chaque jeu, ce qui
m’aidera bien pour savoir les quantités a commander.

Cela vaudra a ma fille de sept ans un instant de
célébrité au Sicob, se trouvant a une machine en train
d’écrire un petit programme, elle sera 1’occasion d’un
attroupement et d’une petite séquence télévisée tendant a
montrer qu’il n’y avait pas d’age pour I’informatique.
C’est beau la jeunesse !

Pour les contacts avec la presse francaise, ce fut
difficile, du genre « Qu’est-ce que c’est que cet Amstrad,
inconnu au bataillon! » D’autant plus que contacter les
journalistes a Paris en juillet ou en aoft, par téléphone,
releve de 1’utopie. Mais je réussis a accrocher trois ou
quatre rédacteurs, alléchés par la documentation que je



leur avais envoyée. Ces contacts allaient porter leurs
fruits au mois de septembre ; cependant, sachant qu’il
fallait peaufiner 1’argumentation, je préparais un
comparatif des principales machines distribuées en France
face a I’Amstrad, qui faisait ressortir la trentaine de
caractéristiques principales d’un micro-ordinateur et
mettait en avant les prix a configuration €gale. Sans trop
forcer la note, I’ Amstrad arrivait en téte dans la plupart
des domaines ; si on ajoutait le prix, la conclusion était
¢vidente. J’avais par machiavélisme ajouté une marque au
tampon rouge : confidentiel, note interne Amstrad, sachant
qu’il n’y a rien de plus attractif que le secret. Mettez sur
un document : TOP SECRET, et vous étes str qu’il
attirera plus 1’attention qu'un communiqué de presse. Et je
distribuais ce papier de la main a la main, en faisant
remarquer que la publicite comparative était interdite. ..
C’était le fun.

Pour les logiciels éducatifs, la premiére fournée de dix
est le travail d’une société spécialisée, Bourne
Educational Software, dont les logiciels sont trés prisés
sur le BBC Acorn, la machine la plus vendue dans les
milieux de 1’éducation. Bourne a réussi a trouver un
professeur (de) francais en vacances en Angleterre et n’a
pas eu de mal a le convaincre de se charger de
I’adaptation, ce qui me soulagea d’un poids non
négligeable : la traduction-adaptation d’un logiciel
¢ducatif est un travail autrement plus long et ardu que la



traduction d’une notice de jeu.

La traduction du titre des jeux donne lieu a quelques
séances mémorables : Harrier Attack devient Exocet, ce
qui fait tiquer un peu les Anglais, la Guerre des Malouines
encore proche ayant montré 1’efficacit¢ de ce missile
francais aux mains des Argentins, Roland in the cave
devient Roland a Lascaux, Hunter Killer devient
30 000 lieues sous les mers; Laser Warp devient Attaque
au Laser. Souvent, on se demande ou les auteurs sont allés
chercher leur titre et le scénario de leur jeu : apres avoir
lu la publicité et les instructions d’un jeu qui vous décrit
une aventure apocalyptique en I’an 3000, digne des
meilleurs scénarios de science-fiction, vous découvrez
que le jeu est une €énieme resucée du jeu de casse-brique,
aussi intéressante que la vision de la mire sur la
télévision. Certains jeux montrent aussi beaucoup plus
d’invention dans les instructions et la jacquette de la
cassette que dans le programme lui-méme qui est parfois
d’une pauvreté rare. C’est vrai pour un grand nombre de
logiciels sur toutes sortes de machines. Le fait qu’ Amstrad
se lance sur le marché relativement tard par rapport aux
concurrents lui évite un certain nombre de nullités. Mais
Amsoft n’y échappe pas completement. Par exemple le

logiciel n° 410, appelé Pilote de Grand prix, est d’une
nullité crasse, les couleurs sont laides, les voitures sont
représentées par trois petits rectangles, le bruit des
moteurs est du genre crécelle, il n’y a aucun pilotage, rien,



nul, nul, nul : pourtant nous en vendrons plusieurs milliers
(trois ou quatre si je me souviens bien) sur la foi du titre
et du dessin sur la jaquette.

Il disparaitra tout d’un coup lorsque la jeune société
francaise Loriciels produira le jeu intitulé Rallye II, une
vraie simulation de course automobile qui sait utiliser les
capacités de la machine et aura un succes merité; Rallye II
sera le premier logiciel francais a étre vendu par Amsoft
en Angleterre.

Parmi les jeux a retenir dans les débuts de la machine,
« Roland voyage dans le temps » dont le graphisme est un
peu simplet mais dont la cinquantaine de tableaux
différents permet de montrer la palette de couleurs
disponible de mani¢re avantageuse et surtout Sorcery, le
premier jeu a utiliser pleinement toutes les capacités
graphiques de la machine, intéressant et passionnant, du
genre a faire passer des nuits blanches. Ce jeu est un atout
a lui tout seul pour I’ Amstrad, dans la mesure ou il montre
aux développeurs la voie de I’avenir et surtout valorise
notre micro par rapport a toute la concurrence. En 1984,
I’Atari ST et I’Amiga sont encore loin et un jeu comme
Sorcery rend ridicules les possibilités graphiques d’un
Spectrum ou d’un Thomson; seul le Commodore 64 n’est
pas completement ridiculisé. Quant a I’Oric, ¢’est pour lui
le « nail dans le coffin », alias dernier clou dans le
cercueil : les développeurs vont abandonner cette machine
pour consacrer leur talent au CPC 464.



Mouvement brownien

Revenons a notre ¢t¢ 84 a Brentwood. Tout baigne dans
I’huile solaire, les journées ont plutét douze heures que
huit, j’ai installé ma petite famille en bord de mer a
cinquante kilometres de Brentwood (la mer du Nord), et
J’ai peine a le croire, 1l fait beau pendant huit semaines, le
soleil est au rendez-vous tous les jours, non ce n’est pas
de la science-fiction, il arrive qu’il fasse beau en
Angleterre! Il y a des réputations difficiles a secouer.

William Poél dirige I’ensemble des documentations et
de la préparation des logiciels avec doigté et diplomatie.
La mentalit¢ des développeurs de logiciels est a des
années-lumiere de celle d’un Alan Sugar ou d’un Bob
Watkins ; et les interventions de ce qu'on appelle le
« neuvieme ¢€tage » sont souvent ressenties par Amsoft
comme celles d’un éléphant dans un magasin de
porcelaine. D’un coté, Alan Sugar sait qu’il lu faut un
maximum de logiciels pour le lancement et les premiers
mois de sa machine, donc qu’il faut se concilier les
maisons de logiciels, mais d’un autre c6té leurs attitudes
de divas cyclothymiques et leurs exigences financieres lui
paraissent exagérées. Aussi William doit-il intervenir
pour soigner 1’orgueil blessé de nos divas du logiciel sans
lacher sur le plan des royalties.

Les cinquante premiers logiciels seront disponibles
d’une maniere réguliere en Angleterre dans le courant du



mois de septembre.

Une des raisons de cette arrivée rapide de logiciels est
a trouver dans la disponibilité dés le mois de mai de deux
outils indispensables pour le développement : le livre du
firmware (The Concise Firmware Spécification ou Guide
du logiciel cablé) réalis¢ par Locomotive Software, un
gros pave qui €¢tonna plus d’un spécialiste par la quantite
d’informations fournies et un assembleur-désassembleur
réalis¢é par Hi-Soft, un outil quasi-indispensable aux
développeurs sérieux. A la réflexion, il faut méme enlever
le quasi.

Ce qui en ¢étonna plus d’un, ce n’est pas tellement la
présence de tels outils que leur disponibilité si tot dans la
vie de la machine, avant méme qu’elle ne soit disponible
sur le marché. D’habitude, les constructeurs ne relachaient
ces informations qu’au compte-gouttes et bien apres le
lancement de la machine.

Preuve supplémentaire qu’Alan Sugar, méme s’il ne
connaissait pas le monde des logiciels et leurs petites et
grandes manies, avait compris que c’€tait aussi important
que la machine et il avait donc engagé¢ les actions
nécessaires avec son efficacité coutumiere.

Outre ces documents, les logiciels professionnels
avangaient en méme temps : le tableur, deux traitements de
texte, un langage Pascal, un guide du Basic en deux parties
et un budget familial. Le tout représentait quelques
4 000 pages de documentation dense, toutes composées et



vérifiées au 6° étage en 1’espace de quatre mois, une
performance a tous €gards exceptionnelle, encore plus
remarquable si 1’on sait que 1’équipe du 6° étage
comportait sept personnes seulement.

Et dans le méme temps, en plus des travaux occasionnes
par les documents en frangais, 1l leur fallait conseiller les
Allemands et les Espagnols qui allaient aussi lancer le
CPC 464 sur leur marché national.

Elan publicitaire

Pour la publicité, vu les retombées du lancement d’avril
dans la presse et la publicité gratuite obtenue par le
CPC 464, Amstrad UK avait décidé de fonder sa premicre
campagne sur la presse spécialisée ; cinq double-pages
couleur ¢€taient en préparation, toutes les cinq avec un
graphisme et un design tres proches. Ce qui changeait,
c’était principalement 1’accroche et 1’image dans 1’écran
du CPC, ce qui donnait cinq messages différents. Dans un
souci de rapidité et d’économie, on décida d’adopter la
méme campagne pour la France, ce qui se traduisait par un
seul changement, celui du film en noir : nous gardions les
mémes 1mages, seul le texte changeait.

Les cinq pubs montraient donc un CPC 464 couleur sur
la page de gauche, tout seul avec 1’accroche, un petit
encadré comportant « CPC 464 complet avec moniteur et



lecteur de cassette » et en gros le prix des deux mode¢les,
2 990 F TTC avec moniteur monochrome 4 490 F TTC
avec moniteur couleur.

Tiens, tiens, vous avez une remarque sur le bout de la
langue, je la sens venir.

Comment se fait-ce que la méme machine est vendue
199 livres en Angleterre et 2 990 francs en France ? Bonne
question, a laquelle il y a trois niveaux de réponse
possibles :

1 — Comme je 1’ai dit, la livre a 1’époque valait environ
12 francs et fluctuait (sans pour autant mergiturer, si
I’allusion vous pose un probléme, demandez a Chirac)
autour de cette parite. Il fallait garder une marge de
manceuvre.

2 — La TVA francaise était (est touyjours) de 18,6 %
alors que la TVA anglaise était de 15 %. A noter que le
prix de 199 livres était un prix hors-taxes, les Anglais
ayant gardé I’habitude de parler hors TVA. Donc toutes
choses ¢tant égales par ailleurs, la somme de 199 livres
hors taxes correspondait a 2 700 francs TTC.

3 — La petite marge supplémentaire fut considerée
comme supportable par le marché francais, qui était en
moyenne 30 % plus cher que le marché anglais. Notre
différentiel n’étant que de 10% était donc inférieur a celui
de la concurrence, ce qui faisait qu'en France, le prix
relatif du CPC 464 ¢était encore plus favorable qu’en
Angleterre.



Les cinq messages retenus furent donc :

1 — « Pour comparer notre micro avec un autre,
commencez par multiplier son prix par deux. » Mise en
¢vidence évidente du rapport qualité/prix vis-a-vis de la
concurrence. Incidente : le message est beaucoup plus
court en anglais. J’ai touyjours admiré¢ la concision de
I’anglais par rapport au francais et cela m’obligeait
souvent a utiliser des periphrases pour rendre le sens de
I’accroche anglaise.

2 — « Le micro anti-crise ». La, j’avais réussi a
raccourcir le message anglais. Tout le monde parlait de
crise en France (rappelez-vous Coluche : la crise !!!).
Méme Yves Montand s’y mettait. [’argumentation
développée jouait sur deux tableaux, en temps de crise
¢conomique vaut mieux acheter moins cher, mais surtout le
CPC 464 évitait les crises familiales. Combien de parents
en effet se mordaient les doigts d’avoir acheté un
ordinateur a brancher sur la t€lé : t6t ou tard, leur rejeton
favori se heurtait au reste de la famille, on ne pouvait plus
voir Dallas, ou alors c’était la crise. Il fallait alors
acheter un moniteur ou une deuxi¢me télé, ce qui n’était
pas donné a 1’époque (3 000 francs pour un moniteur ou
une t¢lé couleur). Quel univers impitoyable!

3 — « Un ordinateur personnel complet pour le prix d’un
micro-familial. »

4 — « La raison pour laquelle notre nouveau micro est
équipé de son propre moniteur vous apparaitra au premier



coup d’ceil. »

Ces deux messages ¢étant suffisamment explicites, je ne
vous ferai pas I’injure de vous les commenter.

5 — « Apres tous les compliments sur le CPC 464
d’ Amstrad, que peut-on ajouter ? »

Le message dans la publicité en France introduisait les
périphériques de 1’ Amstrad, ¢’est-a-dire I’imprimante, les
lecteurs de disquettes, manettes de jeux et interfaces
possibles du genre modem. Important et essentiel. Mais il
y manquait une petite touche qu’il n’avait pas été possible
de traduire, et pour cause. La publicit¢é anglaise
mentionnait des commentaires de la presse du genre de
ceux que je vous ai narrés au chapitre précédent : « moins
cher et meilleur que le Commodore 64 », « va écraser
I’Acorn Electron », « des graphiques a faire palir un
Spectrum ». Oui, la publicité comparative €tait possible
en Angleterre et ces citations avaient d’autant plus
d’impact qu’elles provenaient d’une presse réputée
incorruptible. Et qui ne manquera pas de taper sur
Amstrad le jour venu.

I existe ayourd’hui un débat sur la publicite
comparative en France, sur le point d’étre légalisée ;
(correction, pendant que je finissais mon livre, elle a été
1égalisée, mais avec tellement de garde-fous que peu de
sociétés en ont profité). J’ai mes doutes quant a son utilité
finale, ayant pu comparer pendant six ans le résultat des
campagnes paralleles en France et en Angleterre. Le



produit qui a le mieux marché en Angleterre est le
PCW 8256, qui n’a jamais fait appel a la publicité
comparative chez les Anglais...

Disons que la publicit¢ comparative permet des
accroches publicitaires  percutantes, encore plus
percutantes si votre produit est réellement bon. Or ce n’est
pas la publicité seule qui fait vendre un produit, c’est la
convergence du bon produit adapté au marché et de la
publicité qui fait vendre. Nous en reparlerons lorsque je
vous conterai I’aventure Sinclair-Amstrad en détail.

Victor, constructeur d’informatique qui eut un succes
important en France sur le marché des compatibles, utilisa
longtemps une publicité comparative déguisée : « Plus
rapide qu’ XXX, moins cher qu’XXX », la référence a
IBM ¢tant évidente pour tous leurs acheteurs potentiels.
Ce message, peut-Etre efficace en 1985 et au debut 86,
perdra toute efficacité quand le nombre et la diversité des
marques de compatibles augmentera de manicre
significative, et encore plus lorsqu’ Amstrad se lancera sur
le marché des compatibles.

Amstrad sera 1’objet d’une publicit¢é comparative
déguisée lorsqu’un petit constructeur de compatibles
trouvera le slogan : « Des prix a faire pleurer les
crocodiles ». Je ne sais pas si cela leur a fait vendre un
ordinateur de plus, mais je subodore que ce slogan leur a
fait plaisir.

Disons qu’une publicité comparative permet a un



directeur de marketing ou de publicité de valoriser sa
marque par rapport aux leaders du marché. Comme toute
chose, utilisée a bon escient, elle peut étre efficace.
Comme la langue d’Esope.

Cette petite digression sur la publicit¢é comparative
¢tant refermée, revenons a 1’été 84, sous le chaud soleil de
Brentwood.

Mouvement mobilisateur

Restait le Sicob. Trouver une petite place au Sicob.
Une toute petite place. Impossible. L'impasse totale.
Impossible de trouver un stand officiel, ils étaient
réserves depuis des lustres. Je mis néanmoins Amstrad sur
la liste d’attente en cas de désistements nombreux, sans
grand espoir. Et j’essayai de me glisser sur le stand d’un
¢diteur de logiciels ou de livres. Mais au mois d’aofit,
c’était impossible de contacter les vrais responsables; je
pris quelques rendez-vous pour le mois de septembre, au
cas ou.

Apres avoir mis au point la cassette de démonstration
en francais avec Roland Perry, nous fétames la bonne fin
du manuel et trinquames au succés de la machine en
France a ’auberge du Cygne (2 moins que ce ne soit celle
de la Vache Rouge ; les noms des pubs anglais peuvent
étre délicieusement désuets).



Guerre de mouvement

Le CPC 464 était prét a débarquer en France.



CHAPITRE III

LES ANGLAIS ONT DEBARQUE

ou [’on voit les premiers pas d 'une machine
promise a un certain avenir

Sévres, lundi 3 septembre, 6 heures du matin, 143

Grande Rue.

— Bonjour Marcellin, tu vas bien?

— Ca fait plaisir de te voir, tu as fait bon voyage ?

C’est la premicre fois que je vois Marcellin. Nous avons
souvent parlé au téléphone et ¢a fait drole de mettre une
téte sur une voix.

Marcellin me fait visiter les nouveaux locaux
d’ Amstrad France. Il vient de terminer le déménagement et
les locaux lui paraissent spacieux en comparaison du deux
pieces cuisine du 1 de la rue des Caves. Il y a quatre
bureaux et un petit magasin de stockage.

— A mon avis, il faudra déménager avant un an!

— 7?7 Je viens de finir le déménagement, laisse-moi le
temps de respirer !

Coincidence bizarre, 1’adresse a Sévres est la méme
que mon adresse en Angleterre : 143 High Street, et j’y
vois un signe favorable.

Comme il se doit, nous redéménagerons huit mois plus
tard et Marcellin m’attribuera un don de double vue que je



suis loin d’avoir.

— I va falloir que tu m’expliques les micro-
ordinateurs, je n’y connais rien!

Je rassure Marcellin en lui disant que trois ans
auparavant, je n’en connaissais pas beaucoup plus que lui
ayjourd’hui.

Je m’empresse de lui faire une démonstration complete
sur le CPC 464 tout en lui exposant les atouts de la
machine face a la concurrence.

— Tu crois qu’on va en vendre beaucoup ?

— Si on en vend pas 100 000 en 1985, je veux bien étre
pendu!

Marcellin reste sans voix.

Je n’aurai pas besoin de me pendre et la conviction de
Marcellin dans mes qualités divinatrices sera ancrée
definitivement.

Mais, pour le moment, nous n’avons pas encore vendu
une seule machine et les premiers signes ne sont pas
encourageants. ’ensemble des revendeurs a déja pris ses
dispositions pour les ventes de fin d’année, et les
principaux acteurs du marché ont constitué leurs stocks de
Thomson TO7, Commodore 64, Spectrum et autres Oric.
Larrivée du CPC 464 sur le marché est trop tardive pour
changer leurs plans et, début septembre, personne n’a
encore entendu parler de la machine, aucun essai de la
machine n’est encore apparu dans la presse specialisée.

Mais cela va changer.



Tres vite.

Le raz de marée, le bouleversement, la révolution,
I’ébullition, 1’hystérie, la tornade, 1’ouragan, le cyclone,
le déferlement : les qualificatifs, dans leur exagération,
rendent compte d’un phénomene irréversible : le CPC 464
va changer les données du marché. Détail important, toutes
les publicités qui vont paraitre contiennent un coupon a
nous renvoyer pour recevoir une documentation complete.

La premieére publicit¢ va paraitre dans le numéro
spécial de 1’Ordinateur Individuel consacré au Sicob, qui
sort quelques jours avant le début du Sicob.

Le lendemain de la sortie de ce guide, nous recevons
une trentaine de coupons. Le surlendemain, quatre-vingts,
le jour suivant plus d’une centaine. Au bout d’une
semaine, nous recevons deux cents coupons par jour, au
bout de quinze jours nous approchons les quatre cents.

Nous avions commandé aux Anglais
10 000 documentations en urgence, une brochure de huit
pages en couleurs ; devant I’avalanche de coupons, nous
commandons en catastrophe 50 000 brochures
supplémentaires, sachant que début octobre, quatre autres
journaux micro-informatiques vont faire paraitre une
double page et que le Sicob nécessitera plusieurs milliers
de brochures.

Parallclement a cette avalanche de coupons, les clients
potentiels font le tour des boutiques pour essayer de
trouver la machine introuvable. Les revendeurs essaient



de faire la dérive : « Vous ne préféreriez pas un
Commodore 64 ou un Spectrum? » Rien n’y fait. Les gens
veulent du CPC. Aussi les revendeurs téléphonent au si¢ge
d’Amstrad. Le coupon portait le numéro de téléphone
d’Amstrad. Patatras, le standard téléphonique saute sans
interruption. Nous avons beau ajouter des lignes
supplémentaires, les appels de clients et de revendeurs
engorgent le standard.

Courant septembre, le personnel d’Amstrad France va
augmenter régulicrement. De trois au début septembre, il
atteint vite une douzaine qui ne sont pas de trop pour
prendre les appels et faire face a I’immensité de la tache
qui nous attend. Il a fallu engager des comptables, des
commerciaux, des techniciens. L[’euphorie ambiante
galvanise les énergies et permet rapidement d’amalgamer
des personnes venues d’horizons divers et de créer une
equipe soudeée.

J’ai fini par trouver une petite place sur le Sicob : apres
quelques refus polis, un éditeur de livres, Sybex a accepté
de mettre un CPC 464 sur son stand. Le directeur de
Sybex, Jean-Pierre Appert, a vu le potentiel de la machine
et sait que la demande de livres pour une nouvelle
machine est toujours tres forte ; 1l prévoit la sortie rapide
d’une dizaine de titres pour accompagner les débuts de la
machine, et le premier titre paraitra fin octobre. Un atout
de plus dans la manche du 464.

Nous en profitons pour donner rendez-vous aux futurs



revendeurs sur le stand Sybex au Sicob, ce salon étant un
passage obligatoire pour tout revendeur de micro-
informatique. Entre-temps, plusieurs revendeurs sont
venus nous voir a Seévres. La plupart, déja intéressés, sont
vite convaincus apres avoir assisté a une démonstration de
la machine. Beaucoup accompagneront Amstrad dans sa
croissance et ne regretteront pas d’avoir fait le bon choix.

Parmi ceux-ci, j’ai choisi de vous en présenter six,
chacun étant représentatif d’une catégorie de revendeurs,
et ils vont tous contribuer a 1’histoire d’Amstrad et entrer
dans la 1égende.

Il y a parmi eux un revendeur « traditionnel » parisien,
Général Vidéo, un revendeur de la proche banlieue, Micro
Bureautique 92, un revendeur d’Orléans, la sociéte
M.E.R.CI, un multispécialiste, la  Fnac et
particulicrement la FNAC Montparnasse, le magasin
Carrefour de Montesson et la Redoute a Roubaix, celle
qui livre en 24 heures chrono.

Micro Bureautique 92, dirigée par Yves Gérard, un
homme flamboyant dot¢é d’un bagout exceptionnel,
commercialise plutot des systémes professionnels sur la
base d’ordinateurs Sanco. Yves Gérard a vu les
possibilités de diversification qu’apportait le CPC 464,
lui permettant d’attaquer le marché des micro-ordinateurs
domestiques. Apres avoir vu la machine, il passe
immeédiatement une commande importante et se lance dans
I’aventure a fond.



Saisissant 1’occasion qui se présente, il nous propose
une idée pour le Sicob ; aprés avoir téléphoné au centre
commercial des Quatre-Temps a la Défense, situé¢ a deux
pas du Sicob, il obtient la permission de monter un stand
improvisé dans une allée commergante du centre, juste au
débouché d’un escalier, au premier étage. I loue du
matériel d’exposition et nous installons une demi-douzaine
de machines sur le stand qui est officiellement un
stand MB92, mais que tout le monde considérera comme
le stand Amstrad.

Les machines sont arrivées a Garonor le lundi
17 septembre et les 24 heures qui précedent I’ouverture du
19 septembre sont trépidantes.

Pres de la machine installée sur le stand Sybex, nous
indiquons la présence d’Amstrad dans le centre
commercial et photocopions a un millier d’exemplaires un
plan détaillé pour s’y retrouver dans le dédale des Quatre-
Temps. Les jours suivants, le centre d’accueil du Sicob,
submergé par les demandes des clients potentiels, sera
obligé¢ d’apprendre ce plan par cceur, et le bouche-a-
oreille fera le reste. Au cours du salon, MB92 prendra
plus de cent cinquante commandes fermes, et nouera des
contacts profitables avec des centaines d’autres clients.

Les unités centrales €tant colisées par 6, ce sera le
montant de la commande minimum ; si pour quelques
revendeurs de province, cette quantité parait un peu
¢levée, il va vite nous falloir fixer un contingent maximum



pour les premiéres livraisons, la demande étant beaucoup
plus importante que les estimations conservatrices
antérieures. Le planning jusqu’a fin janvier avait été fixé
comme suit :

— 1 000 unités devaient arriver vers le 15 septembre,

— 1 500 pour le 20 octobre,

— 1 500 pour le 26 novembre,

— 3 000 pour le 10 décembre,

— 6 000 pour le 20 décembre,

— 7 000 pour le 25 janvier 85.

En aoGt 1984, Alan Sugar nous avait royalement
accord¢ 8 000 CPC 464 a vendre pour cette période.
Aprés moult supplications, il avait raclé ses fonds de
tiroirs et consenti a faire une légere ponction sur les
machines attribuées au marché anglais.

Des la fin du mois de septembre, 1l devint évident que
ces quantites seraient insuffisantes pour satisfaire la
demande. Les consommateurs finaux allaient pousser les
revendeurs a augmenter leurs commandes. Et il deviendra
difficile d’évaluer la demande réelle, les clients passant
commande d’une machine chez plusieurs revendeurs dans
I’espoir de multiplier leurs chances d’avoir 1’objet de leur
désir. Les revendeurs commencerent a se lamenter en se
voyant refuser les quantités qu’ils étaient quasiment slrs
de pouvoir vendre.

« Vous m’égorgez, tout ce chiffre d’affaires que je ne
vais pas faire pendant les fétes de fin d’année, je pourrais



en vendre dix fois plus que ce vous me donnez, allez,
faites un effort... »

La demande était telle que les récriminations a propos
des marges avaient pratiquement disparu. Les
constructeurs de micro-informatique avaient I’habitude de
donner des marges de 30 a 40 %, voire plus. Ce qui
conduisait a des prix cassé€s des que I’offre dépassait la
demande et que les revendeurs voyaient monter leur stock.

Amstrad avait fixé la remise de base a 15 % avec un
petit pourcentage supplémentaire a partir d’un certain
seuil. Au tout début, certains revendeurs avaient tiqué :

« Comment voulez-vous qu’on vende avec un bénéfice
de 15 % ? » Automatiquement, nous leur répondions :
« Vous ne vendez pas la machine, elle se vend toute
seule. » Mais la pénurie faisait avaler cette pilule tres
facilement, avec I’argument massue qui s’ensuivait :

— I vaut mieux vendre 100 Amstrad a 15 % qu’une
demi-douzaine de Thomson a 30% !

— Alors, donnez-mo1 100 Amstrad!

Retour a la case départ; il fallait consentir a rajouter
quelques machines aux plus insistants.

On voyait souvent a cette époque des revendeurs nous
faire un cheéque en blanc en nous disant :

« D’accord, je ne dois recevoir que 24 machines, mais
s1 vous pouvez en rajouter une douzaine, ¢a m’arrangera et
vous mettez, le montant vous-méme. »

Incroyable, mais vrai.



Durant le Sicob, prés d’une centaine de revendeurs vont
commander des CPC 464, ce qui permet d’étoffer la liste
des revendeurs qui ne contenait que dix-sept noms avant le
Sicob. Cette liste sera jointe aux documents envoyeés aux
clients, soumettant lesdits revendeurs a un défilé
ininterrompu auquel ils n’étaient pas habitués. La
crédibilité commerciale d’ Amstrad naissante se renforgait
de jour en jour. La presse, spécialisée ou non, soumise
aux coups de téléphone de leurs lecteurs, avait profité¢ de
notre mini-stand au Sicob pour prendre contact avec nous
et réclamer des machines d’essai.

Votre Ordinateur de Novembre relatait notre passage au
Sicob avec humour dans un petit entrefilet intitulé
«L’astuce d’ Albion » :

Astucieux. Certains exclus du Sicob, par manque de
temps ou de place, se sont quand méme débrouillés pour
exposer dans le sacro-saint temple de [’'informatique a
la Défense Exemple : Amstrad, qui, ne voulant
absolument pas manquer [’occasion de montrer son
dernier ordinateur, s’est tranquillement installé au
centre de la galerie commerciale. Quel flegme, ces
Britanniques!

La réussite de ce Sicob ota les derniers doutes que
pouvait avoir Marion quant a 1’étendue du succes futur de
la machine et confirma les espoirs d’ Alan Sugar au niveau
du marché européen.

Le soir de la fermeture du Sicob, Yves Gérard nous



invita @ un diner mémorable chez Charlot, le roi des
coquillages de la Place Clichy (publicité gratuite) ;
I’optimisme euphorique n’était pas uniquement di aux
bouteilles de Gewurtztraminer écoulées.

La saga de Général Vidéo est parallele a celle
d’Amstrad : Général Vidéo est devenu et reste encore
ayjourd’hui le revendeur traditionnel le plus important
d’Amstrad France. Cré¢ par Olivier Dewavrin, ce
magasin du Boulevard de Strasbourg a Paris avait
récemment pris le virage de la micro-informatique tout en
continuant a développer son rayon principal vidéo. La
vidéo lui avait permis de rentrer sur le créneau des
comités d’entreprise et il allait en profiter pour leur
proposer 1’Amstrad CPC 464. Olivier Dewavrin avait
subi peu de temps auparavant une faillite retentissante
dans la hi-fi. Sous le nom de King Musique, il avait crée
des magasins spécialisé€s dans la hi-fi et ses camions noirs
et jaunes sillonnaient la France.

Des erreurs de gestion avaient conduit a la faillite,
mais, tel le phénix, il renaissait de ses cendres.

Je pris rendez-vous avec Olivier Dewavrin et son
associ¢ Monsieur Colin, dans leur magasin du Boulevard
de Strasbourg. J’avais not¢ une publicit¢ de Général
Vidéo dans un journal micro-informatique et j’appris
qu’ils avaient commandé 48 machines. Ayant apporté avec
moi une documentation complete et mon comparatif soi-
disant confidentiel, il ne me fut pas difficile de leur faire



comprendre [’attrait de la machine : ils étaient déja
convaincus.

Ce qui changea, c’est leur perception des quantités
qu’ils pouvaient vendre : quand je quittai le magasin,
]’avais en poche une commande programmée de cinq cents
machines. Ils ne ’ont pas regrett¢. Quant a nous, le plus
difficile fut d’honorer cette commande dans sa totalité,
compte tenu des commandes ultérieures provenant
d’autres revendeurs. Mais nous y parvinmes. Général
Vidéo avait trouvé une nouvelle rampe de lancement.

La Redoute était déja un client d’Amstrad. Dans leur
catalogue, les chaines audio Amstrad avaient occupé le
créneau des produits économiques : bien slr, ce n’était
pas la chaine hi-fi 2x100 Watts avec double débrayage
rétro-suspensif et variateur d’hyperfréquence automatique
tenant compte du taux hygrométrique et de la pression
barométrique compensée, mais ¢’¢tait solide, complet et
sans histoire. ’acheteur hi-fi et micro de la Redoute,
Francis Vanacker, appréciait la fiabilit¢ des produits
Amstrad et voulait développer la gamme micro-
informatique. Il avait subi avec énervement le manque de
fiabilité des micro-ordinateurs qu’il avait présentés dans
le catalogue et se disait que, peut-étre, Amstrad disposait
d’un produit plus sir. Le fait que le produit €tait complet
¢liminait le probleme de la compatibilité hypothétique des
lecteurs de cassette et des téléviseurs que ses clients ne
manquaient pas de rencontrer avec les autres micros. Ce



probléeme est critique dans la vente par correspondance,
dans la mesure ou les allers-retours par la poste ont vite
fait de grever les coflits de gestion, sans parler des
humeurs des clients et de 1’image atteinte de la Redoute.
Les tests rigoureux effectués dans le laboratoire de la
Redoute finirent par le convaincre que le CPC 464 était le
produit qu’il lui fallait.

Il réserva donc la plus grande partie d’une page pour le
catalogue Printemps-Ete 85 qui paraissait
traditionnellement entre Noél et le Nouvel An, non sans
avoir us¢ de sa persuasion aupres de sa direction pour
inclure dans le catalogue un produit non encore vendu,
d’autant que les autres pages précédentes consacrées a la
micro-informatique n’avaient pas montré une rentabilité
delirante, ¢’est le moins qu’on puisse dire. Les relations
plutdt favorables entre Amstrad et la Redoute allaient
tourner au beau fixe, et malgré quelques petits nuages,
elles sont restées solides comme le roc. Amstrad en 1991
représente plus de la moitié de 1’ offre micro-informatique
de la Redoute.

I faut dire qu’Amstrad détient un record avec la
Redoute : la page représentant le CPC 464, puis le
CPC 6128 en 1985 a apporté en 85 le chiffre d’affaires le
plus important de toutes les pages du catalogue de la
Redoute, plusieurs dizaines de millions de francs (le
chiffre exact est Top Secret, concurrence oblige). Francis
Vanacker va devenir un interlocuteur privilégié



d’Amstrad : il est toujours bon, dans la distribution, de
pouvoir compter sur des hommes compétents capables de
donner des conseils éclairés sur les nouveaux produits que
vous voulez mettre sur le marché.

Autre revendeur, a la fois typique et atypique, la société
M.E.R.C.I. a Orléans (M.E.R.C.I. signifiant Maintenance
Electronique = Reconditionnement et  Construction
Informatique, merci de le préciser, car ce n’est pas
¢vident). Créée par Jacques Millon, un ancien de Matra
qui connaissait plus les gros systetmes et les
télécommunications, elle est typique dans le fait que ¢’est
une jeune sociéte¢ qui voit dans le CPC 464 le produit
arrivé a maturit¢ qui leur permet d’attaquer la micro-
informatique familiale sans crainte, atypique parce que le
bagage technique et technologique du personnel de base (y
compris le patron) est supérieur a celui de la plupart des
autres revendeurs. Il n’a accepté de se lancer dans
I’aventure qu’aprés avoir démonté et décortiqué le
CPC 464 : il a apprécié le professionnalisme que
montraient les circuits, I’ingéniosité des solutions sur le
plan hardware et firmware et conclu a la fiabilit¢ de
I’ensemble ; atypique aussi dans la gestion de la
croissance de sa société. La plupart des boutiques micro-
informatiques ont tendance a voir trop grand et a favoriser
le coté commercial ; son origine « grands systemes » le
pousse a privilégier le service et la maintenance, a
fidéliser le client face a la déferlante des hypermarchés



qui ne manquera pas d’arriver dés que le produit sera
banalisé.

De¢s le démarrage, il montre un enthousiasme qui ne se
démentira pas au fil des années, accompagnant Amstrad
tout au long de son parcours. Nous le retrouverons a toutes
les étapes de 1’histoire Amstrad.

Le magasin Carrefour de Montesson représente un autre
volet de la commercialisation des CPC 464. En 1984, la
micro-informatique familiale n’avait pas encore envahi
les super et hypermarchés. Seule une poignée de magasins
osait s’aventurer dans ce qui n’était pas encore tout a fait
un marché¢ de masse. La saisonnalit¢ (nouveau mot
signifiant caractére saisonnier) du produit était évidente,
et certains hypermarchés le rangeaient plutot dans le rayon
des jouets et cadeaux de fin d’année. Exception dans la
région parisienne, le Carrefour de Montesson avait un
rayon micro-informatique plus que décent : le chef de
rayon ¢tait compétent, la présentation du rayon était
avenante, les clients pouvaient bénéficier des conseils de
vendeurs dont la culture informatique était réelle. Enfin,
coincidence heureuse pour moi, le directeur du magasin
¢tait un ami avec qui j’avais fait le service de coopération
comme enseignant au Maroc. Apprenant que j’€tais rentré
chez Amstrad, il m’avait invit¢ a venir lui présenter la
machine, en présence de son équipe du rayon micro-
informatique.

Est-1l besoin de conclure ? Le Carrefour de Montesson



devint revendeur Amstrad, un des plus performants a
I’ouest de Paris, un modéle de ce que devraient étre les
rayons micro-informatiques dans les grandes surfaces.
Malheureusement, un grand nombre d’entre eux ne
méritent que leur nom de « pousseurs de carton ». Mais
c’est une autre histoire.

Derni¢ére catégorie de notre panorama de la
distribution, ce qu’on appelle dans notre jargon les
multispécialistes, a savoir les Darty, Conforama,
Boulanger dans le Nord, Hypermédia et bien entendu, la
FNAC.

De tous les revendeurs cités en exemple, la FNAC fut a
I’origine le plus réticent. La raison fondamentale tient a la
structure de la FNAC : leur souci de planification et une
certaine lourdeur administrative les conduisaient a passer
en €t¢ leurs commandes pour la fin de I’ann¢e, méme si la
livraison ¢tait ¢talée dans le temps : lorsque nous
rendimes visite a leur acheteur micro-informatique en
septembre, les gens de la FNAC s’étaient déja engagés et
leur documentation ne mentionnait pas Amstrad,
¢videmment. Victor Jackimovitz, acheteur a 1’époque
(mais 1l a beaucoup monté¢ en grade) eut 1’honnéteté¢ de
reconnaitre que leur laboratoire de test avait plébiscité
I’ Amstrad, c’était vraiment tard pour changer son fusil
d’épaule.

— Qu’est-ce qu’il vaut mieux, Victor, vendre des
Amstrad ou s’asseoir sur ton stock de Commodore, ou



Thomson, ou Spectrum le 31 décembre ?

— Ben!1777?

Il fut décidé que la FNAC prendrait quelques machines
a ’essai, pour voir.

Quelque temps plus tard, Victor apprit par la bande
qu’un concurrent direct (Hachette Opéra, qui a abandonn¢
I’informatique depuis) avait commandé un nombre non
négligeable de machines. Piqué au vif, et ayant
probablement entre-temps, recu des échos sur 1’accueil
éminemment favorable réservé au CPC 464, il nous
appela pour commander un wagon de machines.
Malheureusement, entre temps aussi la demande s’était
emballée et les livraisons d’octobre et novembre étaient
deéja réservées, et plutét deux fois qu’une. Ne voulant pas
néanmoins hypothéquer le futur et sachant que la FNAC
serait un passage obligatoire, 1l fallut se débrouiller pour
leur livrer suffisamment de machines pour les faire
patienter et montrer notre bonne volonté. Alan Sugar
accepta d’ajouter un conteneur supplémentaire pour les
cas comme celui-la.

La FNAC vendit donc quelques AMSTRAD sur la fin
de I’année. Pas la moiti¢ du tiers du quart de ce qu’elle
aurait pu vendre, mais, que voulez-vous, i1l y a des trains
qu’il ne faut pas manquer.

La FNAC se rattrapera en 85 ; la structure n’est pas
hyper légere, mais quand le train est lancé, c’est plutot du
genre rouleau compresseur. La FNAC sera dans le



quarteron de téte en nombre de machines vendues en 85.
Tout est bien qui finit bien. Embrassons-nous, Folleville.

Voila. Vous avez maintenant une petite idée du PAAF
(Paysage des Amis d’ Amstrad France), certainement plus
réjouissant que 1’autre PAF. Disons une idée au niveau de
la distribution ; car maintenant, il nous faut parler de la
presse, ou Amstrad va se faire des amis et quelques
ennemis (on ne peut pas plaire a tout le monde).

Ah, la presse! Les journalistes! Les médias ! Un monde
a part, des personnalités hors du commun, un outil difficile
a manier, des susceptibilités a fleur de peau, la fascination
de la chose imprimée (c’est vrai puisque c’est dans le
journal), des professionnels véritables cotoient des
fumistes intégraux, les conflits entre [’¢thique des
rédacteurs et la nécessaire présence de la publicité, les
conférences de presse et les communiques de presse qu’il
faut se farcir, zut, ou est le sujet et le verbe, j’en ai oubli¢
de construire ma phrase.

La presse informatique en 1984 est donc pléthorique, en
effervescence. Un mastodonte domine : le groupe Tests,
avec 01 Informatique qui traite principalement de la
« Grande Informatique », gros systémes genre IBM et
Digital Equipement et commence a lorgner du coté de la
micro-informatique depuis qu’IBM a lancé son PC ; un
autre hebdomadaire, Décision Informatique, plus oriente
micro, mais micro professionnelle et micro personnelle :
la micro-informatique familiale, c’est réservé aux



mensuels type [’Ordinateur Individuel ou Votre
Ordinateur. Le groupe Tests lancera un mensuel dédié¢ aux
machines Amstrad, Micro Strad, en 1985, qui ne durera
pas longtemps, €tant arrive trop tard sur le marché, face a
Amstrad Magazine et CPC Magazine. Une autre
publication, 1’Ordinateur Personnel, naviguait plus ou
moins dans la galaxie du groupe Tests et sera incorpor¢ a
I’Ordinateur Individuel pour cause de double emploi,
I’année suivante. D’autres réorganisations et fusions
surviendront quand le Groupe Tests sera racheté par CEP
Communications.

Le Groupe Ventillard, spécialis¢ dans la hi-fi et
I’électronique publiait (et publie toujours) Micro-
Systemes, plutot destiné aux rois du fer a souder, montrant
comment on pouvait réaliser de petits circuits d’interface
et décortiquant les puces en détail. Le rédacteur en chef
quittera bientot le groupe pour fonder son propre groupe,
Exa Publications dont le fer de lance est le mensuel Soft et
Micro.

Science et Vie Micro avait presque un an. Créé par le
groupe Excelsior pour bénéficier de la locomotive
qu’était Science et Vie, Science et Vie Micro est alors en
passe de devenir le leader de la profession a moins qu’il
ne le soit dé¢ja. Mais pendant les cing-six ans consacres a
I’histoire d’ Amstrad, c’est le journal de référence, dont la
circulation sera généralement le double de celle de son
concurrent immédiat. Donc attendez-vous a le voir cité



souvent.

I y avait d’autres journaux aujourd’hui disparus :
Micro V.O., a moins que soit Micro 7 qui avait absorbé
Votre Ordinateur, Le Petit Ordinateur Illustré. Parmi les
autres titres qui vont se développer avec la micro-
informatique professionnelle, Info PC Micro Ordinateurs,
PC Informatique, PC News, PC Magazine, j’en oublie
certainement.

Parmi les journaux consacrés aux jeux, TILT est le
mensuel le plus lu et le groupe Excelsior, avec Jeux et
Stratégies, integre de plus en plus d’informatique dans un
journal auparavant plutdt consacré aux jeux de société, de
role et de réflexion.

Enfin, le wvilain petit canard, déja cité auparavant,
I’hebdomadaire informatique satirique paraissant le
Vendredi, j’ai nommé Hebdogiciel, ’HHHebdo comme il
s’intitule parfois.

Dans ce petit monde de la presse micro-informatique, la
valse des journalistes est parallele a la valse des titres.
Au cours de ces six années, seul Science et Vie Micro
gardera une rédaction stable. Certains rédacteurs ont fait
pendant ce temps le parcours complet de la presse
spécialisée micro-informatique, et j’avoue que j’avais
parfois du mal a rattacher tel journaliste a tel journal.

Un dirigeant du Groupe Tests qui venait de CEP
Communications et plus précisément de 1’Usine Nouvelle
me dira en 1989 que ce qui I’avait le plus étonné en



réorganisant les journaux micro du groupe Test, c’était la
minceur du bagage technique d’une bonne partie des
journalistes  micro-informatiques : leurs articles
manquaient de profondeur. Il est évident que ceux qui ont
survécu a cette période préhistorique de la micro et aux
différentes purges, sont ceux qui ont su progresser ou avait
de¢ja une culture technologique. Mais il y avait en 1984 un
certain nombre d’arsouilles devenus journalistes
informatiques car ils avaient un brin de plume ET un
ordinateur, qu’ils avaient su bidouiller, de préférence la
nuit. (des noms! des noms! non!). Donc, sauf exception, je
me contenterai de citer les bons.

Donc la presse va parler du CPC 464. Octobre,
novembre et décembre verront des essais de 1’ Amstrad se
succéder dans la quasi-totalité des revues spécialisées et
dans quelques titres de la grande presse. Un ami m’a
méme fait parvenir un banc d’essai ¢logieux du CPC paru
dans le Télégramme de Brest; comme quoi les Bretons ne
s’occupent pas que de folklore.

Disons que dans I’ensemble, les réactions sont plutot
mitigées, méme quand elles sont favorables : ce n’est pas
la dithyrambe de la presse anglaise, ni 1’hystérie de la
presse espagnole. C’est une approbation de bon ton, qui
n’ose pas trop montrer son enthousiasme (s’il y en a). Les
¢loges sont plutdt réserveés aux machines MSX, parce
qu’elles sont au Standard MSX.

Pour moi, un standard se justifie a posteriori quand les



machines se sont suffisamment vendues pour s’appeler un
standard. Mais une machine standard, a priori, ¢ca me
faisait marrer et ca me fait toujours marrer. Comme
ayjourd’hui, le standard D2Mac (paquet) pour la
telévision et leurs satellites superpuissants TDF1 et TDF2
qui tombent en panne. Vous avez vu des téléviseurs
D2Mac ? Vous connaissez des gens qui ont acheté une
antenne satellite pour capter TDF ? Ah bon, vous avez de
la chance!

Et qu’est-ce qu’ils voient, ces braves gens ? La Sept.
C’est bien. Et puis ? Ben... ¢a va venir, si les tubes ne
petent pas.

Pendant ce temps, il y a un satellite Astra qui tourne
depuis plus d’un an. Il a seize canaux qui marchent et sur
lesquels 1l y a des programmes. Et ¢ca marche. Amstrad
Angleterre a vendu pres d’un million d’antennes en
Europe (sauf en France, 1’importation commerciale est
interdite), pour pouvoir capter les émissions du satellite
ASTRA. Dantenne compléte est vendue en Angleterre
moins de 2 000 francs. Vous savez combien colite une
antenne pour capter TDF1 ? Renseignez-vous.

Horreur, dit le gouvernement frangais, Catherine Tasca
et Paul Quiles en téte, le satellite Astra émet en Pal, qui
comme chacun sait, n’est pas un supplice médiéval mais
un standard dépassé qui ne vaut pas le merveilleux
D2Mac, fruit de la technologie francgaise.

Et comme d’habitude, vous, petits Francais méritants,



vous pouvez faire tintin avec le satellite alors que moi,
dans mon manoir beauceron, j’ai une antenne satellite
(Amstrad, of course, pas cher, 2 000 francs) et je capte les
16 chaines Astra. D’accord, la plupart sont en anglais. Et
la chaine sportive parle frangais. Et puis je comprends un
peu I’anglais. Mais les standards qu’on essaie de vous
imposer, ¢a me fait rigoler.

Donc, fin de la polémique.

Fin du MSX, aussi. Enfin, certains revendeurs en auront
plein leurs placards, parce qu’une partie de la presse
micro-informatique leur aura prouvé que le MSX, c’était
I’avenir. ’avenir, comme aurait dit Pierre Dac, ils 1’ont
eu dans le dos.

Toutes ces pérégrinations digressives pour dire que la
presse frangaise n’était pas aussi enthousiaste que je
I’eusse aimé. Normal. J’étais partial. Mais quand méme.
Un seul journal a pergu I’ouragan qu’allait représenter le
CPC 464. Un sur trente. Modérons. Une dizaine lui ont
promis un bel avenir. Ce n’est déja pas mal. Si le
CPC 464 avait ¢été frangais, on aurait cassé la baraque !
Mais 1l était anglais. Donc la presse anglaise a été aussi
chauvine que la presse francaise I’eut été si...

Alors, ces réactions de la presse francaise, ¢a vient? Le
premier a publier un essai complet est Micro 7 ; bon
article, plutot positif, intitulé « Le défi par le prix ». Un
chapeau classique, bien :

Une approche originale dans le domaine de la micro



familiale : une machine vendue avec un moniteur vidéo,
monochrome ou couleur pour un prix tres attractif.
Chose rare par les temps qui courent. L’initiative n’est
pas japonaise mais britannique. Amstrad est une firme
bien connue outre-Manche dans le domaine de la hi-fi
grand public.

Suit un article favorable mettant en avant la vitesse du
BASIC, qui possede une « certaine orthogonalité des
instructions entrées/sorties », plutot descriptif. La
conclusion est, disons, du genre expectatif :

En résume, Amstrad a beaucoup d’atouts en main, il
lui reste a prouver sa fiabilité et un réseau de
distributeurs solides pour entamer une carriere en dega
et au-dela de la Manche.

Votre Ordinateur, novembre 84 est nettement plus
enthousiaste :

SERIEUX ET SEDUCTION : lignes élégantes,
ensemble compact, son élaboré, écran de qualité, Basic
interne, horloges internes indépendantes, fenétres, prix
raisonnables... Nos essayeurs ont eu bien du mal a
trouver des défauts au nouvel Amstrad.

A lire ce début, je me suis dit, c’est inzepoket (= in the
pocket = dans la poche). Le CPC 464 a droit a 19 ¢étoiles
sur le maximum de 20, la machine la plus proche arrivant
a 14 étoiles 0. Le reste de I’article est a 1’avenant avec
une conclusion... Lisez vous-mémes :

Le CPC 464 d’Amstrad est un fameux ordinateur. 11



représente un pas en avant important, notamment dans
sa conception :@ ensemble compact, écran de qualite,
pour une somme tres tres raisonnable.

Voila. Et si apres cela vous n’achetez pas un CPC 464,
c’esta y perdre son latin.

Mais peut-étre vous ne lisez pas Votre Ordinateur ?

Alors voyons Science et Vie Micro.

Dans SVM du mois d’octobre 84, un essai Flash sur
2 pages, (I’essai complet viendra plus tard) sous le titre
« Amstrad CPC 464, la vitesse supérieure ».

Chapeau :

Que diriez-vous d’un ordinateur familial avec 64 Ko
de mémoire vive, un clavier mécanique, un lecteur de
cassette incorporé et un moniteur monochrome,
[’ensemble pour 2 990 francs ? L’Amstrad CPC 464
risque bien, avec de tels atouts, d’inquiéter quelque peu
des concurrents moins audacieux...

Audaces fortuna juvat, comme disent les pages rousses
du petit Larose.

L’ auteur de 1’article, Bruno Ferret, (oui, il a le droit a
une nomination, lui) poursuit par un article globalement
positif et semble avoir entendu mon message
« L’Amstrad se démarque donc facilement, et semble
méme ne pas avoir a craindre [’arrivée du standard
MSX. »

Ben voyons !

Conclusion sous forme de deux tableaux :



Le plus : SVM APPRECIE

— le rapport qualité/prix

— le Basic, rapide et puissant

— la présence de CPIM sur le lecteur de disquettes
— la présentation tout en un

Le moins : SVM REGRETTE

— [’éditeur un peu simpliste

— [’absence d’interface RS232 (en standard)
— [’absence d’instruction PAINT

Un bon point pour 1’allusion MSX, le reste est
impartialement correct et positif. Plus 1’intertitre du train
d’enfer du Basic que j’ai déja piqué sans mentionner
1’origine.

Venons-en a Micro-Systemes, le journal des bricoleurs
de la micro-informatique ; comme il se doit, les lecteurs
ont la primeur d’une photo de la carte-mere avec tous les
circuits et processeurs, dans le simple appareil d’une
beauté qu’on vient d’arracher au sommeil, autrement dit la
machine déshabillée.

Lessai fait six pages qui mélangent allégrement les
explications techniques, plus fouillées que dans les autres
essais, la description de la machine et les photos. Il
louange le Basic, le clavier, le son (tout en disant qu’il n’y
connait rien, heureusement pour moi), mais critique
I’éditeur (our nous savons), les instructions INK et
PAPER, et la clart¢ brumeuse du manuel (et mon ego,



alors ? heureusement que SVM parle du «manuel
d’utilisation trés complet et plein d’humour »... ?). Mais
la conclusion rachete bien des choses : « Le CPC 464
possede tous les atouts pour devenir ['un de best-sellers
de cette année. »

Et alors, ces essais, ils sont plutot favorables! Pourquoi
se plaindre et attaquer ces pauvres journalistes ? La
moindre petite critique vous est-elle contrariété ? Montez-
vous sur vos grands chevaux dés que 1’on cherche noise a
votre Amstrad?

Que nenni ! Ces articles étaient de bons articles,
objectifs, pes€s, soupesés, empeses, pétris de 1’éthique
journalistique la plus noble. Mais j’attendais quelque
chose d’un peu délirant. Je fus servi. Le 30 novembre
1984 atterrissait sur mon bureau un journal hebdomadaire
qui avait la taille d’un quotidien, le papier d’un quotidien
(c’est moins cher), et un titre sur cinq colonnes a la une :

« CET ORDINATEUR EST DANGEREUX »

Au milieu de la page, une photo couleur de mon
Amstrad CPC 464. Je palis, je blémis, je verdis (on dirait
veni, vidi, vici, c’est épique comme dans César), et je lus
’article que voici que voila :

CET ORDINATEUR EST DANGEREUX

Les 4 600 premiers Amstrad CPC 464 arrivés en



France se sont vendus en deux semaines. Les Anglais en
sont fous, nos voisins Allemands se le disputent au
rythme de 6 000 par semaine, partout c’est la ruée. Son
prix, moniteur fourni, est particulierement bas, mais est-
ce la seule raison de ce raz de marée ?

LE FLEGME BRITANNIQUE

Alan etait calme, tres calme. Dans son bureau
londonien, une tasse de thé a portée de la main, il
regardait le marché mondial de [’informatique se
developper sans lui.

« Monsieur, Monsieur, c’est le moment, allons-y,
regardez Sinclair, regardez Commodore, regardez Texas
et les autres ! » se plaignaient ses proches
collaborateurs.

Mais Alan se contentait de sourire, [’arme était préte
et il savait qu’il fallait attendre encore.

« Monsieur, Monsieur, les Japonais sont la avec leur
MSX, nous y allons cette fois ? »

Rien n’y faisait, il continuait a déguster calmement
son the, jour apres jour, sans donner [’ordre d’attaquer.

Qui aurait pu croire en le voyant installé dans son
fauteuil chesterfield, que c’était lui qui avait déja
defoncé le marché britannique de la hi-fi, déchiqueté
celui des autoradios et fait exploser l’électroménager
anglais.

Allait-il se tromper pour son ordinateur ? Certains



commencaient a douter de la realitée du « Boum »

informatique. Les particuliers allaient-ils vraiment

acheter en masse ailleurs qu’en Angleterre ?

L’apparition de tous ces nouveaux ordinateurs anglais,

ameéricains et méme francais n’allait-elle pas diviser le

marché et augmenter les contraintes de fabrication ?
Qu’attendait donc Alan?

GO!

Le premier juin 1984, Alan Michael Sugar, président
de Alan Michael Sugar Trade Company, autrement dit
AMSTRAD, a posé sa tasse de thé, s’est lentement levé et
s’est adressé a ses collaborateurs anxieux :

« Messieurs, nous sommes préts, |’Amstrad CPC 464
va conquerir le monde parce qu’il est le meilleur. Je ne
tolérerai aucune erreur. Vous pouvez disposer. »

GAGNER SANS COMBATTRE

C’est en Octobre que I’Amstrad arrivait en France.
Un peu de publicité et les ventes démarraient en fleche.
Les vraies ventes, pas celles qui laissent les étageres des
revendeurs pleines a craquer de produits plus ou moins
vendables. Chez Duriez, carrefour de [’Odéon, par
exemple, les premiers ordinateurs étaient stockés dans
le magasin et les clients faisaient la queue pour
echanger un cheque contre un carton d’Amstrad sans le



deballer | Aujourd’hui, il attend avec impatience le
prochain arrivage comme tous les distributeurs. On ne
compte plus les acomptes versés sur les prochaines
machines et le standard téléphonique d’Amstrad est
bloqué toute la journée par des revendeurs qui veulent
passer des commandes. Le raz de marée!

REGIE AUTONOME DES TRANSPORTS
INFORMATIQUES

Mais pourquoi les futurs clients se précipitent-ils sur
cette machine sans étre vraiment informés sur ses
possibilités ? Qu’est-ce qui les fait courir?

Les arguments ne manquent pas et nous allons voir
plus loin s’ils tiennent la route ou si, comme souvent, on
cherche encore a nous faire prendre des vessies pour
des lanternes. Cependant, avant méme de découvrir les
possibilités de [’engin, deux avantages incontestables
donnent raison a Mister Sugar : son ordinateur est le
meilleur!

La premiere idée géniale est le moniteur fourni avec
[’ordinateur : [’utilisateur est completement autonome
et peut assouvir son vice informatique sans monopoliser
la television familiale. Guy Lux se réconcilie avec
Gosub et Dynastie ne fait plus concurrence a Pacman!

TELE FEERIQUE



La deuxieme idée force est : pourquoi faire cher et
mesquin quand on peut faire bon marché et performant ?

En effet, pour environ 3 000 francs Amstrad fournit un
ordinateur, un lecteur de cassette incorporé et un
moniteur monochrome. Si [’on considere que ce type de
moniteur cotite environ 900 francs, tous les ordinateurs
domestiques dans une configuration comparable sont
plus chers et [’Amstrad bénéficie d’une mémoire vive
superieure (64 Ko de RAM).

C’est le cas de Commodore, d’Atari, d’Oric, de
Spectrum, de Tandy, des Thomson, d’Exelvision, de tous
les MSX et de bien d’autres. Il n’y a guere que le ZX81,
le Philips VG 5000 et [’Alice de Matra qui résistent mais
avec quel écart de possibilités !

CA S’AGGRAVE

Pour 4 500 francs environ, [’Amstrad est fourni avec
un moniteur couleur. Ce type de moniteur coutant
environ 3 000 francs, |’Amstrad devient [’ordinateur le
moins cher de France dans cette configuration. De I a
64 Ko, sans exception aucune.

L’arme absolue!

ET LE RESTE? C’EST TOUT BON?

Non, ce n’est malheureusement pas tout bon : c’est
tout meilleur, nuance ! Vous allez voir que les défauts



sont rarissimes et que les techniciens d’Alan Michel
Sucre n’ont vraiment pas oublié grand-chose.

L’USINE A GAZ EST FERMEE

Le CPC 464 est beau comme un prince. Le CPC 464
est laid comme un pou. Chacun ses goiits, tout ce que
nous pouvons dire c’est que son esthétique est
homogene : noir le moniteur, noire la carrosserie, noir
le clavier avec quelques touches rouges, vertes et
bleues. Sapin de Noél ou design réussi, on aime ou on
n’aime pas.

Un plus par rapport aux concurrents : pas de fils, de
cables, de raccords, de périple ou d’alimentation
exterieure qui font ressembler le moindre petit
ordinateur a une usine a gaz pleine de tuyaux ou a une
meute de teckels en laisse.

Le lecteur incorporé n’a évidemment aucun fil de
connexion et les liens entre la console et le moniteur se
réduisent a un cable de liaison et wun cdble
d’alimentation. L’alimentation en 220 volts se fait par le
moniteur qui est le seul chébran, pardon branche.

REGLABLE!

Quelques défauts pour la console : clavier QWERTY
uniquement et pas d’accents (encore qu’'un programme
soit fourni dans le manuel pour redéfinir le pavé



numérique en caracteres accentues).

Le lecteur de cassette incorporé  allonge
demesurément la console (57 cm) et il vous sera difficile
de poser a coté de vous Hebdogiciel, un sandwich
jambon-beurre, un verre de beaujolais nouveau et la
partition complete de la soixante-cinquieme symphonie
de Bach, surtout si vous étes droitier.

C’étaient les défauts, en avant pour les qualités.
73 touches réparties en un classique clavier
alphanumérique et mécanique (vraiment mecanique avec
de vraies touches ergonomiques et neanmoins agréables
a utiliser), un pave numeérique séparé avec une touche
« enter » indépendante et un pavé de cing touches
regroupant les quatre fleches directionnelles et la
touche copy de [’éditeur. Voila, classique, complet, on
ne fait pas mieux.

Si, on fait mieux chez Amstrad : 32 touches sont
redéfinissables (dont le pavé numérique) et peuvent
ainsi assurer une fonction définie par [’utilisateur. En
plus, tenez-vous bien, la repétition des touches est
réglable par la fonction basic SPEED KEY qui permet de

déterminer au 50° de seconde le temps de pression sur
une touche avant la prochaine répétition !

QU’EST-CE QU’IL A DANS LES TRIPES?

Oh, rien que du classique! Ce bon vieux Z80 A ne veut
decidément pas mourir, comme sur les MSX ou les



recents Philips et Radiola (ce dernier est le méme que le
Philips VG 5000, mais blanc. Version Hopital pour
malade!). La vitesse est rapide, 4 Mhz. Un petit machin
electronique générateur de son a 3 voies, 7 octaves lui
donne de la voix. 32 Ko de ROM comprenant le basic et
le systeme d’exploitation interne. 64 Ko de RAM dont 42
pour [’utilisateur et extensible a n’en plus finir
(240%16). Voila, classique, complet, rien de plus ?

Ben, si! Pépé Z80 A, cuisiné a la sauce Amstrad, se
permet d’avoir le basic le plus rapide de sa catégorie,
aucun 8 bits ne lui arrive a la cheville. Je dis bien
AUCUN'!

Bon, c’est tout ? Ben, non! Le basic double a la vitesse
grand V le QL et I’IBM PC qui sont des 16 bits ! Bon,
cette fois c’est fini, oui ? Ben non ! Le systéme
d’exploitation avec disquette est compatible CP/M.

Je suppose que ce n’est pas fini ? Vous supposez bien :
il reste un systeme unique d’interruptions en temps réel
qui permet a [’Amstrad d’utiliser quatre chronometres
indépendants et de fonctionner en multi-tdaches. Et sur la
version de base. Et accessible par le basic. Et la c’est
fini pour la technique.

HUIT ECRANS POUR LE PRIX D’UN

Vous pouvez, selon vos moyens, acheter |’Amstrad
avec un écran monochrome vert ou avec un moniteur
couleur ou avec les deux ou avec deux de chaque, mais



vous pouvez aussi avoir envie de le brancher sur la télé
familiale pour couper la parole a Martin. C’est possible,
v'a une péritel mais un écran reste indispensable,
puisque c’est lui qui fournit le jus.

En parlant d’écran, afficher 25 lignes de 20 colonnes,
c’est classique ; 25 lignes de 40 colonnes, ¢a [’est déja
moins et 25 lignes de 80 colonnes c’est plus cher :
[’Amstrad possede ces trois modes, sans supplément.

Haute résolution 160%200 pixels, 320%200 ou
640%200, habituellement, il faut choisir ? L’Amstrad a
les trois. 16 couleurs représentent le haut du pavé ?
L’Amstrad dispose de 27 couleurs et d’une fonction flash
en prime.

Entre les caracteres graphiques en mémoire morte et
les caracteres redéfinis par ['utilisateur que croyez-vous
qu’'Amstrad ait choisi ? Qui, vous commencez a
comprendre : les deux ! Et pour faire bonne mesure il y
en a 256 de chaque, pas un de moins. Bon, c’est tout
pour [’écriture? Ben non! Les instructions du basic sont
incroyablement puissantes : LOCATE permet d’adresser
un caractere n’importe ou sur l’écran qui peut changer
de couleur de fond, d’écriture ou de bordure avec
PAPER, PEN, BORDER, etc. PRINT USING, si rare, se
paye méme une dizaine de parametres différents. Pour la
haute résolution, des PLOT et des DRAWN comme s’il en
pleuvait, il ne manque que circle et la societé KOALA
PAD dépose son bilan.



C’est tout cette fois ?

Ben, non, loin s’en faut ! Accrochez-vous : on peut
ouvrir sans courants d’air jusqu’'a 8 fenétres sur
[’écran, 7 fenétres de texte et une graphique en méme
temps | Chaque fenétre est ouverte avec un numéro de
canal et on peut tout faire : les éteindre, les superposer,
echanger leur contenu, les faire passer sur imprimante
ou sur cassette ou les coupler avec les quatre chronos de
[’horloge. Et par le basic, sans un rond de supplément.

The QL of the poor! Et plus rapidos que [’IBM, pour
trois mille balles !

IL 'Y A QUELQUE CHOSE DE POURRI DANS LE
ROYAUME DE SUGAR?

La cassette incorporée est pourrie ? Ben, non : deux
vitesses de chargement, 1 000 et 2 000 bauds et une
fiabilité a faire palir un lecteur de disquette.

Mais le son est dégueulasse, au moins ? Ben, non . son
stéréo, 3 canaux, 7 octaves, controle de [’enveloppe et
du volume. Plus tous les bruits bizarres que [’on veut, du
laser interstellaire au plop du bouchon de champagne.
Plus une table complete dans le manuel d’initiation.

Ah, le manuel est nul, j’en étais stir ! Ben, non : il fait
trois cents pages, en bon francais et il a deux petits
freres : un manuel de perfectionnement et un manuel
technique plus complet que le catalogue de la
Redoutaroubaix.



Les interfaces, indisponibles, n’est-ce pas ? Ben, non :
non seulement elles sont disponibles, mais elles sont
incorporées d’origine au CPC 464 : prise pour deux
joysticks, interface imprimante centronics, sortie ampli
stéréo et bus d’extension sont la, bien rangés avec leurs
petits trous et pour zéro franc, zero centime.

Et le basic, c’est caca boudin, j'espere ? Euh, les
fonctions mathématiques et scientifiques sont rares,
non ? Helas, mon ami, la ribambelle de SIN, COS, ATN,
INT, CINT et FIX, logarithme naturel et logarithme a
base 10 n’a d’égal que la multitude des fonctions
booléennes AND, OR et XOR, les MINimum et
MAXimum, les RANDOMIZE et RND, les fonctions de
conversion de base binaire, hexadéecimale et decimale et
notre maitresse a tous, DEF pour se définir sa fonction
personnelle a soi.

Dur ! Traitement des chaines de caracteres, a jeter ?
Oh que non ! Tout y est, et méme LOWERS$ et UPPERS$
que je ne connaissais pas et qui servent a changer les
majuscules en minuscules et varsovice-versa.

SSSSTTTTTOOOOOOPPPPPP

Et puis arrétez de poser des questions pour trouver la
faille, il n’y en a pas ! Les fonctions du lecteur de
cassette peuvent sauvegarder du texte, du programme et
du binaire. On peut protéger un programme et rappeler
directement un programme en RUN.



C’est déja le pied, mais, fait unique dans [’histoire
des lecteurs de cassette, on peut avoir un CATALOGUE
de la cassette, oui, oui, de la CASSETTE, pas de la
disquette | Vous tapez CAT, vous branchez, vous
descendez boire un coup et faire un flipper et quand
vous revenez, une demi-heure plus tard (si la cassette
fait une demi-heure, of course), le catalogue de la
cassette est sur votre écran. The foot géant of iron!

TRANSE ET EXTASE

Pour la mise au point des programmes, c’est [’extase.
La machine se débrouille presque toute seule. Le ELSE
qui fait cruellement défaut a pas mal de IF THEN
répond présent. Les ON GOSUB, ON LOTO, ON ERROR,
ERR, ERL et ON BREAK cohabitent a [’aise avec le
RESTORE <numéro de ligne > des DATA.

WEND et WHILE pour la programmation structurée,
elégante et racée, are you here ? Of course! Fichier es-
tu la? Si oui, tape deux coups. TOC-TOC et je suis venu
avec des EOF que y’en a pas beaucoup qui [’ont. Tu
veux causer a la machine dans sa langue a elle? PO PO
PO, dis : le PEEK et le POKE et le CALL y demandent
que ¢a!

Et I’éditeur, tu sais ce qu’il te dit [’éditeur ? 1l te dit
AUTO pour numéroter automatiquement les lignes, il te
dit RENUM pour les renuméroter, il te dit DELETE pour
en virer tout ou partie. Et il peut éditer une ligne avec



EDIT, I’éditeur. Et il peut aller modifier une ligne avec
les quatre fleches du clavier et la touche COPY,
[’éditeur. Ma parooole!

FAYOT

Et puis pour la fin, lecteur cheéri, je t’ai gardeé
WINDOW qui fabrique les zoulis fenétres dont je t’ai
parle tout a [ 'heure, avec les volets verts et les rideaux a
carreaux rouges et blancs, comme le papier des boites
de patés. Avec la batterie d’instructions qui s’y rapporte
tu peux faire un logiciel aussi beau que sur un
Macintosh, mais il faudra t appliquer !

Et le bouquet final, lecteur adoré, c’est EVERY,
AFTER, REMAIN et TIME. Avec ¢a, tu as une horloge et
quatre chronometres dans le ventrounet de ton
Amstradounet. Ce qui signifie que tu peux faire faire
plusieurs choses a la fois a ton petit monstre.

Attends, je t’explique, lecteur adulé : par exemple, au
debut d’un programme tu demandes a ton Amstrad avec
EVERY d’émettre un son toutes les dix secondes. Puis tu
ecris le reste de ton programme, une bataille de [’espace
par exemple. Quand tu lances ton programme de jeu,
tout se passe normalement :@ tu peux dégommer
tranquillement a coup de laser tous les affreux qui se
présentent. Pendant ce temps-la, [’horloge tourne et
toutes les dix secondes, un « Ding » sonore se fait
entendre, celui que tu as programmé au début du



programme. L’ordinateur a donc exécuté deux tdches a
la fois. Mais la ou cela devient vraiment intéressant,
c’est quand on sait que EVERY et AFTER renvoie a un
sous-programme avec GOSUB. EVERY 5000 GOSUB
1000, par exemple signifie : chaque 100 secondes va
exécuter le sous-programme qui commence a la
ligne 1000 (I'unit¢ de mesure de EVERY est
0,02 secondes. 5000 vaut donc 100 secondes). Et en
ligne 1000 et suivantes, on écrit ce qu’on veut. Ce qui,
avec la rapidité et la puissance du basic couplées aux
huit fenétres possibles, signifie que |’on peut a peu pres
tout faire!

POUBELLE

Tu as compris, lecteur idoldtre ? Tu jettes ton
ustensile actuel dans la poubelle la plus proche et tu
fonces te mettre sur une liste d’attente | Et tu n’oublies
pas que tu es en train de lire Hebdogiciel, qu’il n’y a
pas de publicité de marque dans ce canard et que nous
n’avons pas touché un fifrelin pour te parler de ce
machin qui est tellement bon qu’il ressemble a peine a
un ordinateur.

VERIF’PERIF

Lecteur de disquette, RS232, cartouche de ROM et
MODEM arrivent. On sait ce que ¢a veut dire, hein ?



Saint Thomas, je veux voir et toucher. Surtout CPIM et
LOGO qui s’appelle presque toujours « compatibles en
train d’arriver » et dont on ne voit que rarement le bout
du nez.

LOGICIEL MON MARI!

Plus de 300 logiciels disponibles et 30 titres en
frangais avant la fin 84, dit la pub. Pour le moment, il y
a en tout et pour tout huit titres en anglais dans les
boutiques. Mais nous ne sommes pas encore a la fin de
[’année (il reste pas bien longtemps quand méme) et
Amstrad peut nous surprendre encore une fois !

DEVELOPPEMENT COMPRIS

Les développeurs de logiciels francais n’échappent
pas a [’attirance de ’Amstrad. Des softs sont en cours
de préparation chez Loriciels, chez Vifi et chez Sprites
les programmeurs se battent comme des chiffonniers
pour travailler sur la béte.

MIRACLE, AMSTRAD FRANCE NE RACONTE PAS
N’ IMPORTE QUOI!

Les délais, promesses diverses, baratin, résultats
fantastiques et autres calembredaines de nos vendeurs
d’informatique ne sont plus a expliquer. Tout le monde a



compris. Enfin au moins ceux qui lisent [’Hebdo et aussi
quelques-uns de nos confreres qui sy mettent aussi (Salut
Petros, c’est emmerdant la pub, hein ?). Et chez
AMSTRAD FRANCE, c’est le miracle, ils ont [’air de ne
pas raconter n’importe quoi, ou alors ils sont plus rusés
que tout le monde.

Si on demande a un importateur normal combien
d’ordinateurs il a vendus, combien sont disponibles et
combien il compte en vendre |'année prochaine, il y a de
fortes chances pour qu’il vous réponde : 50 000 de
vendus, zéro de disponible (pour pouvoir plus facilement
en fourguer des tonnes aux distributeurs en manque) et,
vu les possibilités de la machine, 500 000 en prévision !

Chez Amstrad, les chiffres sont plus réalistes : « Nous
en avons vendus 4 600, nous en recevons 9 200 en
decembre et 12 000 en janvier. Les ventes pour 85
devraient approcher les 100 000. »

Interrogée sur les défauts de sa machine, un
importateur digne de ce nom ne lui trouve généralement
que des qualites. Amstrad trouve des défauts la ou il n’y
en a guere (pas de fonction PAINT, console trop longue)
et ne s’etend pas sur les qualités du Killer. Sont-ils fous
ou surs de leur coup.

CONFIANCE?

Toujours est-il que leur attitude et le fantastique
rapport qualité/prix de [’engin ne peut que développer



des chiffres de ventes fabuleux. Donc s’ils font un chiffre
d’affaires geant, ils seront pleins de ronds, ils en
voudront encore plus et pour cela, ils se bougeront pour
importer les petites « saloperies » que délaissent
habituellement leurs collegues et qui nous manquent
tant pour d’autres machines. Et qui sait, ils tiendront
peut-étre méme les délais avant. On peut réver. Les
300 logiciels seront peut-étre la avant la fin de [’année,
ainsi que le lecteur de disquettes, le CPIM, le LOGO, le
Modem, le traitement de texte, le tableur, le pascal et
[’assembleur.

Wait and see comme dit Alan Michael Sugar devant sa
cup of tea.

Fin de ’article...

Un peu long, mais si instructif et si vivant que je vous
I’ai livré in extenso ; certains réviseurs ont prétendu que
J’avais agi par paresse... une douzaine de pages faciles a
écrire; je ne nie ni n’acquiesce, mais cela fera plaisir aux
anciens lecteurs d’Hebdogiciel. Et en plus j’ai demandé la
permission.

I est évident qu’apres la lecture de cet article, il y eut
une deuxiéme lecture. Puis je fis des photocopies de
I’article (difficile, avec cette taille de papier ; vous avez
remarqué¢ comme 1l est difficile de photocopier un
quotidien, malhonnétes !) et je distribuai un exemplaire a
chaque membre du personnel Amstrad. Un article comme
ca, ¢a remplace allégrement des pages et des pages de



publicité.

Une légende s’est propagée par la suite a I’intérieur
d’ Amstrad selon laquelle j’aurais ét¢ 1’auteur de ’article !
Balivernes. J’ai rencontré¢ pour la premicre fois un
journaliste d’Hebdogiciel le 17 décembre, soit trois
semaines apres 1’article. Et Michel Desangles, ce
journaliste, m’avait bien t€léphon€ auparavant pour savoir
ce que je pensais de la machine, du CPC 464, de ses
défauts, etc. Voyez la fin de ’article.

Et, si j’ai bien compris, ’article était le fruit de trois
personnes, Gérard Ceccaldi, rédacteur en chef et patron
d’Hebdogiciel et ses deux bras droits (il avait 2 bras
droits, le pauvre, et I’un était méme plus long que 1’autre)
qui s’appelaient Michel Desangles et Michael Thevenet.
Donc, rendons a César ce qui n’est pas a Cléopatre.

Malheureusement, les 1égendes ont la vie dure.

Larticle d’Hebdogiciel va faire du bruit dans
Landerneau Et ailleurs. Une telle conclusion ne fait
qu’amplifier la demande pour les CPC 464. Ce n’est pas
pour nous déplaire, mais a court terme ca ne fait que
charger un peu plus la galére (mais qu’alliez donc vous
faire dans cette galére ?). Et la question a mille francs était
a 1’époque : « Les gens attendront-ils le printemps pour
avoir leur Amstrad, puisque toutes les machines livrées
d’ici fin janvier sont déja bien vendues ? »

Les articles dans la presse spécialisée et 1’article
assassin d’Hebdogiciel (assassin pour les autres



ordinateurs), eurent un effet magique sur les développeurs
de logiciels. Plutdt réticents au départ, car ils voyaient
d’un mauvais ceil toute nouvelle machine qui impliquait de
nouveaux développements, ils avaient attendu. Fallait-il
développer sur MSX, se concentrer sur les modeles
existant comme Thomson ou Commodore, ou s’attaquer a
ce nouveau venu, le CPC 464°?

Un patron d’une des maisons de logiciels les plus
réputées vint me voir pour me proposer ses services et
parler du CPC 464. Tout allait pour le mieux jusqu’au
moment ou il me demanda :

— Combien vous nous donnez de machines ?

— Autant que vous voulez. Je vous ferai le prix
revendeur.

— Pardon, je voulais dire, gratuitement. Si nous
deéveloppons sur vos machines, vous y gagnez. D’ailleurs,
je viens de chez Matra, ils m’ont donn¢ douze machines de
développement.

— Mais c’est parfait. Développez sur Alice et revenez
me voir dans six mois !

Il revint la semaine suivante et acheta deux machines. Je
lui fis cadeau du manuel du Firmware.

[’anecdote est significative de la mentalité de I’époque.
Il est vrai qu’avec une trentaine de machines différentes
sur le marché, il fallait faire son choix. Certaines maisons
de logiciels se polarisaient sur une machine populaire,
d’autres développaient sur 3 ou 4 micros différents,



d’autres proposaient leurs services a des constructeurs qui
avaient bien besoin de leurs logiciels. Parmi les acteurs
principaux a I’époque, Infogrammes développait sur
Thomson, tout comme Answare et VIFI International, ERE
Informatique sur Spectrum et ORIC, Loriciels de méme ;
quant a la sociéte¢ Sprites, elle développait sur une
vingtaine de machines différentes, ce qui peut expliquer la
faillite qui s’ensuivit.

D’autres sociétés se consacraient principalement a
I’importation des logiciels anglo-saxons (ou allemands
pour le Commodore), le choix et la qualité étant, 1l faut le
reconnaitre, du coté des produits importes.

Mais cela va changer avec 1I’Amstrad ; les Anglais
auront au départ cinq a six mois d’avance mais des
sociétés comme Loriciels ou Ere Informatique vont vite
relever le flambeau et produire des jeux de qualité pour
I’ Amstrad. Cobra Soft va sortir rapidement de bonnes
adaptations de ses jeux d’aventures.

L’important était d’avoir mis le processus en marche.
Lindustrie des logiciels de jeux en France était alors
balbutiante. Auyjourd’hui, la production francaise n’a rien
a envier a ce qui vient d’outre-Atlantique ou d’outre-
Manche.

Sevres, 22 novembre 1984, 23 heures

Les bureaux d’Amstrad France sont calmes, a cette
heure-1a (le contraire serait étonnant). Je suis penché sur



I’adaptation du programme de Budget Familial, le genre
d’alibi qu’un homme avis¢ doit donner a sa femme pour
offrir au fiston (et a lui-méme par la méme occasion)
I’ordinateur de jeux dont il a envie : « Et en plus, nous
pouvons gérer le budget familial avec cet ordinateur »
ajouté a 1’argument éducatif (il y a des programmes pour
apprendre les maths, 1’orthographe, etc...), cela a permis
a un nombre non négligeable de chefs de famille de faire
passer 1’achat d’un micro.

Comme I’origine de ce programme est anglaise, il me
pose un probleme de chiffres significatifs : en Angleterre,
les achats que peut accepter le programme ne doivent pas
dépasser £ 10 000. C’est valable pour 1’ Angleterre, mais
pour la France, il faut pouvoir ajouter un chiffre, ce qui
modifie la structure du programme.

Absorbé dans mon travail, je note néanmoins une petite
lumiere rouge qui clignote sur mon combiné teléphonique,
signe d’un appel extérieur. Qui peut bien appeler a cette
heure-ci? Je décroche :

— Allo, c¢’est bien Amstrad France?

D’habitude, je réponds plutdt que je suis le gardien de
nuit ou I’homme de ménage ; intrigu¢ par 1’heure tardive,
je décide de prendre la communication :

— Oui, ic1 Amstrad, que puis-je pour vous ?

— Eh bien, j’ai acheté¢ récemment un CPC 464, une
bien belle machine, etc. etc.; mais je suis en train de jouer
a Admiral Graf Spee, et je voudrais savoir comment on



fait pour se ravitailler en essence en Amérique du Sud?

— 2?71

J’avoue que j’ai €t¢ sidéré. Bien siir, je connaissais ce
petit jeu de simulation maritime qui se déroule pendant la
2¢ guerre mondiale. Mais le fait que quelqu’un téléphone a
23 heures au constructeur de 1’ordinateur pour avoir ce
renseignement trivial, m’a incit¢ a réfléchir sur le
caractere intoxiqué d’un grand nombre de passionnés de la
micro-informatique, surtout a cette ¢époque ou les
nouveaux convertis devenaient vite des prosélytes.

La décennie 80 a vu le micro-ordinateur devenir ce que
les Anglais appellent une commodity, c’est-a-dire une
denrée, une marchandise ordinaire, autrement dit un
produit grand public ; pour la France, 1’explosion micro-
informatique s’étend sur cinq ans, de 1983 a 1987. Avant
83, le micro-ordinateur n’est pas encore suffisamment
connu et médiatisé ; apres 87, il se banalise, et la presse
quotidienne et la presse magazine cesse pratiquement de
parler de la micro-informatique.

Mais pendant ces cing ans, 1’engouement ira croissant,
un grand nombre de foyers vont s’équiper en micro-
ordinateurs.

Le journal Le Monde Informatique, dans son numéro qui
féte I’anniversaire de ses dix ans en janvier 1991, annonce
que la France compte 5 millions d’ordinateurs. Je ne sais
pas exactement la proportion de ceux qui se trouvent dans
des foyers plutdt que dans des bureaux, mais il est certain



quen 1991, il y a plus d’un million de micros Amstrad
dans les foyers frangais.

Et il y en a a peu pres autant dans les foyers
espagnols...

Premiéres banderilles
Madrid, jeudi 19 avril 84

Dans son bureau, au nord de Madrid, José-Luis
Dominguez a ¢étalé quelques journaux spécialisés en
micro-informatique qui viennent d’arriver d’Angleterre.
Son anglais est tres primaire, mais il le lit correctement, et
avec des interlocuteurs anglais, 1l arrive a se faire
comprendre avec le peu de mots qu’il connait.

La société, qu’il a créee en 1981, est specialisée dans
les jeux et accessoires pour ordinateurs Sinclair. Un de
ses jeux, intitulé Bugaboo, a ét¢ numéro 1 en Espagne et
en Angleterre.

Il avait essayé de devenir le distributeur exclusif de
Sinclair auparavant, mais la place ¢tait déja prise. Il a
distribué¢ pendant quelque temps, sans grand succes, le
BBC d’Acorn sur le marché espagnol, mais celui-ci
n’¢était pas encore mir pour ce produit relativement cher,
plus de 5 000 francs (devrais-je dire 90 000 pesetas pour
les hispanisants ?). Aprés cette expérience peu concluante,
il s’est décidé a se lancer dans 1’aventure des logiciels et



des périphériques : les contraintes financiéres sont moins
importantes et les bénéfices peuvent étre substantiels :
Indescomp est rapidement devenue une société, mineure
certes, mais qui compte sur le marché espagnol.

Pourtant, en ce printemps 84, il est toyjours a la
recherche d’un produit qui lui permettrait de concurrencer
le Spectrum de Sinclair et de développer le marcheé
espagnol.

Et ce produit, il est la en photo, devant ses yeux, sur son
bureau. « Dés que j’ai vu ce produit avec son moniteur et
la cassette intégrée, je me suis dit que c’était le produit
qu’il me fallait, qu’il fallait pour le marché espagnol. »

José-Luis Dominguez n’est pas un technicien, mais
comme Alan Sugar, il a une vision simple du marketing :
un bon produit économique complet comme le CPC 464
résout les problemes de cables et de moniteurs auxquels
est confronté le Spectrum.

Il a fait le tour des salons informatiques, de Londres a
Hong Kong, de Tokyo a Los Angeles et il n’avait pas
encore trouvé le produit qu’il lui fallait.

Mais le voila; il en est sur.

Olé. Posons les banderilles, se dit-il.

Mais ce n’est pas si facile. Il contacte Amstrad par
teléphone, jour apres jour, sans grand succes. Amstrad, ou
plutot Alan Sugar, a décidé de concentrer ses ventes
européennes sur la France et I’ Allemagne, et il ne veut pas
disperser ses €nergies. « Peut-étre dans un ou deux ans,



nous reconsidérerons le probléme et rentrerons sur le
marché espagnol... »

Pas trés encourageant. Mais Joseé-Luis est tenace.
D’autres articles de presse lui sont parvenus et il se
renforce dans son idée : distribuer le 464 en Espagne.
Presque tous les jours, il téléphone a Bob Watkins, qui
refuse de lui promettre quoi que ce soit... jusqu’au jour ou
José-Luis Dominguez mentionne qu’Indescomp a produit
ce jeu sur Spectrum Bugaboo et qu’il a ét¢ n° 1 en
Angleterre... ce qui intéresse Bob Watkins.

— Ca, par contre, ¢a nous intéresse ; plus nous aurons
de jeux sur le CPC, mieux cela vaudra.

— Puis-je venir vous voir a Londres ?

— D’accord, mais on ne parlera pas de distribution,
que de logiciels!

Aussitot dit, aussitot fait. José-Luis vient a Londres,
réussit a convaincre Bob Watkins de lui préter une
machine pour un mois.

Retour a Madrid. José-Luis a sa petite idée derriere la
tete. Il fait adapter deux jeux, Bugaboo alias Roland dans
les caves et Roland aux oubliettes. Son équipe de
programmeurs travaille jour et nuit pendant un mois,
ingurgitant force Tapas et cervezas muy frescas.

Un mois plus tard, José-Luis revient a Londres avec ses
deux jeux et son prototype. Dans le bureau de Watkins, la
démonstration a lieu, en présence de Sugar. Les jeux sont



supérieurs a la moyenne d’alors et Sugar propose de fixer
les royalties.

Mais José-Luis a son idée derriére la téte.

— Ces deux jeux, c’est cadeau!

Alan Sugar est sonné. Il n’a pas [’habitude qu’on lui
fasse de cadeau!

— Voyez-vous, je sais que vous ne voulez pas encore
attaquer le marché espagnol, mais je veux vous montrer
que nous pouvons faire du bon boulot pour Amstrad.

José-Luis a gagné.

Alan Sugar a avalé I’hamecon.

Il interroge José-Luis sur le marché espagnol, sur ses
idées pour le lancement du CPC 464, sur la maniére dont
travaille Indescomp.

Tope la.

Indescomp est presque distributeur Amstrad en
Espagne. José-Luis n’a pas encore de machines, mais il
sait qu’il va bientot vendre les CPC 464. Et tenace comme
il est, il sait que ce sera bien avant deux ans.

De retour a Madrid, il continue a téléphoner
régulierement a Alan Sugar, qui, entre temps, a vérifié
aupres de ses experts la qualit¢ des deux jeux : il y a
méme jou¢ et s’est bien amusé et il ne peut pas en dire
autant de la plupart des jeux qu’on lui a présentés. « José-
Luis, st vous arrivez a produire une dizaine de jeux pour
le CPC, je vous confirme comme distributeur exclusif et je
m’arrange pour que vous ayez a peu pres mille machines a



vendre d’ici la fin de ’année. »

José-Luis est content.

Bien sir, il va avoir quelques problémes avec ses
banques, car Alan Sugar veut étre payé cash, mais c’est un
probléme mineur a coté de la victoire qu’il a remportée. 1l
a sa machine ; son ordenador a Iui et 1’avenir lu
appartient.

Et dans un article paru dans la presse anglaise, sous le
titre VIVA EL CPC 464 !, i1l amnonce la couleur :
« D’Espagne est probablement le pays européen qui
possede le plus grand potentiel de croissance en micro-
informatique. Nous pensons que le 464 sera le leader du
marché d’ici quelques mois et nous prévoyons de vendre
plus de 30 000 machines en 1985. »

Ole!!

Cela mériterait presque les deux oreilles.

Non, cela mérite les deux oreilles!

L’or du Rhin

[’ attaque du marché allemand est plus classique et sans
risques pour Alan Sugar. Depuis plusieurs années les
produits hi-fi Amstrad sont distribués en Allemagne par
Schneider, sous la marque Schneider. Cette société
importante, qui n’a rien a voir avec la société francaise du
méme nom a part ’homonymie, est un poids lourd en
Allemagne. Son chiffre d’affaires est comparable a celui



d’Amstrad et son catalogue de matériel hi-fi est
important : seuls les produits économiques viennent
d’Amstrad, les autres sont en majorit¢ fabriqués en
Allemagne.

La notoriété de Schneider en Allemagne implique que
le produit sera appelé Schneider CPC 464 et il va devoir
se frotter a un adversaire costaud : le Commodore 64 est
le leader incontest¢ du marché d’outre-Rhin. Bien que
d’origine américaine, le Commodore est fabriqué en
Allemagne et c’est la référence, encore plus que le
Spectrum ne I’est en Angleterre

Mais les dirigeants de Schneider ont vu les possibilités
du 464 et ont bon espoir de prendre une part du marché au
Commodore.

Et les commandes qu’ils passent a Alan Sugar sont des
commandes fermes, payees cash en bons marks allemands.
Rien a voir avec la structure d’Indescomp en Espagne, ni
méme avec Amstrad France : les machines destinées a la
France, 1l va falloir qu’elles soient vendues, les micros a
la marque Schneider sont vendus, bien vendus.

L’accueil de la presse en Allemagne en 1984 est
¢logieux et présente bien le 464 comme un concurrent
valable du Commodore 64 ; et le fait que le produit vienne
d’une société bien ¢tablie en Allemagne rassure. L’avenir
teuton est bien assuré¢.

Le CPC 464 va aussi étre lancé sur d’autres marchés
plus restreints : les Kangourous peuvent se mettre un CPC



dans la poche dés novembre en Australie et la machine est
présentée a Singapour pour tous les marchés du sud-est
asiatique : les quantités ne sont pas encore importantes,
mais elles vont croitre sans cesse.

Discobolons

31 décembre 1984

La premicre étape de 1’aventure micro-informatique
d’ Amstrad, d’Alan Sugar et de ses merveilleux fous sur
leurs droles de bécanes est terminée. Mais c’est
¢videmment un commencement.

Il faut consolider.

Consolidons donc.

La consolidation a commencé des le lancement réussi
du CPC 464. D¢s mars 84, Alan Sugar a vu la nécessité
d’un lecteur de disquettes ; le choix s’est porté sur le
3 pouces, un choix qui va conditionner 1’avenir d’ Amstrad
et valoir des polémiques homériques avec la presse.
Pourquoi ce choix étrange, a bien des €gards ?

En 1984, le standard en lecteur de disquettes est le
5 pouces 1/4. C’est le choix d’IBM pour son PC, et la
plupart des micros professionnels en sont équipes. Il a
deux avantages, une technologie qui a fait ses preuves et
un colt relativement économique di a sa popularité et au
nombre de machines qui 1’utilisent. Il a un inconvénient, la



fragilit¢ des disquettes utilisées, qui sont enfermées dans
une enveloppe souple de carton plastifié.

Apple a choisi pour son Macintosh un nouveau type de
disquette et de lecteur, au format 3 pouces 1/2 : la
disquette est enfermée dans un boitier en plastique et la
fiabilité du systeme est tres supérieure au 5 pouces 1/4.
Un inconvénient majeur en 1984, le colit nettement
supérieur des lecteurs et des disquettes par rapport au
standard 5 pouces 1/4.

La tendance en 1984 est de dire que le 3 pouces 1/2 est
le standard de 1’avenir alors que le 5 pouces 1/4 garde ses
atouts, d’autant plus qu’IBM a sorti, en aolt 84, un PC
plus performant, le PC AT, et celui-ci utilise des lecteurs
de disquettes 5 pouces 1/4 de grande capacité, 1,2 Méga
Octets, presque quatre fois la capacité des disquettes du
PC XT qui peuvent contenir seulement 360 Kilo Octets.

Face a ces deux formats, quels sont les avantages du
3 pouces pour Amstrad ? Sur le plan de la fiabilité et de la
capacité, le méme que le format 3 pouces 1/2, le 3 pouces
¢tant lui aussi doté d’un boitier en plastique rigide. Sur le
plan du coit, les efforts d’Hitachi, le concepteur et
constructeur pour imposer ce standard face au 3 pouces
1/2 sont importants et il accepte de livrer les lecteurs a
Amstrad pour un prix nettement plus intéressant que le
prix courant des lecteurs 3 pouces 1/2.

Pour Alan Sugar, les problemes de standard et de
compatibilité ne sont pas encore importants. Le CPC 464



est son premier ordinateur et, si la machine doit avoir le
succes qu’il espere, ce standard de disquettes s’imposera
avec ses machines.

D’autant plus que le format n’est pas le seul élément qui
entre en ligne de compte. Par exemple, 1’Atari ST,
I’ Apple Macintosh et le PS/2 d’IBM utilisent tous les trois
des lecteurs 3 pouces 1/2. Mais il est impossible
d’utiliser une disquette d’ Atari sur un PS ou une disquette
de PS sur un Apple.

Donc Amstrad choisit le 3 pouces. En mars 84. En
avril 84, le lecteur de disquettes 3 pouces DDI-1 a été
présent¢ en méme temps que le CPC 464, lui donnant une
image professionnelle et lui ouvrant la porte d’une
bibliotheque importante de logiciels.

L’ordinateur et la course a pied
27 juillet 84, Brentwood

L’ Angleterre est en liesse. Sébastian Coe vient de
gagner le 1 500 m aux Jeux Olympiques de Los Angeles,
quatre ans apres avoir gagné la méme épreuve a Moscou.
La telévision anglaise repasse la course au ralenti sans se
lasser, d’autant plus qu’un autre Anglais, Steve Cram, a
obtenu la médaille d’argent.

Ces Anglais, ils aiment la course de demi-fond. Pour
eux, courir un mile (1 609 métres), c’est le pied.



Je pensais a Alan Turing, un Anglais né en 1912, mort
en 1954, coureur de demi-fond et de fond, un des
fondateurs ignoré de I’informatique et de I’intelligence
artificielle. Accessoirement, il participa pendant la
Deuxieme Guerre mondiale a 1’effort de guerre anglo-
saxon en découvrant le secret des messages radio codés
des Allemands.

Remarquable mathématicien, il écrivit un article en
1937 sur les « nombres calculables », qui fut a la base de
I’inspiration décisive de John Von Neumann, considéré a
I’heure actuelle comme le créateur de 1’ordinateur tel que
nous le connaissons aujourd’hui.

En 1937, Turing définissait une machine (hypothétique)
capable de résoudre tous les problémes pouvant étre
formulés en terme d’algorithmes, autrement dit opé€rations
logiques et mathématiques. (c’est diablement plus
compliqué, mais il vaut mieux ne pas s’¢garer).

Mais, ou allons-nous ?

Nulle part, c’est une réflexion par-devers moi, en
aolt 84, qui me faisait penser que sans la course a pied,
sans Alan Turing, 1l n’y aurait peut-étre pas eu d’ Amstrad
CPC 464 et vous ne seriez peut-&tre pas en train de lire ce
livre... quelle perte!

Que de digressions ! Veuillez revenir a votre sujet !
Donc, ¢t¢ 84 a Brentwood, sixiéme étage. William Poel
s’est emparé¢ d’une scie a métaux, et il a coupé un
CPC 464 en morceaux. Il a fait la méme chose avec un



lecteur de disquette DDI-1 et il a entrepris de nous
montrer qu’on pourrait faire un 464 avec un lecteur de
disquette a la place du lecteur de cassette.

I y a des morceaux de plastique partout. Mais ca
ressemble a quelque chose. A droite de la console,
I’excroissance du lecteur de disquette est visiblement
inesthétique (1’esthétique tranquille), mais nous admirons.

Pourquoi pas?

Alan Sugar est de passage au sixieme étage :

— Qu’est-ce que c’est que cet animal ?

— Peut-étre le prochain ordinateur Amstrad ?

Tout le monde rit. Mais ce sera le prochain ordinateur
Amstrad. Il s’appellera CPC 664. C’est un 464 avec un
lecteur de disquette. Il a vu le jour un soir d’été, par
hasard, mais le hasard fait parfois bien les choses.

Sur la cendrée de la micro-informatique, le CPC 664
sera notre sprinter, notre speécialiste du cent metres sans
lendemains ; mais qui donc sera le coureur de fond ?

Dessin au crayon dans les nuages

Alan Sugar voyage beaucoup. Londres, Hong Kong,
Séoul, Tokyo et retour. C’est long, méme par avion. Au-
dessus de la Mer de Chine, il prend son crayon... Pas de
papier ! Qu’a cela ne tienne, une brochure avec une page
blanche fera I’affaire.

Il dessine son nouvel ordinateur : un écran inversé,



c’est-a-dire plus haut que large, une imprimante au-dessus
de I’écran, un lecteur de disquette a coté de 1’écran et un
clavier.

Satisfait de son croquis, 1l le montre a Bob Watkins,
assis sur le siege d’a coté.

— Qu’est-ce que tu en penses ?

— What? (car Bob Watkins ¢€tait anglais)

— Toujours la méme chose, une seule prise, une seule
alimentation commune a [’écran, [’unité centrale, le
lecteur de disquette et I’imprimante. Comme c¢a, c’est
moins cher, et a fabriquer et a vendre !

— Pour quoi faire, ton ordinateur ?

— Pour écrire des lettres, des milliers de lettres, des
millions de lettres!

— Oui, une machine a écrire, en quelque sorte.

Nouvelle idée géniale, qu’Alan Sugar et Bob Watkins
n’ont pas encore pleinement réalisée. Il y a des millions
de machines a écrire. Jour aprés jour, des millions de
secrétaires retapent cent fois la méme lettre sur une
machine a écrire bruyante, lourde, et trés limitée.
Remplacer ces machines a écrire, désuetes par des
ordinateurs a un prix compétitif, avec un programme de
traitement de texte, ¢’était 1I’avenir.

Mais Alan Sugar voyait différemment. Les gens ont peur
(avaient peur ?) de ’informatique. Ils se demandent s’ils
vont comprendre, s’ils vont savoir se servir d’un
ordinateur, s’ils vont pouvoir faire la méme chose qu’avec



leur machine a écrire.

Alan Sugar pense marketing, c’est-a-dire qu’il pense a
’utilisateur final : si on lui dit que ¢’est un ordinateur, il
va paniquer. Si on lui dit que c’est le dernier cri en
matiere de machine a écrire, i1l va respirer. N’oublions
pas qu’en 1984, ’ordinateur n’est pas encore banalis¢ et
que les gens craignent que [’informatique et les
ordinateurs prennent leur place!

Alan Sugar et Bob Watkins parlent de cette machine
dans I’avion qui les raméne a Londres pendant des heures.
C’est I’été.

Le PCW est né¢ ! L’écran vertical disparaitra car c’était
trop cher, I’imprimante intégrée a 1’écran sera dissociée
car des problemes de chauffage ¢taient prévisibles. Mais
le PCW 8256 avait vu le jour en juillet 84, quelque part
au-dessus de la Mer de Chine.

Décidément la conception des ordinateurs Amstrad
n’avait rien a voir avec une programmation informatique
ou une planification industrielle quelconque. La
conception, car pour le reste, ¢’était, ce fut programmé et
planifié!

CPC 464, CPC 664, PCW 8256

Trois machines au destin inégal. Le CPC 464, fruit du
génie visionnaire d’Alan Sugar et d’une équipe
rassemblée par hasard dont les id€es originales n’avaient
rien a envier a Alan Sugar, le CPC 664, résultat d’une



analyse ¢lémentaire (2 la Watson ou faut-il dire a la
Sherlock) et le PCW 8256, produit d’une réflexion
aérienne, ¢thérée mais également sublime, vous avez la
tous les ingrédients qui ont fait le succes d’ Amstrad et son
caractere inimitable. C’est, ce fut une aventure dont je
vais continuer a vous narrer les tenants et aboutissants.

Le CPC 464, qui pour des raisons légales, ne peut plus
s’appeler CPC 464, mais 464 parce qu’une société
inconnue de vous tous, mais trés connue d’elle-méme,
avait déposé les initiales CPC aupres d’un organisme tres
peu connu mais verifié, sous prétexte que c¢a leur posait
des problemes de notoriété... Le (CPC) 464 donc, a
survécu et a subi en 1990 une cure de rajeunissement
(c’est vrai que c’est plus beau que lifting, mais c’est long)
et s’appelle le 464+, ou 464 plus, suivant que c¢’est écrit
ou parlé, donc le 464 (quand vas-tu mettre un verbe a cette
phrase interminable, tu te prends pour Marcel Proust, ou
quoi ?) (et alors, il y a déja trois formes verbales...) crée
en 1984, se vend toujours bien, et a permis a 1 149 428
petits Francais de se plonger dans les délices de la micro-
informatique. Détail important, j’ai multipli¢ le nombre de
464 vendus en France par 4, pour faire comme les
journaux qui prétendent qu’avec 10 000 exemplaires, ils
ont un lectorat (un bon mot) de 40 000, vu que le journal
est lu par quatre personnes dans la famille.

Le CPC 664 est le vilain petit canard, puisqu’il n’a pas



duré. Mais il vaut bien un 6128 (voir plus loin) et il va
bientdt avoir une valeur pour les collectionneurs.
Dr’ailleurs, je me propose d’acheter le premier 664 que je
vais trouver sur le marché. C’est le seul qui manque a ma
collection. Disons que j’aime bien les vilains petits
canards. J’ai déja un ZX80 Sinclair (pas un ZX81, c’est
trop commun) et un Apple I (pas II) dans ma collection.
Mais, attention, je préviens tout de suite les
collectionneurs, Amstrad a quand méme vendu plus de
70 000 CPC 664, c’est donc pas exactement le genre
exemplaire unique comme la Joconde ou une
Ferrari 256B.

Quant au PCW, contrairement a ce que les experts
journalistes en micro-informatique pensent, c’est le
produit qui a fait le succeés durable d’Amstrad. Non
seulement 1l a persuadé Alan Sugar que la micro-
informatique pouvait étre aussi « Grand Public » que
I’audio, mais il lui a permis d’atteindre une toute autre
dimension, que ce soit au niveau financier, boursier,
médiatique, et méme informatique.

Mais me direz-vous, avant que j’ose continuer, vous
aimeriez en savoir un peu plus sur ce 464, ce qu’il a dans
le ventre. Vous avez eu les descriptions de la presse,
notamment 1’article mémorable d’Hebdogiciel, mais vous
en voudriez un peu plus rayon explications, le pourquoi du
comment, ou ¢a travaille et quand est-ce que ¢a se repose,



un ordinateur comme le CPC, bref, vous voulez une visite
guidée.
Eh bien, suivez le guide.



INTERLUDE

VOYAGE AU CENTRE DU CPC 464

ou [’on découvre Alice dans un autre pays des
merveilles

Un lapin blanc vint a passer en courant ventre a terre et
au moment méme ou 1l allait croiser Alice, 1l s’arréta et
tira sa montre de son gousset : « Oh, la, l1a, Oh, 1a, 1a! dit
le lapin, je vais étre en retard. »

Alice se lanca a sa poursuite ; et elle courut, courut
jusqu’a ce qu’elle allat tomber tout droit dans le terrier du
lapin. Et elle tomba, tomba, tomba au point qu’elle
commencait a se demander si elle allait traverser le
monde de part en part, pour en ressortir de 1’autre cote.

Apres avoir dégringolé au fond du terrier du Lapin, et
parcouru au pas de course une trés longue distance sous
terre, Alice se trouva dans une vaste salle étrange,
rectangulaire, peuplée d’objets bizarres.

Alice demanda au lapin étonné :

— S’1l vous plait, Monsieur, ou sommes-nous ?

— Ma petite, vous €tes dans la salle des machines d’un
ordinateur CPC 464! Et je suis chargé de verifier que tout
le monde est a I’heure !

La grande salle dans laquelle ils se trouvaient avait
environ soixante metres de long sur quinze meétres de



large; sur la droite, un grand bloc carré d’une douzaine de
métres de co6té était rempli de roues et de fils
multicolores. Voyant le regard d’Alice le lapin dit :

« Ca, c’est le lecteur de cassettes ; ca tourne dans tous
les sens et c’est a peu pres la seule chose qui fait du bruit
quand ¢a marche. Mais, venez, nous allons d’abord visiter
le reste de la machine. »

Le reste de la machine, dont le sol était peint en vert,
comprenait vingt-cinq espéces de chenilles noires
oblongues avec des pattes argentées.

Le lapin se dirigea vers une des grosses chenilles qui
avait quarante pattes.

« Voila, Mademoiselle Alice, le cerveau de la
machine : c’est un processeur, un Z80 fabriqué par la
societe Zilog. C’est la conscience du systeme, le penseur
et le calculateur. On I’appelle aussi CPU et ¢’est un grand
programmeur.

A coté, avec le méme nombre de pattes, vous avez son
éminence grise qui s’appelle en jargon informatique ULA,
disons qu’il s’occupe du systeme nerveux de la machine,
qu’il décide qui va pouvoir déguster la RAM et quand.

Ces huit petites chenilles a 16 pattes devant I’ULA, sont
les puces RAM. Elles se mettent en mémoire ce que dit le
780, et elles I’oublient si on coupe le jus. »

Le lapin se tourna vers le fond de la salle :

« La-bas, bien campé sur ses 28 pattes, c’est la ROM :
elle, elle se rappelle tout ce qu'on lui a dit quand on I’a



fabriquée. Tres efficace, surtout pour le BASIC.

« Derriere la ROM, une autre araignée trés plate de
28 pattes s’occupe du son et d’organiser les voix, les
voies et d’interpréter Mozart; son nom est AY-3-8912 et
elle s’occupe aussi des manettes de jeux. A coté de celle-
ci, une puce de 40 pattes fabriquée par Mitsubishi au
Japon, le 8255, s’occupe de son voisin 1I’AY, du lecteur
de cassette et du clavier, qui par parenthese, constitue le
plafond de cette salle, chaque petit rond en cuivre
correspond a une touche.

« De I’autre cot¢ de la ROM, aussi a quarante pattes,
celle-1a, elle fait du cinéma, c’est-a-dire qu’elle contréle
la vidéo, toutes les zolies choses qui se passent sur
I’écran noir de mes nuits blanches...

— Vous €tes pocte, a vos heures, monsieur Lapin.

— II faut bien. Pour finir avec nos chenilles et puces, il
y en a une dizaine, appelées TTL pour les experts mais
que nous surnommons colle ou glu : elles servent a relier
les autres chenilles ensemble, pour qu’elles ne se
disputent pas trop, pour que tout baigne harmonieusement
dans I’huile aux silicones.

« Et puis les petits bidules cylindriques sont des
condensateurs et des résistances qui empéchent les sautes
d’humeur du courant ¢électrique et controlent des signaux
extérieurs pour la cassette ou le moniteur.

« Plus encore des petits trucs comme des transistors et
surtout le cristal a quartz qui donne la fameuse mesure de



4 Mégahertz. Tout ce beau monde est soudé sur le sol vert
plein de lignes de cuivre, qui s’appelle le circuit
imprimé. »

Alice vit passer une souris a grande vitesse (SGV).

Lapin sourit :

« Ca veut dire que le propriétaire vient de brancher
son micro. Tu vas voir, ¢a va tres vite.

« Des quon appuie sur le bouton de marche, ca
commence a tourner ; apres quelques instants, 1’écran se
colore en bleu et affiche un message en jaune. Mais avant
d’en arriver la, avant méme d’avoir frappé une touche ou
chargé un programme, il s’est déja passé bien des choses.

« Le Z80 a exécuté pres de huit millions d’instructions
pendant que le moniteur chauffe, entre le moment ou vous
appuyez sur le bouton et le moment ou le message de
signature apparait a I’écran. Le Z80 vérifie et remet a z€ro
la mémoire RAM, 1l commande au circuit vidéo d’afficher
le message a 1’écran apres 1’avoir déniché dans la ROM,
il dit aux puces responsables du son et du clavier d’étre
prétes a la premiere frappe d’une touche et a la ROM de
préparer son BASIC.

« Pour cela, les 200 000 transistors cachés dans les
25 chenilles a pattes sont sollicités, doivent s’ouvrir et se
fermer a 1’unisson, certains transistors se fermant et
s’ouvrant 10 millions de fois par seconde.

— Et s1 un des transistors n’était pas synchronis¢ ?
demanda Alice.



— Eh bien tu pourrais te chauffer des frites sur la puce
en question. C’est pour cela que le plus délicat, I’'ULA, a
un radiateur pour absorber la chaleur.

« Et tout cela se balade en passant par les lignes de
circuits que tu vois marquées sur le sol. Ca va tres vite,
passant sans arrét de z€ro volt a 5 volts et réciproquement.

— Maintenant, qu’est-ce qui se passe, rien?

— Oh, non, méme si on ne tape rien, 1’ordinateur ou
plutot le Z80 avec sa copine ULA continue a tout vérifier.
Il rafraichit I’écran, 1l rafraichit la mémoire, 1l vérifie une
a une toutes les touches du clavier plusieurs fois par
seconde pour voir si on a tapé quelque chose, méme sans
rien faire, 1l vérifie des milliers de choses chaque
seconde. »

Lapin regarda son petit €cran de controle :

« Ah, on vient de taper quelque chose, c’est court,
c’est : RUN "TEST", il va y avoir de ’action. »

Lapin s’¢loigna du bloc cassette, emmenant Alice avec
lui. Un bruit de cliquetis emplit la piece et les roues du
lecteur de cassette se mirent a tourner.

« Il vient de demander a charger un programme de test.
Quand 1l a écrit RUN, le Z80 est d’abord allé chercher
dans la ROM a quoi ¢a ressemblait un R, un U et un N,
puis il les a affichés a I’¢écran, en mettant de petits points,
les pixels, au bon endroit pour que ca ait 1’air des bonnes
lettres. Puis lorsqu’on a tapé un espace, pouf, il demande
a la ROM si le BASIC n’aurait pas un mot réservé qui



s’écrit RUN.

« La ROM lui renvoie fessa que c’est effectivement le
cas et que le Z80 se prépare a exécuter un programme, ou
plutét se prépare a aller chercher sur la cassette le
programme qui est entre guillemets.

« Et c’est la raison de tout ce boucan : quand on a fini
de taper RUN "TEST", le Z80 a command¢ Ile
déclenchement du lecteur de cassette pour lire ce qu’il y a
sur la bande.

« En méme temps, le Z80 commence a aller chercher
des adresses dans les puces de la RAM pour prévenir
qu’il va commencer a les faire travailler.

« Et au fur et a mesure que la bande de la cassette se
déroule, le Z80 transforme les petits zéros et uns
¢lectroniques de la bande (ce qu’on appelle les signaux
numeriques) en un programme qui va se loger dans la
RAM. Lorsque la bande magnétique lui renvoie le
message EOF (End Of File, fin du programme), il arréte la
cassette, demande & mon amie la ROM de vérifier que
dans le programme "TEST", il n’y a aucune faute de
syntaxe ou de grammaire, et s’il n’y a pas de faute, il lance
le programme. »

Alice I’interrompit :

« Ets’il y a une faute?

— Alors la ROM dit au Z80 qu’1l faut afficher a 1’écran
le message correspondant a 1’erreur rencontrée, comme
par exemple SYNTAX ERROR qui est le plus courant ou



UNEXPECTED WEND qui est plus rare et plus difficile a
expliquer et que je n’expliquerai donc pas. Donc le Z80
affiche le message et attend que I’on réagisse. Ca va,
jusque-1a?

— Je comprends a peu pres, mais j’aimerais en savoir
un peu plus sur ULA, la copine du Z80.

— OK. C